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1 
 

Introducción  

 

1.1. Compromiso con la Sostenibilidad Ambiental 

En Ayvens España, asumimos el firme compromiso de contribuir activamente a la protección del medio 

ambiente y a la lucha contra el cambio climático, en plena alineación con la estrategia global de 

sostenibilidad de Ayvens. Reconocemos nuestra responsabilidad como empresa líder en soluciones de 

movilidad para impulsar la transición hacia un futuro bajo en carbono, más limpio, eficiente y justo.  

Nuestra Política Ambiental es un pilar fundamental de nuestra estrategia de negocio, reflejando nuestro 

compromiso con la protección del medio ambiente, la promoción de la sostenibilidad y la mejora continua 

de nuestro desempeño ambiental. Buscamos activamente el equilibrio entre la rentabilidad económica y la 

protección medioambiental, asegurando que nuestras operaciones contribuyan positivamente a un futuro 

más sostenible. 

Esta Política aplica a los Servicios de alquiler de larga duración de vehículos turismos, comerciales e 

industriales sin conductor prestados por Ayvens, incluyendo, la adquisición, la gestión del mantenimiento 

y de nuestra flota de vehículos; las operaciones en nuestra sede central; y la interacción con nuestros 

empleados, clientes, proveedores y otras partes interesadas. 

1.1.1. Alcance 

Nuestra política ambienta se basa en los siguientes compromisos:  

• Cumplimiento Legal y Otros Requisitos: Aseguramos el cumplimiento de toda la legislación ambiental 

vigente, así como los compromisos adquiridos voluntariamente en el marco de nuestras alianzas y 

certificaciones.  

• Reducción de emisiones: promovemos activamente la descarbonización de la movilidad, fomentando el 

uso de vehículos eléctricos y tecnologías sostenibles en toda nuestra oferta de servicios.  

• Prevención de la contaminación: Aplicamos medidas preventivas para minimizar el impacto ambiental 

de nuestras actividades, tanto directas como indirectas. 

• Eficiencia en el uso de recursos: Optimizamos el uso de energía, agua y materias primas en nuestras 

operaciones, oficinas y flotas internas.  

• Economía circular: Impulsamos modelos de reutilización, reciclaje y alargamiento del ciclo de vida útil 

de los vehículos, priorizando proveedores y colaboradores comprometidos con prácticas sostenibles. 

• Toma de Decisiones Sostenible: Integramos la variable medioambiental en la toma de decisiones de 

inversión para nuestros futuros proyectos, oportunidades de negocio y actividades.  
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• Formación y Concienciación: Involucramos a todos nuestros empleados, clientes y demás partes 

interesadas mediante acciones de sensibilización, formación y comunicación transparente.  

• Diálogo con Partes Interesadas: Hacemos partícipes a nuestros grupos de interés (accionistas, clientes, 

proveedores y sociedad en general) en la búsqueda conjunta de soluciones útiles para la preservación 

del entorno y los recursos energéticos. 

• Mejora Continua: Evaluamos y mejoramos continuamente nuestro desempeño ambiental, revisando 

periódicamente nuestros objetivos y estrategias para asegurar su adecuación y eficacia. Esta política se 

alinea con los requisitos de la norma ISO 14001 sobre sistemas de gestión ambiental y contribuye a la 

puntuación en evaluaciones de sostenibilidad como la de EcoVadis. 

Publicamos periódicamente nuestros avances como parte de los informes de sostenibilidad de Ayvens, 

garantizando una comunicación transparente con nuestros grupos de interés. 

 

Esta política ha sido aprobada por la Dirección de Ayvens España y será revisada de forma periódica 

para garantizar su vigencia, relevancia y alineación con la estrategia ambiental del grupo. 
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2 
 

Principales 
requerimientos 

 

 

2.1. Acciones 

• Proteger el medioambiente, reduciendo la contaminación (en particular las emisiones de CO2 de 

toda nuestra flota de vehículos). 

• Tomar el liderazgo en la transición de los vehículos de motor de combustión a vehículos con 

sistemas de propulsión alternativos más sostenibles. 

• Reducir nuestro impacto medioambiental en términos generales con la utilización de energía 

proveniente de fuentes renovables en nuestras oficinas. 

• Revisar de forma regular y entender los impactos medioambientales que puedan causar nuestras 

actividades. 

• Mejorar de forma continua nuestro desempeño medioambiental dentro de un marco de objetivos 

y programas de gestión. 

• Involucrar a nuestros empleados en nuestro programa medioambiental a través de la formación y 

de su participación en acciones para la reducción de nuestro impacto medioambiental. 

• Asegurarnos de estar cumpliendo con toda la legislación medioambiental relevante y con cualquier 

otra obligación o requerimiento de nuestra matriz. 

• Trabajar con socios clave en nuestra cadena de suministro para asegurarnos de que estamos 

utilizando productos y servicios sostenibles. 

• Utilizar nuestra experiencia y conocimiento para ayudar a nuestros clientes en la adopción de una 

política de flotas sostenibles.  

• Trabajar con nuestra comunidad a nivel local para tener un impacto medioambiental beneficioso.  
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3 
 

Responsabilidades 
 

 

3.1. Involucración de áreas y departamentos 

Los criterios ambientales y relacionados con el clima deberán estar integrados en nuestra 
estrategia, nuestro gobierno, nuestra gestión del riesgo y nuestra transparencia de la 
información en línea con las recomendaciones TCFD (Task Force on Climate-related 
Financial Disclosures) y las expectativas del BCE (Banco Central Europeo): Para ello, todas 
las áreas de Ayvens tienen que estar involucradas en el reparto de responsabilidades 

• El Comité de Dirección de Ayvens España se responsabiliza de lo siguiente:  

o Promover iniciativas medioambientales económicamente sólidas y con un impacto beneficioso 

en el medioambiente.  

o Promover la reducción continua de la contaminación y de residuos. 

o Asegurarse de estar cumpliendo con todos los estándares españoles e internacionales para la 

gestión del impacto medioambiental, a través de un plan de sostenibilidad y un sistema de 

gestión. 

o El cumplimiento de todas nuestras obligaciones legales 

• El Comité de Sostenibilidad o ESG de Ayvens España es responsable de: 

o Que la política y acciones ambientales estén alineadas con la estrategia ambiental global 

o Identificar, proponer, promover, evaluar, supervisar y gestionar las acciones que protejan el 

planeta. 

o Reportar a nivel Central todos los datos y métricas relacionadas con nuestra gestión ambiental. 

o Recoger toda la información relevante, datos y métricas de la Sostenibilidad de Ayvens España 

para su publicación y mejora a través del EINF (Estado de Informe no Financiero) o Informe de 

Sostenibilidad ESG. 

• El Área de Riesgos es responsable de identificar, evaluar, supervisar y gestionar los riesgos 

climáticos de Ayvens España de acuerdo con el modelo de las tres líneas de defensa, Para ello ha 

desarrollado un enfoque y planificación para: 

o 1. Implementar un proceso para identificar el riesgo climático.  
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o 2. Evaluar, supervisar y gestionar el riesgo climático 

• El Área de Estrategia, Transformación y Calidad deberá entender el impacto de los riesgos 

relacionados con el clima y medioambiente en los negocios en los que operamos a corto, medio y 

largo plazo para poder tomar decisiones estratégicas de negocio basadas en la información, así 

como de integrar en nuestra estrategia los riesgos climáticos y medioambientales que impactan 

materialmente en nuestro negocio a corto, medio y largo plazo, 

• El Departamento de SSGG es responsable de identificar, evaluar, supervisar, reducir y gestionar el 

consumo de energía, agua, recursos y residuos de todas las oficinas de Ayvens España. 

• El Departamento de Comunicación y ESG se encarga de dar a conocer a nuestros grupos de interés 

nuestra estrategia de sostenibilidad global y, en particular, nuestras iniciativas ambientales para la 

protección del planeta. 

• El Área Comercial se encarga de promover entre nuestros clientes los vehículos sostenibles (VE, 

híbrido enchufable u otro sistema alternativo sostenible) y de proporcionar la posibilidad de 

compensar las emisiones de su flota a través de los bonos de descarbonización que tenemos a su 

disposición. 

• El Área de Soporte Comercial se encargará de dar respuesta a los requerimientos de nuestros 

clientes a través de la cumplimentación de formularios, firma de compromisos, presentación de 

documentación, o cualquier tipo de respuesta que necesiten en lo relativo a nuestra gestión 

medioambiental o de sostenibilidad en general, con el apoyo de los departamentos necesarios. 

• El Área de Operaciones y Compras se encarga de que todos los proveedores con un volumen de 

facturación superior a 50.000€ anual, cumplan con nuestro Código de Conducta del Proveedor, así 

como exigir a nuestros talleres preferentes que tener el certificado de gestión ambiental ISO 14001. 

Del mismo modo, a partir de 2022, comprometer a nuestros proveedores a adherirse a los 10 

principios del Pacto Global de las Naciones Unidas  
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