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Palautustarkastus

Kaikki hyva paattyy aikanaan, niin myds yhteinen matka leasingauton kanssa. Kokosimme ohjeet

auton palautukseen.

Meilla Ayvensilla kaikki palautuvat leasingautot kayvat lapi palautustarkastuksen. Tarkastuksen
suorittaa riippumaton ulkopuolinen yritys. Palautustarkastus suoritetaan saman prosessin mukaan

kaikille autoille.

Palautustarkastuksessa tarkastaja

= Tarkastaa auton sisalta ja ulkoa

= Valokuvaa auton

= Dokumentoi tarkastuksen

= Kirjaa ylos mahdolliset korjauksia vaativat asiat
= Antaa alustavan arvioin korjauskustannuksista

= Neuvoo tarvittaessa vahinkoilmoituksen tayttamisessa

Jos tarkastuksessa on todettu korjaustarpeita, suoritetaan ne kustannustehokkaasti, auton ika ja

ajokilometrit huomioiden. Esimerkiksi pienet kolhut oiotaan maalipintaa rikkomattomin menetelmin.

Palautustarkastus dokumentoidaan ja vauriot valokuvataan. Halutessaan palautustarkastusta voi
seurata jaamalla paikan paalle, jolloin saa palautustarkastuslomakkeen saman tien mukaansa. Muussa
tapauksessa asiakkaalle lahetetaan sahkopostitse palautustarkastuslomake suoritetusta

palautustarkastuksesta noin viikon kuluessa.
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Esimerkkikuvat

Palautustarkastuksen kriteereihin voit tutustua naiden esimerkkikuvien avulla. Kuvat ovat viitteellisia.

Katso kuvat renkaista ja vanteista

= Katso kuvat auton korista ja maalipinnoista

= Katso kuvat auton puskureista

= Katso kuvat tuulilasista

= Katso kuvat umpioista

= Katso kuvat peileista

= Katso kuvat sisatiloista

= Katso kuvat tavaratilasta ja paallirakenteista

= Katso kuvat poistettujen lisavarusteiden jaljista

= Palauttamatta jaaneet varusteet
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https://www.aldautomotive.fi/autoilijalle/auton-palautus/palautustarkastus-hyotyajoneuvoille#RenkaatJaVanteet2
https://www.aldautomotive.fi/autoilijalle/auton-palautus/palautustarkastus-hyotyajoneuvoille#AutonKoriJaMaalipinta
https://www.aldautomotive.fi/autoilijalle/auton-palautus/palautustarkastus-hyotyajoneuvoille#Puskurit
https://www.aldautomotive.fi/autoilijalle/auton-palautus/palautustarkastus-hyotyajoneuvoille#tuulilasi
https://www.aldautomotive.fi/autoilijalle/auton-palautus/palautustarkastus-hyotyajoneuvoille#LasitJaUmpiot
https://www.aldautomotive.fi/autoilijalle/auton-palautus/palautustarkastus-hyotyajoneuvoille#Peilit
https://www.aldautomotive.fi/autoilijalle/auton-palautus/palautustarkastus-hyotyajoneuvoille#Sisatilat
https://www.aldautomotive.fi/autoilijalle/auton-palautus/palautustarkastus-hyotyajoneuvoille#TavaratilaJaPaallirakenteet
https://www.aldautomotive.fi/autoilijalle/auton-palautus/palautustarkastus-hyotyajoneuvoille#PoistettujenLisavarusteidenJaljet
https://www.aldautomotive.fi/autoilijalle/auton-palautus/palautustarkastus-hyotyajoneuvoille#PalauttamattaJaaneetVarusteet

Renkaat jo vanteet

Hyvaksyttavat vauriot renkaissa ja vanteissa

= Yksittainen naarmu vanteessa ja polykapselissa, max. 20 cm

» Pienet hankaumat

= Vahingoittunut lakkapinta tai maalipinta
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Ei hyvaksyttavat vauriot renkaissa ja vanteissa

= Useat naarmut vanteissa tai polykapseleissa
* |so, yli 20 cm pituinen naarmu

= Vanteen muodonmuutokset

= Vaaratvanteet

= Vaaratrenkaat

= Vaurioituneet renkaat
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Auton kori joa maalipinta

Hyvaksyttavat vauriot auton korissa ja maalipinnassa

= Pienet kiven iskemat keulan alueella

= Naarmut ja hankaumat ovenkahvan ja kynnyksen alueella
= Maalipinnan haalistuminen

» Autopesun aiheuttamat hankaumat maalipinnassa

= Yksittainen naarmu maalipinnassa max. 10 cm

= Halkaisijaltaan alle 5 cm kokoiset yksittaiset painaumat ilman maalipinnan vauriota
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Ei hyvaksyttavat vauriot auton korissa jo maalipinnassa

= Painaumat halkaisijaltaan yli 5 cm ilman maalivaurioita ja maalivaurioilla
= Korjaamattomat kolarivauriot

= Rikkoutuneet peilit

= Maalipinnan vauriot, jotka vaativat paalle maalaamisen

= Yksittdinen naarmu maalipinnassa yli 10 cm

= Teippien jatarrojen poistot

» Kattotelineiden aiheuttamat vauriot

= Kolhuista ja naarmuista alkaneet ruostevauriot
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Auton puskurit

Hyvaksyttavat vauriot auton puskurissa
= Pienet naarmut listoissa ja puskureissa, joissa ei ole muodonmuutosta
* Pienet naarmut ja hankaumat ovien reunoissa

= Pienet halkeamat puskureissa, max5cm
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Ei hyvaksyttavat vauriot auton puskurissa

= Huomattavat naarmut listoissa ja puskureissa

= Yli 5 cm halkeamat puskureissa

=  Muodonmuutokset
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Tuulilasi

Hyvaksyttavat vauriot tuulilasissa

» Pienet kiveniskemat tuulilasissa ilman halkeamia

Ei hyvaksyttavat vauriot tuulilasissa

e Halkeamatja "haransilmat" tuulilasissa ja muissa laseissa
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Umpiot
Hyvaksyttavat vauriot umpioissa

= Naarmutumpioissa

= Pienet halkeat umpioiden laseissa (ei kosteusvauriota)

= Pienet halkeamat takavaloissa, max 2 cm

18 | Hyotyajoneuvojen palautustarkastus

V)



Ei hyvaksyttavat vauriot umpioissa
= Halkeamat umpioissa
* Rikkoutuneet umpiot

= Halkeamat takavaloissa yli 2 cm tai paloja puuttuu
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Peilit
Hyvaksyttavat vauriot peileissa

= Pienet naarmut peileissa ja peilikoteloissa

Ei hyvaksyttavat vauriot peileissa
= Halkeamat peileissa ja peilikoteloissa

= Rikkoontuneet peilit ja peilikotelot, paloja puuttuu
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Sisatilat
Hyvaksyttavat vauriot sisatiloissa

= Haalistumat

» Hankaumat

= Normaali likaantuminen
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Ei hyvaksyttavat vauriot sisatiloissa

= Vaikeat tahrat
* Reiatjarepeamat
= Vaikea lika ja hajuhaitat

» Eldinten karvat
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en palautustarkastus

joneuvoj

23 | Hyotya



Tavaratila jo paadllirakenteet
Hyvaksyttavat vauriot

= Vaneroinnin naarmut ja pienet halkeamat

= Pyorakoteloiden naarmut

= Valiseinan naarmut ja hankaumat
Ei hyvaksyttavat vauriot

= Vaneroinnin reiat ja halkeamat yli 10 cm

= Pyorakoteloiden painaumat

= Valiseinan halkeamat ja painaumat

= Lava-ja paallirakenteiden kayttoa estavat vauriot
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Poistettujen lisavarusteiden jaljet

Hyvaksyttavat vauriot poistettujen lisdvarusteiden jdljista
= Lisavarusteen poistosta jaanyt pieni, ei nakyvissa oleva ruuvinreika

Ei hyvaksyttavat vauriot poistettujen lisavarusteiden jaljista
= Lisavarusteen poistosta aiheutunut muutos, jota ei voi palauttaa alkuperaiseen tasoon

= Lisavarusteen poistosta aiheutunut ruuvinreika, joka on nakyvissa ja jota ei voi peittaa

Palauttaomatta jaaneet varusteet
Ei hyvaksyttava puute

= Toiset renkaat

= Mahdolliset toiset pultit ja lukkopultit

= Pélykapselit

= Lohkoldmmittimen johto

= Tydkalut

= Vara-avaimet

= Huoltovihko

= Kayttoohjekirjat
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