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ABRONCS KERESKEDOHAZ

Utmutaté internetes bejelentkezési rendszerhez, szezonalis gumicserére

Az Abroncs Kereskedéhaz budapesti telephelyein, a helyszini szerelések alkalmaval, tovabba vidéki szervizhaldzatunk
meghatéarozé részén szervizelt autdi részére lehet8ség nyilik az internetes bejelentkezésre, szezondlis cserére. igy nem kell
telefonalnia, nem kell varnia, amig a kezeld kikeresi az adatbazisbdl a rendszamat és rogziti az idépontot, hanem barmikor,
a nap 24 6rajaban lefoglalhatja az 6nnek megfelel6 idépontot, kényelmesen, barmelyik Internet csatlakozassal bird

szamitogéprol.

Mit kell tennie?

e Gépelje be a béngészbjébe a kovetkezd cimet: http://idopont.akh.hu, kattintson a ,Bejelentkezés szerelésre” linkre

e A megfelel§ helyre irja be a gépkocsija rendszamat , az On e-mail cimét és a telefonszamat (amennyiben tovabbi
egyeztetésre lenne sziikség az idéponttal kapcsolatban), majd valassza ki, budapesti (és helyszini), avagy valamelyik
vidéki szerviziinket, ahova be kivan jelentkezni

e Amennyiben az Abroncs Kereskedéhaznal tarolt kerekei a cseréhez sziikséges megfelelé allapotban vannak,
megjelenik az idSpont véalasztd oldal. Vidéki szerelési igény esetén el8szor a szerviz valasztd menii jelenik meg, ahol
legdrdllé meni segitségével valaszthatja ki az Onhoz legkdzelebbi varost és szervizt.) Kivalasztas esetén nyomja meg
az igény felirasa gombot!

e Vialassza ki az Onnek megfelelé napot és azon belil kattintson az Onnek megfeleld id6pontra. Ha szabad jelzés atvalt
az On rendszdmaéra, nyomja meg a véglegesités gombot.

e Véglegesités utan amennyiben a cége engedélyt adott ra, egy kérdés ugrik fel, hogy kivan-e soférszolgélatot igénybe
venni. Igen valasz esetén nincs mas teendd, mint megadni a nevet, telefonszamot autd tartézkodasi helyét, és a sofér
a szereléshez viszonyitott megfelel6 idében (altalaban 1 éraval korabban az idépont el6tt) jelentkezik az autdért.

e Sikeresiddpont foglalas esetén e-mailt kap emlékeztetaiil.

Az els6 alkalommal, amikor bejelentkezést készit, javasoljuk, olvassa el az alabbi részletes tdjékoztatét a program

miikodésérdl:

Bejelentkezés feltételei
A bejelentkezéshez sziikséges, hogy az adott rendszamhoz tartozd kerék garnitira cégiinknél vagy vidéki partneriinknél
legyen tarolason, és mind a 4 kerékhelyen |évé abroncsok, ill. keréktarcsak jé allapotban legyenek (min 4mm, ill. sériilés

mentes), valamint On vagy szolgiltatéja szerz6déssel rendelkezé partnere legyen az Abroncs KereskedShaznak.
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Amennyiben ezeknek a feltételeknek megfelel, beléphet a programba. Ha nem felel meg valamelyik feltételnek és a rendszer
visszautasitja a bejelentkezését, elészor kérjiik, ellendrizze rendszama helyességét (pl. ABC-123), majd ha tovabbra sem tud

belépni kérjiik hasznalja hibabejelent6 feliiletlinket. Igyeksziink a lehet6 legrovidebb idén beliil visszajelezni a megoldassal.

Bejelentkezés

Kattintson a szabad jelzés(i id6pontok koziil arra, amely id6pont Onnek megfelel, és a program kiirja az On rendszamat a
kértidéponthoz. Ha még egyszer rakattint vagy masik szabad jelzésre kattint, az el6z6 valasztas torlédik. Ily modon térélheti
bejelentkezését, vagy egy masik szabad idépontra kattintva mddosithatja igényét. A bal oldali naptar segitségével
kivalaszthatja a kivant napot, de gy6z6djon meg arrdl, hogy az idépont tablazat a megfeleld napon all a tablazat felett lévé

datum mez6 segitségével.

Figyelem! A foglalas napjara nem készithet6 bejelentkezés! Vidéki szerelések esetén a rendszer a szallitasi id6t kalkulalva

ajanlja fel a kovetkezd szabad idépontot.

Az id6pont kivélasztasa utdn 20 masodperc all rendelkezésére, hogy az idépontot véglegesitse. Amennyiben ezen id6
alatt 6n nem véglegesiti az idépontot, a rendszer frissitése okan (folyamatos foglaldsok betdltése) Onnek Gjbdl ki kell
valasztani a kivant id6pontot.

Alefoglalt idpontrdl e-mailben visszaigazolast kiildiink. Amennyiben a visszaigazoldst nem kapja meg, kérjiik, ellendrizze
a spam mappajat. Amennyiben t6rélni kivanja az id6pont foglalast, azt szerelést megel6z6 nap 11 éraig megteheti, ha Ujra
belépve a lefoglalt id6pontra kattint. Amennyiben 5 alkalommal megvaltoztatja az idépontot, a rendszer kitiltja. A tiltast

csak a flotta-koordinatorok oldhatjak fel.

Erkezés gumicserére

Kérjiik, az On dltal kivalasztott idépontot 5 perccel megelézéen jelentkezzen azon a telephelylinkén, amelyre a
bejelentkezést készitette! Felhijuk szives figyelmét, hogy késés esetén- a munkaallasok foglaltsaganak okan- nem minden
esetben tudjuk biztositani a csere elvégzését. Kérjiik érkezzen pontosan!

Kérjlik tovabba, hogy a kerekeihez esetlegesen sziikséges, Onnél tarolt kerékcsavarjait, tovabba a kerékérét feltétleniil

hozza magaval!

Tamogatas, segitségnyujtas
Driver Desk kdzponti telefonszam: +36-1-236-3636

Driver Desk kdzponti email: driverdesk.hu@ayvens.com
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