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¢Como ingresar al validador de
facturas?

Antes de ingresar primero deberas verificar que tu correo
este dado de alta en nuestro sistema.

(Elregistro de correo(s) se realiza al momento de compartir la
documentacion a nuestro equipo de Desarrollo de Proveedores).

Si tienes duda de saber si tu correo esta habilitado
contactanos a Desarrollo.Proveedores@ayvens.com
enviando:

& Nombrey correo

¢ Empresay RFC

Posterior para ingresar al sistema da clic en el siguiente
enlace o copiay pega en el buscador de tu ordenador:




Antes de cargar tu factura
iRevisa que los datos
fiscales sean correctos!

E11T4386

Cédula Fiscal

D AUTOMOTIVE
Av. Ejército Naci
piso 9, coloni



Para cargar tu factura sigue estos pasos:

/layvens

Recepcion de facturas electrénicas

Estimado proveedor: Con el fin de evitar ibili
como Microsoft Edge o Google Chrome

Datos de acceso

@l

Ayvens México

Estimado proveedor:

Use la siguiente llave para acceder al portal de recepcién de facturas:
A4 14N COR AYCT KSR UBBCUBIODKY VA==

La vigencia de la llave es de 10 minutos.

Ayvens.

de facturas electrénicas

el uso de

Estimado proveedor: Con el fin de evitar ibili
como Microsoft Edge o Google Chrome

Datos de acceso

01

Introduce tu direccidon de
correo electrdonico

Con el fin de evitar incompatibilidad
recomendamos el uso de navegadores
como Microsoft Edge o Google Chrome.

02

Te llegara una llave de
acceso a tu correo
electrénico

Si no lo recibes, revisa tu bandeja de
spam o no deseados.

Llegara del remitente
recepcion.facturas@ayvens.com

03

Copialay pégala en el
mismo campo

Revisa que todos los caracteres
sean correctos.

La vigencia de la llave de acceso es
de 10 min.
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Revisa si tienes
facturas pendientes

Una vez ingresado podras visualizar un semaforo
el cual indica si tienes servicios pendientes de ®
ingresar factura a cobro. Recuerda que:

Recuerda que tienes un
periodo maximo de 30

& Rojo: Excedido en tiempo dias naturales para
subir tus facturas a este

& Amarillo: Casi por llegar al limite de tiempo )
sistema.

& Verde: En tiempo

¢No sabes qué servicios son?

’ &> Comprendo claramente la advertencia y procuraré dar aviso a quien tenga competencia sobre este asunto.

Podras descargar un reporte en excel para visualizarlas y ver el detalle de las
3 categorias por nimero de autorizacién.

(En caso de que un servicio no este previamente autorizado, este no se reflejara en el reporte, asi que, deberas
consultarlo con el administrados quien solicito el servicio)

Nota: En este reporte podras visualizar todos los servicios pendientes a cobro de
todas las sucursales registradas con el mismo nimero de proveedor.

(Si no sabes qué niimero de proveedor tienes, lo puedes visualizar en parte posterior
izquierda de esta pantalla)



05

Carga el archivo
XML/PDF de la
factura

Indica los datos requeridos
con base en el centro de
costo.

& No olvides revisar que tu comprobante sea versién 3.3/4.0 y
la fecha de emision sea del aiio en curso.

De acuerdo al servicio realizado, aplica lo siguiente:

¢ Gestoria/Mantenimiento: Solo colocar # de autorizacion

& Remarketing/Compras: Solo colocar # de contrato

& Gastos generales: No es necesario colocar # de contrato ni
autorizacion

Tipo de comprobante:

O Ingreso: factura
& Egreso: Nota de crédito
& Pago: Complemento de pago

Recuerda que si tienes adeudos de complementos de pagos, el sistema

detiene el pago de tus facturas




Posteriormente dale clic en ENVIAR

En la parte inferior podras ver el historial de tus facturas cargadas, asi como descargar
el reporte en Excel.

Es importante que revises el estatus de factura, asi como los datos de pago.

Registros por pagina: 7

Si presentas alguin tema para subir tu factura o el estado de tu factura
aparece como INVALIDA, es necesario que contactes a tu administrador
Ayvens quien solicito el servicio.




Una vez que ingreso mis facturas
¢Qué proceso continua?

) Una vezrecibidas la(s) factura(s), nuestro equipo
revisa el validador para verificar si son notas de crédito
o no. Y de acuerdo con el acuerdo los convenios 'y
tiempo de crédito se analiza la fecha a pago

) Los pagos se realizan todos los jueves de cada semana
(Asi que toma en consideracion el proceso que
realizamos una vez que cargas tu factura a nuestro
sistema)

) Aldiasiguiente del pago nuestro equipo ingresa la
actualizacion de los pagos realizados al portal
(validador) de Ayvens.

) Es conveniente que cuando confirme los pagos en su
cartera, emita e ingrese los complementos de pagos al
portal de Ayvens a la brevedad posible.




Consideraciones importantes

Y =

Ayvens realizara un pago En caso de generar El noingresar tus

por cada factura, por loque  complemento de pago que complementos de pago

es necesario que ingreses abarque dos o mas pagos, se antes del dia 05 de cada
un complemento de pago rechazara debido a que mes, puede generar atraso
por cada una. nuestra contabilidad es por en los pagos.

cada factura pagada.
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& il
El plazo de crédito empieza a El tiempo de pago puede
contar a partir de que la variar de acuerdo con los
factura estd validada en el términos y condiciones
portal Ayvens pactadas en el acuerdo
comercial

cTienes dudas?

& Para alta o verificacién de correo para acceso al validador
contactar a: Desarrollo.Proveedores@ayvens.com enviando
(Nombre, correo, Empresa y RFC)

() Pararevisién de factura INVALIDA en el validador o problemas
con la carga de esta, contactar directamente a tu administrador
Ayvens

() Pararevision de solicitudes y complementos de pago contactar a
Finanzas.ProcesoFacturasMtmtos@ayvens.com

& Encasode que no puedan ingresar su factura o nota de crédito
favor de contactar al drea de desarrollo de proveedores

Recuerda contactar al canal indicado de acuerdo con tus dudas o
incidencia, esto con el fin de optimizar tiempo y brindarte la
mejor solucion
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Better with every move.
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