
Informacja dla Klienta – Agent Ubezpieczeniowy 
Zgodnie z ustawą o dystrybucji ubezpieczeń z 15 grudnia 2017 r. (Dz. U. 2017 poz. 2486), poniżej znajdziesz 

ważne informacje o agentach ubezpieczeniowych. 

 

1. Kto jest Agentem? 

Ayvens Poland Sp. z o.o. (dawniej: LeasePlan Fleet Management (Polska) sp. z o.o.) 
ul. Puławska 180, 02-670 Warszawa 
Rejestr KNF: 11165521/A 
KRS: 0000093257 
NIP: 9511998872 

dalej: Agent 

Sprawdź Agenta na stronie KNF: https://rpu.knf.gov.pl 

 

2. Na czyją rzecz działa Agent? 

Spółka działa jako agent ubezpieczyciela: Euro Insurances DAC z Dublina (Irlandia). 

 

3. Czy Agent dostaje wynagrodzenie? 

Tak. Agent dostaje prowizję od ubezpieczyciela. To wynagrodzenie jest już wliczone w cenę polisy. 

 

4. Czy Agent ma udziały w firmie ubezpieczeniowej? 

Nie. Agent nie ma udziałów ani akcji ubezpieczyciela, które uprawniałby go do minimum 10% głosów na 
walnym zgromadzeniu albo zgromadzeniu wspólników. 

 

5. Co zrobić, jeśli chcesz złożyć reklamację? 

Masz prawo: 
– złożyć reklamację lub skargę, 
– skorzystać z pozasądowego rozwiązania sporu (np. mediacji). 

W tym celu skorzystaj z informacji i wskazówek, które udostępniamy w zakładce „Ubezpieczenia” na stronie 
https://my.ayvens.pl/reklamacje  

 

6. Czy Agent udziela porady? 

Nie. Agent nie doradza, tylko przedstawia dostępne informacje o polisie. 
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