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Os termos, condicdes e exclusdes descritas nas Condicdes Gerais da Apdlice de Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil Automével aplicam-se, com as devidas adaptacdes, a este Seguro Automével Facultativo,
exceto se o contrario resultar expressamente destas condigoes.

Clausula 12- Ambito das Coberturas Facultativas

As presentes Condi¢des Gerais sao aplicaveis ao Seguro Automével Facultativo, que podera abranger as seguintes
coberturas:

Responsabilidade Civil Facultativa
Choque, Colisao e Capotamento
Incéndio, Raio ou Explosdo
Furto ou Roubo
Atos deVandalismo
Fendémenos da Natureza
Quebralsoladade Vidros
Cobertura e-Charge
Garantia Financeira Automével
. Protecao de Ocupantes
. Assisténcia em Viagem
. Prote¢do Juridica
. Garantia Total
. Veiculo de Substituicao por Garantia Total
. No Stress Plan Rescisao Antecipada
. Seguro de Bagagem
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As Coberturas e Garantias efetivamente contratadas constam das Condicoes Particulares.
Clausula 2?- Defini¢oes

Seguradora: A entidade legalmente autorizada para a exploracao do contrato de seguro automoével, que subscreve o
presente contrato.

Tomador de Seguro: a pessoa ou entidade que contrata com o segurador, sendo responsavel pelo pagamento do
prémio.

Segurado: a pessoa ou entidade titular do interesse seguro.

Beneficiario: Pessoa, singular ou coletiva, destinataria da prestacdo do Segurador.

Sinistro: a verificacdo, total ou parcial, do evento que desencadeia o acionamento da cobertura do risco prevista no
contrato, considerando-se como um Unico sinistro o evento ou série de eventos resultantes de uma mesma causa;
Franquia: Valor fixo que, em caso de sinistro, fica a cargo do Tomador de Seguro e se encontra estipulado na Clausula
8%destas condig¢des, ndo sendo, no entanto, oponivel a terceiros.

Valor em Novo: Preco de venda ao publico do Veiculo Seguro, em Portugal, no més e ano da sua primeira matricula,
considerando todos os impostos e encargos aplicdveis e sem quaisquer descontos comerciais, acrescido do valor
dos extras ndo integrados de origem, se se pretender inclui-los no seguro.

Valor de Substituicao: O valor comercial médio cotado no mercado de veiculos usados, para a aquisicdo por parte
do Tomador de Seguro, no momento do sinistro, de um veiculo da mesma marca, modelo, antiguidade e estado de
conservacgao do veiculo seguro.

Valor Venal: o valor comercial médio cotado no mercado de veiculos usados, para venda por parte do Tomador de
seguro no momento do sinistro, de um veiculo da mesma marca, modelo e antiguidade do veiculo seguro.

Danos Parciais: Danos causados ao veiculo seguro, em consequéncia de sinistro coberto pelo contrato, passiveis de
reparacao por ndo se enquadrarem na definicao de Perda Total.
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Perda Total: Desaparecimento do veiculo seguro ou destruicao do mesmo quando se verifique uma das seguintes

situacgoes:

+ areparacao seja possivel, mas o seu custo exceda o valor seguro do veiculo determinado pela aplicacdo da Tabela
de Desvalorizagao.

+ areparagdo ndo seja materialmente possivel ou tecnicamente aconselhavel, de modo a cumprir com os requisitos
de seguranca.

Choque: O embate do veiculo contra qualquer corpo fixo ou sofrido por aquele quando imobilizado.

Colisdao: O embate entre o veiculo e qualquer outro corpo em movimento.

Capotamento: O acidente em que o veiculo perca a sua posi¢cao normal.

Furto ou Roubo: subtracdo ilegitima do objeto seguro, na forma consumada ou tentada, que se traduza no

desaparecimento, na destruicdo, na danificagdo ou deterioragcdo do objeto ou na subtracao de pegas fixas ou seus

componentes.

Atos de Vandalismo: Tumultos, motins e outras alteragdes da ordem publica, terrorismo ou sabotagem, destruicao

intencional e maliciosa;

Veiculo Elétrico: Para efeitos das Presentes Condi¢des Gerais sao considerados como veiculos elétricos os veiculos

de motorizacao exclusivamente elétrica cujo carregamento da bateria é efetuado através de ligagdo por cabo de

carregamento a um equipamento de fornecimento externo de energia elétrica.

Equipamento de Carga Doméstico: Dispositivo fisico, alimentado por corrente alternada cuja funcado é fornecer

energia elétrica ao Veiculo Seguro através de um cabo.

Clausula 32 - Ambito Territorial

As Coberturas Facultativas contratadas sao validas no espaco territorial previsto para o Seguro Automével
Obrigatério, salvo disposicao em contrario constante das Condi¢Ges Particulares ou Especiais.

Clausula 4° - Exclusdes

Ficam excluidos do ambito das Coberturas Facultativas os prejuizos ou danos que sejam consequéncia, direta ou
indireta, dos seguintes eventos:

1. causados, de forma intencional ou voluntaria, pelo Tomador de Seguro, pelo segurado, pelo condutor, pelos
restantes ocupantes, ou por pessoa que com qualquer deles coabite ou por quem qualquer deles seja civilmente
responsavel;

2. ocorridos quando o veiculo seguro seja conduzido por pessoa que se encontre sob o efeito de alcool, isto é, com
uma taxa de alcoolémia superior a legalmente permitida, sob o efeito de estupefacientes, de outras drogas, de
produtos toxicos, ou, ainda, em estado de deméncia;

3. produzidos quando o condutor do veiculo seguro ndo esteja legalmente habilitado para o conduzir por nao
possuir licenca de conducao, por se encontrar por decisao judicial, temporaria ou definitivamente, inibido de
conduzir; ou pelo facto da respetiva licenga ndo ser vélida para a conducado de veiculo seguro. Porém, quando
contratada a cobertura facultativa de "Furto ou Roubo", os direitos do segurado, provenientes dessa cobertura,
nao serdo prejudicados;

4. ocorridos quando o veiculo seguro se encontre a ser utilizado em servico diferente ou de maior risco do que
aquele que estiver contratado ou a circular em locais reconhecidos como ndo acessiveis ao mesmo;

5. ocorridos quando o veiculo seguro se encontre sujeito a riscos de laboragao, no local ou area em que a respetiva
atividade - industrial, agricola ou de outra natureza estiver a ser desenvolvida;

6. ocorridos quando o veiculo seguro participe em concursos, provas desportivas e respetivos treinos, exceto se se
tratar de seguro celebrado especificamente para esse fim;
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7. causados por objetos transportados ou durante operagdes de carga e descarga bem como os danos causados
aos objetos e mercadorias transportadas no veiculo seguro, ainda que sejam propriedade dos respetivos
passageiros;

8. causados por excesso ou mau acondicionamento de carga ou, ainda, por transporte de objetos ou participagao
em atividades que ponham emrisco a estabilidade e dominio do veiculo;

9. verificados quando tenha ocorrido furto, roubo, uso ndo autorizado ou qualquer outra forma de subtracao
ilegitima ou utilizacdo abusiva do veiculo seguro. Porém, quando contratadas as coberturas facultativas de
"Furto ou Roubo" ou " “Choque, Colisédo e Capotamento”, os direitos do segurado, provenientes dessas
coberturas, ndo serao prejudicados;

10. ocasionados durante o transporte de combustiveis, outras matérias inflamaveis, explosivas ou téxicas, sempre
que o veiculo seguro ndo esteja legalmente autorizado a realizar tais transportes e nao haja sido contratada
cobertura especifica paratal risco;

11. verificados quando nao tiverem sido cumpridas as disposicoes regulamentares sobre inspecao obrigatéria,
revisdes técnicas periddicas, ou outras relativas a homologacao do veiculo seguro, exceto se for feita prova de
que entre o sinistro e as infrac0es cometidas ndo existiu qualquer nexo de causalidade;

12. ocorridos quando se verifiquem situacdes de guerra, declarada ou ndo, guerra civil, invasao, usurpacao de poder
civilou militar, revolucdo, rebelido, insurreicdo, atos de terrorismo, greves, lock-out, tumultos, motins, distarbios
laborais ou outras alteracdes da ordem publica, sabotagem, acdes maliciosas, atuacao das forcas armadas ou
das forcas de seguranca; Porém, quando contratada a cobertura facultativa de "Atos de Vandalismo", os direitos
do segurado, provenientes dessa cobertura, ndo serdo prejudicados;

13. produzidos enquanto o veiculo seguro, com caracter permanente ou temporario, esteja em regime de
confiscacao, requisicao ou custédia devida a qualquerimposicao do poder legal ou usurpado;

14. devidos direta ou indiretamente a explosao, libertacdo de calor ou radiacdo, provenientes de desintegracdo ou
fusdao de dtomos, aceleragao artificial de particulas ou radioatividade;

15. ocorridos por ocasido da verificagcdo de riscos da natureza, designadamente, fendmenos sismicos, tempestades,
inundacdes, desmoronamentos, outros movimentos de terras, tufdes, furacdes ou outras convulsdes violentas
da natureza; Porém, quando contratada a cobertura facultativa de "Riscos Extraordinarios", os direitos do
segurado provenientes dessa cobertura, ndo serao prejudicados;

16. produzidos em consequéncia de queda de aeronaves ou abatimento de tlneis, pontes ou outras obras de arte;
Porém, quando contratada a cobertura facultativa de "Riscos Extraordindrios", os direitos do segurado
provenientes dessa cobertura, ndo serao prejudicados.

Para além das exclusdes enumeradas nos nimeros anteriores, aplicam-se as Coberturas Facultativas contratadas as
exclusdes especificas previstas nas Condicoes aplicaveis e respetivas clausulas especiais, bem como as previstas
para o Seguro Obrigatério que, pela sua prépria natureza, ndo sejam especificas deste.

Clausula 52- Resoluc¢ao, reducao e outras modificacoes do contrato

1. O Tomador de Seguro pode, a todo o tempo, reduzir ou retirar do contrato as coberturas contratadas, mediante

comunicagdo escrita com a antecedéncia minima de 30 dias em relagcdo a data em que se pretenda que a
cessacao ou modificacdao da cobertura produza efeitos.
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2. No caso de perda total ou venda do veiculo sinistrado por facto originado em responsabilidade de terceiros, com
resolucdo do contrato e anulacdo do valor seguro, o Segurador devolverd ao Tomador de Seguro a parte do
prémio cobrado proporcional ao tempo que medeia entre a referida perda e o termo do periodo de vigéncia do
contrato.

3. O disposto no nimero 2 supra ndo se aplica caso o Segurador tenha efetuado qualquer pagamento em
consequéncia do sinistro.

4. Sempre que o Tomador de Seguro ndo coincida com o Segurado, este deve ser avisado, com 30 dias de
antecedéncia, daredugao ou extingdo das coberturas contratadas.

5. Nocaso de haver Direitos Ressalvados nos termos da Clausula 14%, a comunicacao deverd também ser enviada as
pessoasou entidades respetivas.

6. Este contrato considera-se nulo e, consequentemente, ndo produzird quaisquer efeitos em caso de sinistro,
quando da parte do Tomador de Seguro ou do Segurado tenha havido declara¢oes inexatas, assim como omissao
de factos ou circunstancias deles conhecidas, e que teriam podido influir sobre a existéncia ou condi¢bes do
Contrato.

Clausula 6 - Agravamento do Risco

1. Durante a vigéncia do contrato, incumbe ao Tomador de Seguro e/ou ao Segurado o dever de comunicar, por
escrito, a Seguradora, no mais breve prazo possivel - que ndo deverd exceder oito dias - todos os factos ou
circunstancias conhecidas, ou que devessem conhecer, suscetiveis de agravar o risco e a responsabilidade por
estaassumida.

2. Se tais factos ou circunstancias se revelarem suscetiveis de influir na decisao de subsisténcia das Coberturas
Facultativas contratadas, ou nas respetivas condi¢oes, a Seguradora terd afaculdade de:
a. modificar o ambito do contrato, através da cessacdo da garantia ou garantias relacionadas com o risco
agravado ou da limitagao do respetivo ambito;
b. apresentarnovas condi¢oes formulando a exigéncia de sobreprémio adequado.

3. Caso a Seguradora opte pela modificacdo do contrato, nos termos da alinea a) do nimero anterior, devera
comunicar o tal facto ao Tomador de Seguro e ao Segurado, com pré-aviso de 30 dias.

4. Optando a seguradora pela apresentacdo de novas condi¢Ges, nos termos da alinea b) do niimero 2, devera fazé-
lo no prazo de 15 dias a contar do conhecimento do agravamento.

5. O Tomador de Seguro dispora de um prazo de 15 dias para aceitar ou recusar as novas condi¢des apresentadas,
presumindo-se que as aceita se nadadisser.

6. Recusando o Tomador de Seguro as novas condicoes, assistird entdo a Seguradora o direito de fazer cessar as
garantias conexas com o agravamento do risco, com pré-aviso de 30 dias, havendo lugar ao estorno do respetivo
prémio calculado pro-ratatemporis.

7. SeaSeguradora, nos 30 dias subsequentes ao conhecimento do agravamento, ndo exercitar uma das faculdades
previstas no nimero 2 desta Clausula, considera-se o risco agravado aceite sem qualquer alteragao do contrato.

8. Andocomunicacdo ou a prestacao de declaragdes inexatas ou reticentes sobre os factos ou circunstanciasaque o
nimero 1 se refere e que, a serem conhecidas da Seguradora, conduziriam a nao aceitacdo das garantias
facultativas, tornam o seguro ineficaz e, consequentemente, de nenhum efeito em caso de sinistro emergente do
risco agravado.
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9. Seaobrigacdode declarar o agravamento do risco ndo for tempestivamente cumprida ou a comunicagao sofrade
qualquer inexatidao, reticéncia ou omissao incidindo sobre factos relevantes - mas que apenas sejam suscetiveis
de afetar o prémio do seguro - aindemnizacao, em caso de sinistro, sera reduzida proporcionalmente a diferenca
entre o prémio cobrado e ao que haveria lugar se fossem conhecidos da Seguradora, com exatiddo, todos os
contornos e natureza dorisco.

10.Se, entre a data de comunicacdo do agravamento, mas antes da modificagdo, alteracao ou decisao de nao
alteracdo do contrato, ocorrer um sinistro, aplicar-se-a, na determinacdo do montante indemnizavel, a regra
proporcional do prémio, nos mesmos termos previstos no nimero anterior.

Clausula 72-Valor seguro

1. O Capital Seguro correspondente a cada uma das coberturas facultativas contratadas é o estabelecido nas
Condigdes Particulares, constituindo o limite maximo da responsabilidade da Seguradora.

2. A descricao do objeto seguro e a sua valorizagdo, ainda que feita em obediéncia aos critérios enunciados no
presente contrato, ndo implicam, para a Seguradora, o reconhecimento da existéncia desses objetos ou do valor
que lhes é atribuido.

3. Salvo convengdo em contrario expressa nas Condi¢des Particulares, aplicam-se ao presente contrato as seguintes
regras:

a) Adeterminagdodovalorseguro deve obedecer aos seguintes critérios:

Veiculos Novos: No caso dos contratos de Locacdo Financeira, o valor seguro correspondera ao seu Valor em
Novo, ndo incluindo IVA, pelo que os danos a indemnizar pela seguradora sdao sempre liquidos do valor
correspondente aquele imposto. Para os restantes casos, o valor seguro devera corresponder ao respetivo Valor
em Novo, tal como definido na Clausula 23

Veiculos Usados: O valor seguro devera corresponder ao respetivo Valor de Substitui¢ao tal como definido na
Clausula2?.

b) Nas anuidades seguintes a celebracao do contrato, o valor seguro do veiculo é automaticamente atualizado,
de acordo com a Tabela de Desvalorizagdao anexa ao presente contrato (anexo B - Tabela de Desvalorizagao), pelo
que o respetivo prémio é calculado sobre o Capital Médio Ponderado.

c) Os critérios de atualizagdo do valor do veiculo seguro adotados na elaboracdo da Tabela de Desvalorizacao
anexa (anexo B - Tabela de Desvaloriza¢ao) ao contrato, sao o Valor em Novo, tal como definido na Cldusula 2.2, e
aidadedasviaturas (ano de construcdo e més).

4. Para osveiculos usados, mediante convenc¢ao expressa nas Condi¢des Particulares, pode ser estipulado um valor
seguro diferente do que resultaria da aplicacdo das regras do nimero 3.a) da presente clausula.

5. O capital seguro pode, em qualquer dos casos e mediante convencao expressa nas Condicdes Particulares,
manter-se inalterado durante a anuidade, sendo o respetivo prémio calculado com base nesse valor.

6. O Tomador de Seguro ou a Seguradora pode, por acordo entre as partes, modificar o regime estabelecido no
contrato - atualizagdo automatica ou estipulacdo por acordo do valor seguro - mediante comunicagao escrita

com a antecedéncia minima de 60 dias em relagao ao vencimento do contrato.

7. ASeguradora pode igualmente proporao Tomador de Seguro, no prazo previsto no nimero anterior, alteragdes a
Tabela de Desvalorizacao vigente ou a aplicacao de uma nova tabela.

e C094



Zlayvens

SOCIETE GENERALE GROUP

Clausula 82 - Franquia

1. Mediante convengdo expressa, pode ficar a cargo do Tomador de Seguro uma parte da indemnizagdo devida a
terceiros, ndo sendo, porém, esta limitacdo de garantia oponivel aos lesados ou aos seus herdeiros, no ambito do
seguro obrigatorio.

2. No caso previsto no nimero anterior, compete a Seguradora, em caso de reclamacao de terceiros, responder
integralmente pela indemnizagao devida, sem prejuizo do direito a ser reembolsada pelo Tomador de Seguro do
valordafranquiaaplicada.

3. No ambito dos Riscos Acessorios, a franquia ou franquias contratadas serdo sempre deduzidas no momento do
pagamento daindemnizagdo, ainda que a Seguradora o realize diretamente a entidade reparadora ou a qualquer
outra.

4. Asfranquiasndo serdo aplicaveis nas coberturas das Condi¢des Especiais:
- Responsabilidade Civil Facultativa
- FurtoouRoubo
- QuebralsoladadeVidros
- Garantia Financeira Automével
- Protecdode Ocupantes
- Protecao Juridica
- Veiculo de Substituicao por Garantia Total
- Garantias Adicionais, salvo convencdo expressa em contrario estabelecida das Condicoes Particulares

5. As franquias serdo aplicaveis em caso de Choque, Colisdo e Capotamento; Incéndio, Raio ou Explosdo; Atos de
Vandalismo e Fenémenos da Natureza, de acordo com a opg¢do contratada expressa nas Condi¢des Particulares.

Clausula 9 - Obrigac¢des da Seguradora

A regularizacao dos sinistros enquadraveis nas Coberturas Facultativas far-se-a em obediéncia ao estipulado nas
Condigbes especiais contratadas, e, sendo estas omissas, aplicar-se-4, com as devidas adaptacoes, o regime
estabelecido nos nimeros anteriores.

Clausula 10?- Obrigacoes do Tomador de Seguro

1. Em caso de sinistro enquadravel numa das coberturas Facultativas Contratadas, o Tomador de Seguro e/ou o
Segurado ficamvinculados a:
1.1. Comunicar por escrito a Seguradora, no mais curto prazo possivel, que ndo devera exceder oito dias a contar
do conhecimento, a verificacao de qualquer facto ou acontecimento suscetivel de fazer funcionar qualquer das
garantias facultativamente contratadas, indicando o dia, hora, local, e demais circunstancias envolventes,
natureza e montante provavel dos prejuizos, bem como quaisquer outros elementos julgados Uteis para a boa
caracterizagdo da ocorréncia;
1.2. Providenciar pela ado¢do de todas as medidas ao seu alcance aptas a evitar ou reduzir os prejuizos
decorrentes do sinistro;
1.3. Facultara Seguradora, com prontidao, todas as provas de que disponha ou venha a dispor com referéncia ao
sinistro;
1.4. Providenciaraguarda e conservacao dos salvados;
1.5. Cumprir as obrigacdes enunciadas nos nimeros 1.2 e 1.3 desta Clausula, bem como todas as demais
constantes das condi¢Ges ou cldusulas especiais contratadas.

2. O ndao cumprimento, meramente culposo, das obrigacdes previstas nos nimeros anteriores, determina a
responsabilidade por perdas e danos do Tomador de Seguro e/ou do Segurado.
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3. Havendo declarag¢des inexatas sobre as circunstancias ou causas do sinistro com o prop6sito de gerar ou agravar
a responsabilidade da seguradora, a cobertura invocada ndo produzirad quaisquer efeitos, podendo, ainda, a
seguradora, resolver o contrato e responsabilizar o Tomador de Seguro ou o Segurado, por perdas e danos, nos
termos e com os efeitos previstos na lei.

Clausula 112 - Ressarcimento dos danos

1. A Seguradora pode optar pela reparacao do veiculo, pela sua substituicao, ou pela atribuicio de uma
indemniza¢do em dinheiro, sem prejuizo da aplicacao do disposto na cldusula seguinte.

2. Asreparagoes serao da responsabilidade da Seguradora e feitas de maneira a repor a parte danificada do veiculo
seguro no estado anteriorao sinistro.

3. Nasreparagoes que exijam substituicao de pecas ou sobresselentes e o Tomador de Seguro nao queira sujeitar-se
a demora para a sua obtengdo, a Seguradora ndo é responsavel pelos prejuizos, direta ou indiretamente, dai
resultantes, limitando-se a obrigacdo de indemnizar pelo custo das pegas ou sobresselentes, na base dos precos
fixados na Ultima tabela de venda ao publico ou dos precos do mercado, quando possam ser fabricados pela
industria nacional.

Clausula 12?-Valor daindemnizagao e regra proporcional
1. Em caso de Perda Total, o valor da indemnizacao correspondera ao valor seguro a data do sinistro, nos termos da
clausula 7%, deduzido da franquia contratualmente aplicavel e, se for o caso, do valor atribuido ao veiculo apés o

sinistro.

2. Em caso de Dano Parcial, as reparagdes a suportar pela Seguradora terdo como limite o valor maximo de
indemnizacgao previsto para o caso de Perda Total, nos termos do nimero anterior.

3. Salvo os casos de acordo expresso entre as partes, se a determinacao do valor seguro se tiver baseado num valor
inferior ao valor em novo, considerar-se-a, nos termos da lei, feito por um valor inferior ao real, respondendo o
Tomador de Seguro, em caso de sinistro, por uma parte proporcional das perdas e danos.

Clausula 13?- Reducao e/ou Reposicao de capital

1. O montante da indemnizacdo serd abatido ao Capital Seguro, ficando este reduzido daquele valor desde a data
dosinistro até ao vencimento do contrato.

2. O Tomador de Seguro pode repor o capital através do pagamento de um prémio suplementar correspondente ao
capital reposto e ao periodo ndo decorrido, até ao vencimento do contrato.

Clausula 14°- Direitos Ressalvados

Quando a Seguradora haja aceite a ressalva de direitos desta Apélice a favor de pessoas ou entidades indicadas nas
CondigGes Particulares, com domicilio também ai mencionado, e enquanto tal situacdo se mantiver, a liquidagao
dos sinistros por perda total ndo podera ser efetuada sem o prévio acordo das referidas pessoas ou entidades.
Clausula 15°- Direito de regresso

No ambito das coberturas facultativas, sem prejuizo do disposto no nimero anterior, assiste a Seguradora, em todos

os demais casos em que, por lei ou contrato, esse direito possa existir, a faculdade de, por via de regresso, agir contra
qualquer pessoa ou entidade.
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1. AmbitodaCobertura

Cobertura complementar de Responsabilidade Civil para além do montante legalmente exigido quanto a obrigacao
desegurar ou a que for contratada para veiculos ndo sujeitos aquela obrigacao.

A Seguradora, quando contratada a presente Condicao Especial, garante, dentro dos limites do capital fixados nas
CondigGes Particulares, em excesso da cobertura do seguro de Responsabilidade Civil Obrigatéria e dentro dos
limites fixados nas CondicOes Particulares de Seguro, o pagamento das indemnizacdes que, nos termos da lei, sejam
exigiveis ao segurado ou ao condutor autorizado, a titulo de responsabilidade civil extracontratual, por danos
causados a terceiros, em consequéncia da circulacao do veiculo ou veiculos seguros.

2. Exclusoes

Ficam excluidos do ambito desta cobertura, além de todas as exclusdes previstas para o Seguro Obrigatério na
clausula 5.% das Condi¢des Gerais do Seguro Obrigatorio de Responsabilidade Civil Automével os danos:
2.1.Causados as coisas transportadas ou pelas coisas transportadas no veiculo, ainda que se encontrem em poder
ou a guarda do segurado ou do condutor ou de pessoas por quem estes sejam responsaveis;

2.2.Patrimoniais ou ndo patrimoniais causados as pessoas referidas nas alineas a) a f) do n.° 2 da Clausula 5° das
Condigdes Gerais;

2.3.Patrimoniais ou ndo patrimoniais causados a pessoas transportadas, quando se trate de um veiculo nao
oficialmente autorizado para o transporte de pessoas;

2.4.Causados pelo veiculo rebocado ao veiculo rebocador;

Ficam ainda excluidas as despesas efetuadas com a defesa do segurado em processos de natureza penal ou
contraordenacional, bem como o pagamento de multas, coimas ou outras san¢des impostas por tribunais ou
autoridades competentes.

3. Bonifica¢des por Auséncia de Sinistros e Agravamentos por Sinistralidade

As bonificagdes por auséncia de sinistros e os agravamentos por sinistralidade (Bénus / Malus) regem-se pela tabela
e disposicOes anexas as CondicOes Gerais, as quais fazem parte integrante desta Condicdo Especial. (Anexo A -
Regimes de Agravamento por Sinistralidade)

4, Extensdo Territorial

Quando a presente Condigao Especial seja aplicavel e sem prejuizo do disposto nas Clausulas 3.7 e 4. das Condic¢Ges
Gerais da Apdlice do Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével, a Seguradora aceita, relativamente
aos paises ali mencionados, os limites de Responsabilidade Civil que, em caso de sinistro, venham a ultrapassar as
Condig¢Ges do Seguro Obrigatério valido para cada um daqueles paises e respondam as exigéncias do respetivo
regime da Responsabilidade Civil, até um maximo de 750.000 Euros e na medida em que os limites do Seguro
Obrigatério ndo esgotem o capital seguro pela Apdlice.

1. Ambitodacobertura

Através da presente Cobertura a Seguradora garante, nos termos e limites previstos nas Condicoes Particulares de
Seguro, 0s prejuizos ou danos sofridos pelo Veiculo Seguro em consequéncia de um acidente devido a uma causa
subita, fortuita e violenta, alheia a vontade do Tomador, do Segurado e do Condutor, cobrindo, designadamente, os
danos resultantes de choque, colisdo ou capotamento e/ou de quebra isolada de vidros, independentemente do
facto do veiculo se encontrar ou ndo em circulagao.
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2. Exclusoes

Ficam excluidos do ambito desta cobertura, os danos:

a) provenientes do mau estado das estradas ou caminhos, quando deste facto ndo resulte choque, colisdo ou
capotamento;

b) direta e exclusivamente provenientes de defeito de constru¢ao, montagem, afinacao, vicio préprio do material,
deficiente conservagao ou manutencgao do veiculo seguro;

c) produzidosdiretamente porlama e por alcatrdo ou outros materiais empregues na construcao dasvias;

d) nas jantes, cAmaras de ar e pneus, exceto se resultarem do choque, colisdo ou capotamento e quando nao
acompanhados de outros danos no veiculo;

e) causadosintencional ou involuntariamente ao veiculo seguro, pelos ocupantes ou por quaisquer outras pessoas,
com objetos que empunhem, arremessem ou derramem;

f) resultantes da circulagao em locais reconhecidos como nao acessiveis ao veiculo, exceto se houver convencado
expressaem contrario.

g) causados porobjetostransportados;

h) causados em pinturas de letras, desenhos, emblemas, disticos alegdricos ou de reclamos ou propaganda no
veiculo seguro, quando nao for feita a sua mencao e valorizacdo na Apédlice;

i) causados em acessorios ou em aparelhos e instrumentos ndo incorporados de origem no veiculo (extras), a
menos que sejam expressamente discriminados e valorizados na Apdlice;

j) ocasionados pela congelacao de dgua no motor e quaisquer outras avarias mecanicas;

k) que setraduzam em lucros cessantes, perda de beneficios ou resultados, advindos ao Tomador de Seguro ou ao
Segurado, ou decorrentes de privagao de uso, de gastos de substituicdo, de depreciagdo, desgaste ou consumo
naturais do veiculo seguro;

l) gastos adicionais de parqueamento do veiculo seguro, decorrentes de participacdo tardia do sinistro ou
aguardando decisao do Tomador de Seguro para além do prazo estabelecido a regularizagdo do sinistro.

3. Bonificages por Auséncia de Sinistros e Agravamentos por Sinistralidade

As bonificacdes por auséncia de sinistros e os agravamentos por sinistralidade (Bénus / Malus) regem-se pela tabela
e disposi¢oes anexas as Condicdes Gerais, as quais fazem parte integrante desta Condicdao Especial. (Anexo A -
Regimes de Agravamento por Sinistralidade)

4. DisposicoesDiversas

Para as matérias nao expressamente reguladas nesta Condi¢ao Especial vigoram, na parte aplicavel, as Condicoes
Gerais da Apdlice do Ramo Automével, designadamente as respeitantes as Coberturas Facultativas e as comuns a
estas e ao Seguro Obrigatorio.

1. AmbitodaCobertura

Através da presente Cobertura a Seguradora garante, nos termos e limites previstos nas Condigoes Particulares de
Seguro, os prejuizos ou danos sofridos pelo Veiculo Seguro em consequéncia de queda de raio, incéndio ou explosao
ocasionais, quer o veiculo se encontre em marcha ou parado, quer recolhido em garagem ou noutro local.

2. Exclusoes

Ficam excluidos do ambito desta cobertura, os danos:

a) em pinturas de letras, desenhos, emblemas, disticos alegéricos, reclamos ou propaganda no veiculo seguro,
exceto quando estejam expressamente discriminados e valorizados na Apélice;

b) em acessérios ou em aparelhos e instrumentos nao incorporados de origem no veiculo (extras), exceto quando
estejam expressamente discriminados e valorizados na Apélice.
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c) emaparelhagem ou nainstalacdo elétrica, desde que ndo resultem de incéndio ou explosao;

d) que se traduzam em lucros cessantes, perda de beneficios ou resultados, advindos ao Tomador de Seguro ou ao
Segurado, ou decorrentes de privagao de uso, de gastos de substituicdo, de depreciagao, desgaste ou consumo
naturais do veiculo seguro;

e) abrangidos por todas as demais exclusdes previstas na clausula 5.% das Condicoes Gerais do Seguro Obrigatério
de Responsabilidade Civil Automével.

3. Bonificages por Auséncia de Sinistros e Agravamentos por Sinistralidade

As bonificacdes por auséncia de sinistros e os agravamentos por sinistralidade (Bénus / Malus) regem-se pela tabela
e disposi¢des anexas as Condi¢les Gerais, as quais fazem parte integrante desta Condi¢do Especial. (Anexo A -
Regimes de Agravamento por Sinistralidade)

4. Disposicoes Diversas

Para as matérias ndo expressamente reguladas nesta Condi¢ao Especial vigoram, na parte aplicavel, as Condicoes
Gerais da Apdlice do Ramo Automével, designadamente as respeitantes as Coberturas Facultativas e as comuns a
estas e ao Seguro Obrigatério.

1. AmbitodaCobertura

Através da presente Cobertura a Seguradora garante, nos termos e limites previstos nas Condicoes Particulares de
Seguro, os prejuizos ou danos derivados da subtracdo ilegitima do Veiculo Seguro, por motivo de roubo, furto ou uso
nao autorizado, tentado ou consumado, que se traduzam no desaparecimento, na destruicao, na danificacdo ou
deterioracdo do veiculo, na subtracao de pecas fixas ou indispensaveis a sua utilizagao e na subtragdo de acessérios,
estes Gltimos na condicdo de se encontrarem expressamente descritos e valorizados nas condicoes particulares.

2. Exclusoes

Ficam excluidos do ambito desta cobertura:

a) os lucros cessantes de qualquer natureza e gastos de substituicdo ou depreciacao do veiculo seguro, em
resultado do sinistro;

b) osdanos sofridos em pinturas de letras, desenhos, emblemas, disticos alegéricos ou em reclamos ou propaganda
no veiculo seguro, exceto quando estejam expressamente discriminados e valorizados na Apélice;

c) os danos causados em acessérios ou em aparelhos e instrumentos ndo incorporados de origem no veiculo
(extras), exceto quando estejam expressamente discriminados e valorizados na Apélice;

d) os danos resultantes de subtracdo que tenha origem ou seja imputavel a dolo ou culpa grave do segurado, do
Tomador ou do condutor, de pessoas que com eles coabitem ou que deles dependam economicamente,
incluindo trabalhadores.

e) os prejuizos ou danos abrangidos pelas exclusdes previstas na cldusula 5.7 das Condi¢es Gerais do Seguro
Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével.

3. Bonificagcdes por Auséncia de Sinistros e Agravamentos por Sinistralidade
As bonificacdes por auséncia de sinistros e os agravamentos por sinistralidade (Bénus / Malus) regem-se pela tabela

e disposicoes anexas as CondicOes Gerais, as quais fazem parte integrante desta Condi¢do Especial. (Anexo A -
Regimes de Agravamento por Sinistralidade)
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4. Regularizacao de Sinistros

Em caso desinistro, e querendo o Segurado usar dos direitos que o contrato de seguro lhe confere, deverad apresentar
imediatamente ou no prazo maximo de 24 horas queixa as autoridades competentes e promover todas as diligéncias
ao seu alcance conducentes a descoberta do veiculo e dos autores do crime.

Aindemnizagao s sera devida decorridos que sejam 60 dias sobre a data da participacdo da ocorréncia a autoridade
competente, se, até ao fim desse periodo, o veiculo ainda ndo tiver sido encontrado.

5. Disposicoes Diversas

Para as matérias ndo expressamente reguladas nesta Condicado Especial vigoram, na parte aplicavel, as Condi¢oes
Gerais da Apdlice do Ramo Automével, designadamente as respeitantes as Coberturas Facultativas e as comuns a
estas e ao Seguro Obrigatério.

1. AmbitodaCobertura

Através da presente Cobertura a Seguradora garante, nos termos e limites previstos nas Condicoes Particulares de

Seguro, os prejuizos ou danos sofridos pelo Veiculo Seguro em consequéncia de:

a) greves, lock-outs e outros disturbios no trabalho;

b) tumultos, motins e outras alteracdes da ordem publica;

c) terrorismo ou sabotagem;

d) qualquer autoridade legalmente constituida, em virtude de medidas tomadas por ocasido das ocorréncias
mencionadas nos nimeros anteriores desta clausula, para salvaguarda ou protecdo de pessoas e bens;

e) atos maliciosos ou devandalismo decorrentes de agdo humana.

2. Exclusdes

Ficam excluidos do ambito desta cobertura, os danos:

a) resultantes de roubo, com ou sem arrombamento, furto, uso ndo autorizado, ou qualquer outra forma de
subtragaoilegitima, direta ou indiretamente relacionados com os riscos garantidos por esta Condicdo Especial;

b) abrangidos pelas exclusdes previstas na Clausula 5. das Condi¢des Gerais do Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil Automoével e pelas exclusdes previstas nas Condi¢des Especiais mencionadas na alinea
anterior.

3. Bonificages por Auséncia de Sinistros e Agravamentos por Sinistralidade

As bonificacdes por auséncia de sinistros e os agravamentos por sinistralidade (Bénus / Malus) regem-se pela tabela
e disposi¢Oes anexas as CondicOes Gerais, as quais fazem parte integrante desta Condicdo Especial. (Anexo A -
Regimes de Agravamento por Sinistralidade)

4. DisposicoesDiversas

Para as matérias nao expressamente reguladas nesta Condi¢ado Especial vigoram, na parte aplicavel, as Condi¢oes

Gerais da Apdlice do Ramo Automével, designadamente as respeitantes as Coberturas Facultativas e as comuns a
estas e ao Seguro Obrigatério.
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1. AmbitodaCobertura

Através da presente Cobertura a Seguradora garante, nos termos e limites previstos nas Condigoes Particulares de

Seguro, os prejuizos ou danos sofridos pelo Veiculo Seguro em consequéncia direta de:

a) aluimento deterras, deslizamentos, derrocadas e afundimentos de terrenos, devidos afendmenos geolégicos;

b) abatimento de tineis, pontes ou outras obrasde arte;

c) queda de aeronaves: o choque ou a queda de todo ou parte de aparelhos de navegacao aérea e engenhos
espaciais ou objetos deles caidos ou alijados;

d) quedadetelhas,chaminés, muros, arvores ou outros objetos;

e) fendmenossismicos: tremores de terra, terramotos, erup¢des vulcanicas, maremoto e fogo subterraneo;

f) quedade raio:impacto produzido por uma descarga elétrica na atmosfera;

g) inundagdes: as consequéncias danosas do rebentamento de adutores, coletores, drenos, diques e barragens e,
ainda, de enxurrada ou transbordamento do leito de cursos de dgua naturais ou artificiais;

h) tempestade de granizo;

i) tromba de dgua ou queda de chuvas torrenciais: a precipitagdo atmosférica de intensidade superior a dez
milimetros em dez minutos no pluviémetro;

j) tempestades: tufoes, ciclones, furacoes, tornados e toda a acao direta de ventos fortes ou choque de objetos
arremessados ou projetados pelos mesmos (quando de intensidade superiora 100 km/hora).

2. Exclusoes

Ficam excluidos do ambito desta cobertura, os danos:

a) causados em acessérios e equipamentos ndo incorporados de origem no veiculo (extras), salvo se
expressamente descritos e valorizados na Apdlice;

b) causados em pinturas de letras, desenhos, emblemas, disticos alegéricos ou de reclamos ou propaganda no
veiculo seguro, quando nao for feita a sua mengao e valorizagdo na Apélice;

c) resultantes de roubo, com ou sem arrombamento, furto, uso nao autorizado, ou qualquer outra forma de
subtracdoilegitima, direta ou indiretamente relacionados com os riscos garantidos por esta Condicao Especial,

d) resultantesda circulagdo em locais ndo reconhecidos como acessiveis ao veiculo seguro;

e) causados ao veiculo seguro em consequéncia de incéndio ou explosao casual, salvo se originado por queda de
raio, quer o veiculo se encontre em marcha ou parado, recolhido em garagem ou em qualquer outro edificio;

f) causadosporacdodo mar,incluindo marésvivas e subidas de marés, mesmo que em resultado de temporal;

g) que se traduzam em lucros cessantes, perda de beneficios ou resultados, advindos do Tomador de Seguro ou ao
segurado, ou decorrentes de privacao de uso, de gastos de substituicdo, de depreciacdo, desgaste ou consumo
naturais do Veiculo Seguro.

3. Regularizacao e Definicao do Sinistro

Complementarmente a definicdo constante da Clausula 2. das Condi¢des Gerais, e para efeitos da sub-cobertura de
fenédmenos sismicos, considera-se como um Unico € mesmo sinistro todos os prejuizos com a mesma origem
sofridos pelo veiculo seguro nas 72 horas posteriores as primeiras manifestagoes danosas.

Ainda complementarmente a mesma defini¢do, e para efeitos da sub-cobertura de tempestades, considera-se como
um Unico e mesmo sinistro todos os prejuizos com a mesma origem sofridos pelo veiculo seguro nas 48 horas
posteriores as primeiras manifestacoes danosas.

Fica ainda estipulado que a prova de que os ventos atingiram a velocidade de 100 km/hora sé podera ser feita por
documento emitido pela estagdo meteoroldgica mais proxima.

4. Disposicoes Diversas
Para as matérias ndo expressamente reguladas nesta Condi¢ao Especial vigoram, na parte aplicavel, as Condig¢oes

Gerais da Apélice do Ramo Automével, designadamente as respeitantes as Coberturas Facultativas e as comuns a
estas e ao Seguro Obrigatério.

@ C094



Zlayvens

SOCIETE GENERALE GROUP

1. AmbitodaCobertura

Através da presente Cobertura a Seguradora garante, nos termos e limites previstos nas Condicoes Particulares de
Seguro, a indemnizagao correspondente aos gastos de substituicdo e montagem do para-brisas, do 6culo traseiro,
teto panoramico e dos vidros laterais, em caso de quebra ou rotura isolada ou total dos mesmos, resultantes de
acontecimento subito, fortuito e violento, exterior a vontade do proprietério, do Tomador de Seguro, do Segurado e
do Condutor, ndo coberto por qualquer outra cobertura de Danos Proprios.

2. Exclusoes

Ficam excluidos do ambito desta cobertura, os danos:

a) causados, intencional ou involuntariamente, pelos ocupantes ou outras pessoas nao identificadas, com
quaisquer objetos que empunhem ou arremessem;

b) causados por objetos transportados ou durante operacdes de carga e descarga;

¢) causados nosretrovisores e blocos 6ticos;

d) causadosaquando dacolocacdo ou remog¢do ou em consequéncia de instalacao defeituosa.

e) abrangidos por todas as demais exclusdes previstas na clausula 5.2 das Condi¢des Gerais do Seguro Obrigatério
de Responsabilidade Civil Automovel.

3. MaximoIndemnizavel

A indemnizagdo maxima pagdavel ao abrigo da presente Cobertura ndo podera exceder, em nenhum caso, 25% do
Valor de Substituicdo do veiculo seguro.

O Capital Seguro relativo a presente cobertura deverd corresponder ao valor total de todos os vidros do veiculo.

Caso tal ndo se verifique, havera lugar, em caso de sinistro, a aplicacdo da regra proporcional nos termos previstos na
lei e nas condicOes gerais

4. Disposicoes Diversas

Para as matérias nao expressamente reguladas nesta Condicao Especial vigoram, na parte aplicavel, as Condigoes
Gerais da Apélice do Ramo Automével, designadamente as respeitantes as Coberturas Facultativas e as comuns a
estas e ao Seguro Obrigatorio.

1. Ambito daCobertura

Através da presente Cobertura a Seguradora garante, nos termos e limites previstos nas Condi¢des Particulares de
Seguro, os prejuizos ou danos sofridos pelo Equipamento de Carga Doméstico e pelos Cabos de Carregamento em
consequénciade:

a) Choque

b) FurtoouRoubo

c) AtosdeVandalismo

2. Exclusoes

Ficam excluidos do ambito desta cobertura:

a) A Responsabilidade Civil do Tomador de Seguro, proprietéario do veiculo, usufrutudrio, adquirente com reserva
de propriedade ou locatario em regime de locacdo financeira, bem como dos seus legitimos detentores e
condutores, pelos danos, corporais e materiais, causados a terceiros;

b) Osdanos causados no préprio Veiculo Seguro;
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Ficam ainda excluidos do ambito desta cobertura os prejuizos ou danos que sejam consequéncia directa ou

indirecta, dos seguintes eventos:

c) direta e exclusivamente provenientes de defeito de construcdo, montagem, afinacdo, vicio préprio do material,
deficiente conservagao ou manutenc¢ao do Equipamento de Carga Doméstico e / ou Cabos de Carregamento;

d) provocadosporacdode Fendmenosda Natureza, Aluimento de Terras e Incéndio/Raio/Explosao;

e) derivadosde problemaselétricos;

f) que se traduzam em lucros cessantes, perda de beneficios ou resultados, para o locatario, ou decorrentes de
privacdo de uso, de gastos de substituicdo, de depreciagdo, desgaste ou consumo naturais do Equipamento de
Carga Doméstico e dos Cabos de Carregamento;

g) causados, de forma intencional ou voluntaria, pelo Tomador de Seguro, pelo Segurado, pelo Condutor, pelos
restantes ocupantes, ou por pessoa ou animal que com qualquer deles coabite ou por quem qualquer deles seja
civilmente responsavel;

h) causados porobjetos transportados ou durante opera¢des de carga e descarga bem como os danos causados aos
objetos e mercadorias transportadas no veiculo seguro, ainda que sejam propriedade dos respetivos
passageiros;

3. Ambito Territorial
As garantias cobertas pela presente Condicao Especial estdo limitadas ao territério de Portugal Continental e das

Regides Autdnomas da Madeira e dos Agores.

4. Condicoes Especiais

. Ocorréncias

1. Equipamento de Carga Doméstica

Limite méximo de indemnizagdo em consequéncia de:

- Choque
- Furt Roub
urto ouroubo 3.000€ | 250€ |
- Atos de Vandalismo - Aot 3
ocorréncia ocorréncia

2. Cabos de Carregamento

Limite méximo de indemnizagdo em consequéncia de:
- Furto ou Roubo
- Atos de Vandalismo

5. Disposicoes Diversas

Esta cobertura é contratada complementarmente as coberturas de "Choque, Colisdao e Capotamento", "Incéndio,
Raio ou Explosdo", "Furto ou Roubo", e cessara, automaticamente, quando alguma destas cessar.

Para as matérias ndo expressamente reguladas nesta Condi¢ao Especial vigoram, na parte aplicavel, as Condi¢oes
Gerais da Apdlice do Ramo Automével, designadamente as respeitantes as Coberturas Facultativas e as comuns a
estas e ao Seguro Obrigatério.

9 - Garantia Financeira Automaovel

1. Ambito daCobertura

Pela presente cobertura, quando contratada com empresas de aluguer operacional e/ou financeiro, ficam
garantidos os prejuizos decorrentes de sinistro abrangido por qualquer uma das Condic¢Ges Especiais de “Choque,
Colisao e Capotamento”, “Incéndio, Raio ou Explosado”, “Furto ou Roubo” e “Garantia Total“ em que o Veiculo Seguro
é declarado Perda Total e o valor resultante de indemnizacdo por uma das coberturas referidas ndo é suficiente para
cobriroValor Financeiro do veiculo, constante dos livros do Tomador de seguro, a data do sinistro.
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2. Valor Seguro

O Capital Seguro é o que resulta da diferenca entre o valor de indemnizacdo calculada com base no disposto nestas
condicOes especiais e o valor financeiro do veiculo seguro a data do sinistro. Outros limites poderao ser contratados
quando expressamente referidos nas Condi¢des Particulares da Apdlice.

3. Exclusoes

Ficam excluidos desta cobertura os danos causados por:

a) furto ou roubo ou uso ndo autorizado em que intervenham, na qualidade de autores ou cimplices, pessoas que
coabitem com o proprietario do veiculo, com o condutor, com o Tomador de seguro ou com o segurado, assim
como os socios ou dependentes destas pessoas;

b) furtoouroubo ou uso ndo autorizado que nao sejam denunciados as entidades policiais competentes;

Ficam, ainda, excluidos os danos abrangidos pelas exclusdes previstas na Clausula 5% das Condi¢des Gerais do
Seguro Automovel Obrigatério e na Cladusula 4 das Condigdes Gerais do Seguro Automével Facultativo.

4. Disposicoes Diversas

Esta cobertura é contratada complementarmente as coberturas de "Choque, Colisdo e Capotamento", "Incéndio,
Raio ou Explosao", "Furto ou Roubo", e cessara, automaticamente, quando alguma destas cessar.

Para as matérias ndao expressamente reguladas nesta Condi¢ao Especial vigoram, na parte aplicavel, as Condic¢oes
Gerais da Apélice do Ramo Automével, designadamente as respeitantes as Coberturas Facultativas e as comuns a
estas e ao Seguro Obrigatdrio.

1. Defini¢oes

Para efeitos da presente Cobertura, aplicam-se as seguintes definicoes:

Pessoa Segura - A pessoa cuja vida, salde e integridade fisica se seguram, considerando-se abrangidas por este
conceito:

a) oTomador de Seguro, se foruma pessoa singular;

b) ocondutor e restantes ocupantes do veiculo, com excepg¢ao dos transportados no exterior da cabine;

Acidente de Viagado - qualquer acontecimento subito e imprevisto ocorrido na via publica ou em locais privados de
acesso publico, em que intervenha o veiculo seguro identificado nas CondicOes Gerais, e do qual resultem lesGes
corporais para as Pessoas Seguras que se encontrem no seu interior, a entrar ou sair dele, ou, no decurso de viagem,
ou a participar activamente em trabalhos de pequena reparacao.

2. Ambito da Cobertura

A presente Condicdo Especial garante o pagamento das indemniza¢oes fixadas nas CondicOes Particulares quando,
em consequéncia deAcidente, resulte para as Pessoas Seguras:

a) morte;

) invalidez permanente;

) incapacidade tempordria absoluta em caso de internamento hospitalar;

) despesasdetratamento;

) despesasde funeral.

(=}

o 0

e

As indemnizacoes pelos riscos de Morte ou Invalidez Permanente sé estardo cobertos se verificados dentro do prazo
dedoisanos apds o acidente de viacdo que lhes tiver dado causa.
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3. Exclusoes

Sem prejuizo das situagOes previstas na Clausula 5% das CondicGes Gerais do Seguro Automével Obrigatério e na

Clausula 4? das Condigoes Gerais do Seguro Automovel Facultativo, ficam também sempre excluidos:

a) os danos decorrentes de lesoes ocorridas quando as Pessoas Seguras nao utilizem capacetes de protecao
adequados durante a conducdo ou transporte em motociclos, ciclomotores e velocipedes com motor auxiliar;

b) os danos causados voluntariamente por Pessoas Seguras ou por pessoas por quem elas sejam civilmente
responsaveis;

¢) os danos provocados a pessoas que conduzam o veiculo seguro em situacdao de roubo, furto ou uso nao
autorizado, ou quando nele sejam transportadas nesta situacao, ainda que a ndao conheg¢am, ou quando o
condutor do veiculo seguro ndo esteja habilitado a sua conducao;

d) os danos provocados ao condutor habitual do veiculo seguro quando conduza ou seja transportado em outro
veiculo na situacdo de roubo, furto ou uso ndo autorizado, ainda que a ndo conhega, ou quando o condutor do
veiculo em que seja transportado ndo esteja habilitado a sua conducao;

e) osdanos provocados por efeito de radiacoes ou radioatividade;

f) osdanos provocados por quaisquer fenémenos da natureza quando as consequéncias destes fenémenos sobre o
veiculo seguro ndo estiverem cobertas pela Condicao Especial de Fendmenos da Natureza;

g) os danos provocados em consequéncia de acdo de greves, tumultos, motins, altera¢cdes da ordem publica, atos
de vandalismo e atos de terrorismo, bem como de atos praticados por qualquer autoridade legalmente
constituida, em virtude de medidas tomadas por ocasido destas ocorréncias para salvaguarda de pessoas e bens,
quando as consequéncias destas ocorréncias sobre o veiculo seguro ndo estiverem cobertas pela Condi¢ao
Especial de Atos de Vandalismo.

Salvo convencao expressa em contrario nas Condi¢des Particulares, a presente Condi¢do Especial também nado
garante os danos causados em consequéncia de:

a) participacaoem treinos e competicdes de velocidade, rallies e todo-o-terreno;

b) transporte em caixas de carga de veiculos.

A garantia prevista nas alineas a) e b) do Ambito da Cobertura também n3o abrange a morte ou a invalidez

permanente decorrente de:

a) suicidio ou suatentativa e lesoes autoinfligidas pela Pessoa Segura;

b) apostasoudesafios;

) perturbacdes ou danos exclusivamente do foro psiquico;

d) infecao pelo virus dasindrome daimunodeficiéncia adquirida (SIDA);

) quaisquer doencas quando nao se prove, por diagndstico médico, que sao consequéncia direta de acidente

abrangido pela garantia;

f) desportos praticados na neve ou gelo;

g) desportos terrestres motorizados, utilizacao de veiculos motorizados de duas rodas quando o veiculo seguro nao
pertenca a esta categoria e utilizacdao de velocipedes sem motor em "todo- o-terreno" ou em acrobacias e de
pranchas com rodas ou patins em acrobacias.

4. Obrigac¢oes do Tomador de Seguro, e/ou Pessoa Segura

Verificando-se qualquer evento que faga funcionar as garantias deste contrato, o Tomador de Seguro e a Pessoa

Segura, sob penade responderem por perdas e danos, obrigam-se a:

a) tomartodas as providéncias para evitar o agravamento dos danos decorrentes diretamente do acidente;

b) promover o envio, até 8 dias apds a Pessoa Segura ter sido clinicamente assistida, de uma declaragdo médica,
donde conste a data do internamento hospitalar, a natureza e localizagdo das lesdes, o seu diagndstico e os dias
eventualmente previstos para o internamento, bem como aindicagado da possivel Invalidez Permanente;

€) comunicar, até 8 dias apds a sua verificagdo, a cura das lesdes, promovendo o envio de declaracao hospitalar,
referindo a data do internamento e a data da alta, e de declaracao médica, donde conste a percentagem de
Invalidez Permanente eventualmente constatada;

d) entregar, paraoreembolso a que houver lugar, a documentacao original e todos os documentos justificativos das
despesas efetuadas e abrangidas pelo contrato.
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Em caso de acidente, a Pessoa Segura fica obrigada a:

a) cumprirtodas as prescrigoes médicas;

b) sujeitar-se aexame por médico designado pela Seguradora;

) autorizar os médicos que a assistiram a prestarem a médico designado pela Seguradora todas as informacdes
solicitadas.

Se do acidente resultar a morte de qualquer Pessoa Segura deverao, em complemento da participagao do acidente,
ser enviados a Seguradora certificado de 6bito (com indicacao da causa da morte) e, quando considerados
necessarios, outros documentos elucidativos do acidente e das suas consequéncias.

No caso de comprovada impossibilidade de o Tomador de Seguro cumprir qualquer das obrigacdes previstas neste
contrato, transfere-se tal obrigacdo para quem a possa cumprir - Pessoa Segura ou herdeiro.

O incumprimento das obrigacoes acima referidas ou a falta de verdade nas informacgdes prestadas a Seguradora,
implicam para o responsavel a obrigacdo de responder por perdas e danos. No caso de ndo cumprimento das
obrigacdes acima referidas, cessa a responsabilidade da Seguradora.

5. Doencaou Enfermidade Pré-Existente

Se as consequéncias de um acidente forem agravadas por doenca ou enfermidade existente a data daquele, a
responsabilidade da Seguradora ndo podera exceder a que teria se o acidente tivesse ocorrido a uma pessoa nao
portadora dessa doenca ou enfermidade.

6. Valor Seguro

Os valores seguros estao expressamente fixados nas Condicoes Particulares e sao atribuidos por Pessoa Segura, até
ao limite maximo de lotagdo consignado no livrete de circulagdo do veiculo seguro.

Para ocupantes de idade inferior a 14 anos ou declarados incapazes anteriormente a data do acidente, a
indemnizacdo por Morte estd legalmente limitada ao pagamento das despesas efetuadas com a sua trasladacao e
funeral, sem prejuizo do disposto no nimero anterior.

No caso de, no momento do acidente, o limite maximo de lotagao autorizado para o veiculo seguro estar excedido, as
indemnizagdes expressas nas Condigoes Particulares a liquidar a cada pessoa serdao reduzidas através da aplicagao
daseguinte férmula:

CxL
L1

em que "C" representa o Valor Seguro por pessoa, "L" o limite maximo de lotagdo autorizado para o veiculo seguro e
"L1" alotacdo efetiva desse mesmo veiculo no momento do acidente de viagao.

No caso de, no momento do acidente, estar excedido o limite maximo de lotagao autorizado para o veiculo seguro,
havendo menores de 14 anos entre os ocupantes, aplicar-se-a igualmente a formula prevista anteriormente,
considerando-se para efeitos de L1 cada menor como ocupando meio lugar.

Em caso de Invalidez Permanente, a indemnizagdo devida resultard da aplicacdo, ao Valor Seguro, dos coeficientes
constantes dos Capitulos da Tabela Nacional de Incapacidades, sendo o montante assim obtido acrescido, salvo
convengao em contrario, nos termos a seguir definidos:

a) quando ainvalidez constatada for superior a 50%, aindemnizacao serd elevada para o dobro.

7. Pagamento dasIndemnizac¢des

7.1. Morte
Em caso de Morte da Pessoa Segura, a Seguradora pagara o correspondente Valor Seguro aos herdeiros da vitima.
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7.2. InvalidezPermanente

a) Em caso de Invalidez Permanente de Pessoa Segura, a Seguradora pagara a parte correspondente do Valor
Seguro determinada por aplicacdo dos coeficientes de desvalorizacdo previstos nos Capitulos da Tabela
Nacional de Incapacidades, podendo esse valor ser acrescido nos termos previstos na alinea a) do Ponto 7 supra
(Valor Seguro).

b) No caso da garantia prevista na alinea a) e b) do Ambito da Cobertura, a atribuicio do grau de Invalidez
Permanenteigual ou superiora 75% determina o pagamento da totalidade do Valor Seguro para essa garantia.

¢) Opagamento destaindemnizagao sera feito a Pessoa Segura.

d) As limitagdes funcionais permanentes de que a Pessoa Segura ja era portadora, a data do acidente, serdo
tomados em consideracao ao fixar-se o grau de desvalorizacdo proveniente do acidente, que correspondera a
diferenca entre ainvalidez ja existente e aquela que passou a existir.

e) Em relagdo a um mesmo membro ou 6rgao, as desvalorizagdes acumuladas ndo podem exceder aquela que
corresponderia a perda total desse membro ou 6rgao.

f) Sempre que de um acidente resultem leses em mais de um membro ou 6rgdo, a indemnizagao total obtém-se
somando o valor das indemnizac¢des relativas a cada uma das lesdes, sem que o total possa exceder o Valor
Seguro.

7.3. Incapacidade Temporaria Absoluta em caso de Internamento Hospitalar

a) Em caso de Incapacidade Temporaria Absoluta que obrigue ao Internamento Hospitalar de Pessoa Segura que
ocorra nos 180 dias seguintes a data do acidente, a Seguradora pagara o subsidio didrio para o efeito fixado nas
CondigGes Particulares enquanto subsistir o internamento, sem prejuizo do disposto na alinea b).

b) O direito ao subsidio didrio iniciar-se-4 no 4° dia de internamento, tendo como duragao maxima 180 dias de
internamento, por periodo de vigéncia da Apdlice.

7.4. Despesasde Tratamento

A Seguradora procedera ao reembolso, até ao limite para o efeito fixado nas Condigoes Particulares, das despesas
abrangidas por esta garantia, a quem demonstrar ter efetuado o seu pagamento, contra entrega de documentos
comprovativos.

7.5. Despesasde Funeral

A Seguradora procederd ao reembolso, até ao limite para o efeito fixado nas Condi¢des Particulares, das despesas de
funeral - incluindo as de transladacdo - das Pessoas Seguras sinistradas, a quem demonstrar ter pago as despesas,
contra entrega de documentos comprovativos, desde que a morte ocorra no decurso dos 2 anos subsequentes ao
acidentedeviagao.

8. Sub-Rogacao

A Seguradora fica sub-rogada em todos os direitos das Pessoas Seguras contra os responsaveis pelo acidente, até a
concorrénciadasimportancias pagas.

9. Coexisténciade Contratos

a) O Tomador de Seguro e/ou a Pessoa Segura ficam obrigados a participar a Seguradora a existéncia de outros
seguros garantindo o mesmo risco, sob pena de responderem por perda e danos.

b) O reembolso das despesas de tratamento e de funeral, quando estejam garantidas por outros contratos de
seguro, serd efetuado através de todos os contratos na proporcao dos respetivos valores seguros.

c) As indemnizagdes por Morte, Invalidez Permanente e por Incapacidade Temporaria Absoluta em caso de
Internamento Hospitalar sdo devidas e pagas independentemente das que o forem ao abrigo de outros contratos
deseguro.
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Assisténcia a Pessoas

1. Definicoes

Para efeitos da presente Condicao Especial, aplicam-se as seguintes defini¢des:

Segurados:

a) ocondutor habitual do veiculo seguro;

b) osocupantes do veiculo seguro quando o mesmo esta envolvido num acidente, desde que transportados a titulo
gratuito, exceto para ocupantes transportados em auto stop.

2. Ambito da Cobertura

2.1. Transporte ourepatriamento sanitario de feridos e doentes

Se a Pessoa Segura sofrer ferimentos ou adoecer subitamente durante o periodo de validade da Apdlice, a

Seguradora encarrega-se:

a) do custo dotransporte em ambulancia até a clinica ou hospital mais préximo;

b) da vigilancia por parte da sua equipa médica, em colabora¢dao com o médico assistente da pessoa segura ferida
ou doente, para determinacao das medidas convenientes ao melhor tratamento a seguir e do meio mais
apropriado para a eventual transferéncia para outro Centro Hospitalar mais adequado ou até ao seu domicilio;

c) do custo desta transferéncia pelo meio de transporte mais adequado. Se tal ocorrer para um Centro Hospitalar
afastado do domicilio, a Seguradora encarrega-se também da oportuna transferéncia até ao mesmo.

O meio de transporte utilizado em Portugal, na Europa e paises vizinhos do Mediterraneo, se a urgéncia e a gravidade
o exigirem, serd o avido sanitario especial.

Nos restantes casos, tal transporte efetuar-se-a por avidgo comercial ou qualquer outro meio mais adequado as
circunstancias.

Aequipa médica da Seguradora decide a modalidade e o timing do repatriamento unicamente baseada em critérios
clinicos, ouvida a opinidgo do médico assistente local.

2.2. Acompanhamento durante o transporte ou repatriamento sanitario por razées de satide

No caso de o estado da pessoa segura, objeto de transporte ou repatriamento sanitario o justificar, a Seguradora,
ap6s parecer do seu médico, suporta as despesas com a viagem de uma pessoa também segura, que se encontre no
local paraaacompanhar.

2.3. Acompanhamento da Pessoa Segurahospitalizada

Se se verificar a hospitalizagao de uma pessoa segura e se o seu estado ndao aconselhar o repatriamento ou regresso
imediato, a Seguradora suporta as despesas de estadia num hotel, ndo inicialmente previstas, de um familiar ou
pessoa por ela designada que se encontre jé no local, para ficar junto de si, até ao limite estabelecido.

2.4. Bilhetedetransporte deida e volta paraumfamiliar e respetiva estadia

Se a hospitalizacao da pessoa segura ultrapassar 10 dias e se ndo for possivel acionar a garantia prevista no n® 3 deste
artigo, a Seguradora suporta as despesas a realizar por um familiar com a passagem de ida e volta de comboio em 1°
classe ou de avido em classe turistica, com partida de Portugal, para ficar junto dela, responsabilizando-se ainda
pelas despesas de estadia até ao limite fixado.

2.5. Prolongamento de estadia em hotel

Se ap6s ocorréncia de doenga subita ou acidente, o estado da pessoa segura nao justificar hospitalizagdo ou
transporte sanitario e se o seu regresso nao se puder realizar na data inicialmente prevista, a Seguradora encarrega-
se, se a elas houver lugar, das despesas efetivamente realizadas com estadia em hotel por si e por uma pessoa que a
fique aacompanhar até ao limite por pessoa fixado.

Quando o estado de salide da pessoa segura o permitir, a Seguradora encarrega-se do seu regresso bem como do
eventual acompanhante caso ndo possam regressar pelos meios inicialmente previstos.
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2.6. Transporteourepatriamento das Pessoas seguras

Tendo havido repatriamento ou transporte de uma ou mais pessoas seguras por motivo de doenca ou acidente, de
harmonia com a garantia prevista no n° 1 deste artigo, e se por esse facto ndo for possivel o regresso das restantes até
ao seu domicilio pelos meios inicialmente previstos, a Seguradora suportard as despesas de transporte das mesmas
até ao domicilio habitual ou até ao local onde esteja hospitalizada a pessoa segura transportada ou repatriada. Se as
pessoas seguras forem menores, com idade inferior a 15 anos, e ndo dispuserem de um familiar ou pessoa de
confianca para as acompanhar em viagem, a Seguradora suportara as despesas a realizar por uma pessoa que viaje
comelas até ao local do seu domicilio ou até onde se encontre hospitalizada a pessoa segura.

2.7. Despesas médicas, cirirgicas, farmacéuticas e de hospitalizacdo no estrangeiro

Se, em consequéncia de acidente ou doenga subita ocorridos no estrangeiro durante o periodo de validade da
Apdlice, a pessoa segura necessitar de assisténcia médica, cirlrgica, farmacéutica ou hospitalar, a Seguradora
suportara, até ao limite fixado, ou reembolsara mediante justificativos:

a) asdespesase honorarios médicos e cirdrgicos;

b) os gastos farmacéuticos prescritos por médico;

¢) osgastosde hospitalizacao.

2.8. Transporte ourepatriamento de falecidos e das pessoas seguras acompanhantes

A Seguradora suporta as despesas com todas as formalidades a efetuar no local de falecimento da pessoa segura
bem como as relativas ao seu transporte ou repatriamento até ao local do enterro em Portugal. No caso de as
pessoas seguras que a acompanhavam no momento do falecimento ndo poderem regressar nos meios inicialmente
previstos, ou porimpossibilidade de utilizagdo do bilhete de transporte, ja adquirido, a Seguradora paga as despesas
detransporte para regresso das mesmas até ao seu domicilio habitual ou até ao local do enterro em Portugal.

Se as pessoas seguras forem menores, com idade inferior a 15 anos, e ndo dispuserem de um familiar ou pessoa de
confianga para as acompanhar em viagem, a Seguradora suporta as despesas a realizar por uma pessoa que viaje
com elas até ao local do enterro ou do seu domicilioem Portugal.

Se por motivos administrativos for necessaria ainumacao proviséria ou definitiva localmente, a Seguradora suporta
as despesas de transporte de um familiar, se um deles ndo se encontrar ja no local, pondo a sua disposicdo uma
passagem de ida e volta de comboio em 1? classe ou de avido em classe turistica para se deslocar desde o seu
domicilio até ao local dainumacdo, pagando ainda as despesas de estadia até ao limite especificado.

2.9. Regressoantecipado

Se no decurso de uma viagem falecer em Portugal o conjuge, ou pessoa com quem coabite em termos de
permanéncia, ascendente ou descendente até ao 2° grau, adotados, irmaos, sogros ou cunhados da pessoa segura, e
no caso de o meio utilizado para a sua viagem ou bilhete adquirido ndo lhe permitir a antecipagao do regresso, a
Seguradora suporta as despesas com a passagem de comboio em 12 classe ou de avido em classe turistica desde o
local de estadia até ao seu domicilio ou até ao local de inumagdo em Portugal e no caso de o meio utilizado para a sua
viagem ou bilhete adquirido ndo lhe permitir a antecipacao do regresso, a Seguradora suporta as despesas com a
passagem de comboio em 1? classe ou de avido em classe turistica desde o local de estadia até ao seu domicilio ou
atéao localdeinumagao em Portugal.

Esta garantia funciona ainda no caso de o cdnjuge da pessoa segura ou pessoa com quem coabite em termos de
permanéncia, ascendente ou descendente até ao 2° grau ser vitima de acidente ou doenca imprevisivel em Portugal
cuja gravidade, a confirmar pelo médico da Seguradora depois de contacto com o médico assistente, exija a sua
presenca urgente e imperiosa. Se, em consequéncia da vinda prematura, for indispensavel o regresso ao local de
estadia da pessoa segura para permitir o regresso do veiculo ou das outras pessoas seguras pelos meios inicialmente
previstos, a Seguradora poe a sua disposicao para esse efeito uma passagem, nos meios atras descritos, suportando
os custos respetivos.

2.10. Furtoouroubo debagagens no estrangeiro

No caso de roubo de bagagens e/ou objetos pessoais a Seguradora assistira, se isso for solicitado, a pessoa segura na
respetiva participacao as autoridades. Tanto no caso de roubo como no de perda ou extravio dos ditos pertences, se
encontrados, a Seguradora encarregar-se-a do seu envio até ao local onde se encontre a pessoa segura ou até ao seu
domicilio, desde que se encontrem devidamente embalados e transportaveis até ao limite maximo de 100 kg.
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2.11. Adiantamento de fundos no estrangeiro

Em caso de roubo ou extravio de bagagem ou valores monetérios, ndo recuperados no prazo de 24 horas, a
Seguradora prestara o adiantamento das verbas necessarias para substituicao dos bens desaparecidos até ao limite
fixado nas CondicOes Particulares. Igual garantia é prestada se em caso de avaria ou acidente do veiculo seguro
forem necessarios fundos para a sua reparagao.

Estasimportancias adiantadas serao reembolsadas a Seguradora no prazo maximo de 60 dias.

2.12. Transmissaode mensagens
A Seguradora encarregar-se-a da transmissao de mensagens urgentes que lhe seja solicitada pela pessoa segura em
virtude da ocorréncia de algum acontecimento coberto pelas presentes garantias.

3. Exclusoes

Sem prejuizo do disposto nas Condicoes Gerais, a Seguradora ndo serd responsavel pelas prestagoes respeitantes a:

a) despesas médicas, cirlirgicas e de hospitalizagdo em Portugal;

b) sinistros ocorridos em consequéncia da pratica de desportos de competicao, de inverno, de alto risco tais como
ski de neve, paraquedismo, alpinismo e montanhismo, artes marciais e outros desportos de risco, assim como
nostreinos para competicao e apostas;

c) partosecomplicagdes devidas ao estado de gravidez, salvo se imprevisiveis durante os primeiros 6 meses;

d) gastoscom funeral,urnaoucerimoéniaflnebre;

e) despesascom proteses, dculos, lentes de contacto e similares;

f) despesasrelacionadascom fisioterapia nao urgente;

g) danos sofridos pelas pessoas seguras em consequéncia de deméncia ou quando se encontrem sob influéncia de
alcool nos termos da legislacdo sobre conducao automovel ou tenham ingerido drogas ou estupefacientes sem
prescricao médica;

h) repatriamentos em situacoes de doencas epidémicas oficialmente declaradas ou doencas infectocontagiosas
com perigo para a saude publica, no respeito de orienta¢des técnicas emanadas da O.M.S.

4. Duragao

Sem prejuizo do disposto no art.° 5.° das presentes Condicdes Gerais, as garantias, em relacdo a cada adesao,
caducardo automaticamente na data em que o aderente deixar de ter residéncia habitual em Portugal, ou se a sua
permanéncia no Estrangeiro for superior a 60 dias por viagem ou deslocac¢do, ou na data em que cessar o vinculo que
tiver determinado a adesao.

5. Ambito Territorial

a) Asgarantiassao validasem todo o Mundo, salvo estipulagdo em contrario.

b) As garantias do presente contrato ndo sdo aplicaveis nos paises em que, por motivos de for¢ca maior, ndao
imputaveis a Seguradora, se torne impossivel a prestacao de servigos dela decorrentes.

6. Reembolsos de Transportes nao utilizados

As pessoas seguras que tiverem utilizado prestagoes de transportes previstas no presente contrato ficam obrigadas a
promover as diligéncias necessarias a recuperacdo de bilhetes de transporte ndo utilizados e a entregar a
Seguradora asimportancias recuperadas.

7. Complementaridade

As prestacOes e indemnizagoes previstas sao pagas em excesso e complementarmente a outros contratos de seguro
ja existentes e cobrindo 0s mesmos riscos.

A Pessoa Segura obriga-se a promover todas as diligéncias necessarias a obtencao daquelas presta¢des e a devolvé-
las a Seguradora no caso e na medida em que esta as houver adiantado, assim como das comparticipacdes da
Seguranca Social ou de qualquer outrainstituicdo a que tiver direito.
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8. Condigoes especiais

Condigoes Particulares

Assisténcia Pessoas - Garantias

Transporte ou repatriamento sanitario de feridos e doentes

Limite de Indemnizacdo llimitado
Acompanhamento durante o transporte ou repatriamento sanitério L
o o Ilimitado

Limite de Indemnizacao

Acompanhamento da pessoa segura hospitalizada / Limites maximos de Indemnizacdo:

Por dia 40€

Indemnizagdo maxima 400€

Bilhete de ida e volta para um familiar e respectiva estadia / Limites maximos

de Indemnizagao:

Transporte Ilimitado

Estadia: Pordia 40 €
Indemnizacdo maxima 400€

Prolongamento de estadia em hotel / Limites maximos de Indemnizacdo:

Estadia: Por pessoa e por dia 40€
Indemniza¢do maxima 400€

Transporte ou repatriamento das pessoas seguras / Limite de Indemnizacao: Ilimitado

Despesas médicas, cirlirgicas, farmacéuticas e de hospitalizagdo no estrangeiro

Limite maximo de Indemnizac&o: Por pessoa segura e por viagem 3000 €

Transporte ou repatriamento de falecidos e das pessoas seguras acompanhantes

Limites maximos de Indemnizacao:

Transporte Ilimitado

Estadia: Pordia 40€
Indemniza¢do maxima 240€

Regresso antecipado / Limite de Indemnizagao: Ilimitado

Roubo de bagagens no estrangeiro / Limite de Indemnizacdo: Ilimitado

Adiantamento de fundos no estrangeiro / Limite de Adiantamento: 1500 €

Transmissao de mensagens / Limite de Indemnizagdo: Ilimitado
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9. Paises cobertos pelas presta¢des de Assisténcia a Pessoa

Alemanha
Albania
Andorra
Austria
Bélgica
Bielorussia
Bulgaria
Chipre
Croécia
Croécia
Dinamarca
Eslovaquia
Eslovénia

Africa do Sul
Angola
Anguilla
Antigua e Barbuda
Antilhas Holandesas
Arabia Saudita
Argélia
Argentina
Arménia
Aruba
Australia
Azerbeijao
Bahamas
Bahrain
Bangladesh
Barbados
Belize

Benin
Bermudas
Bolivia
Botswana
Bourkina faso
Brasil

Brunei Darussalam
Burundi
Butao

Cabo Verde
Caimao
Camaroes
Cambodja
Canada
Cazaquistao
Chade

Chile

China
Colémbia
Comores
Congo

Cook

Coreia do Norte
Coreia do Sul

Europa e paises da bacia do Mediterraneo

Espanha
Estonia
Féroe, Ilhas
Finlandia
Franca
Gibraltar
Grécia
Gronelandia
Hungria
Irlanda
Islandia
Israel

Italia

Jugoslavia
Letdnia
Liechtenstein
Lituania
Luxemburgo
Macedoénia
Malta
Marrocos
Ménaco
Noruega
Paises Baixos
Polénia
Portugal

Resto do mundo

Costa do Marfim
Costa Rica

Cuba

Djibuti
Dominica
Egipto

Emiratos Arabes Unidos
Equador
Eritreia

Estados Unidos
Etiopia

Fidgi

Filipinas

Gabao

Gambia

Gana

Gedrgia
Granada
Guadalupe
Guam
Guatemala
Guiana

Guiana Francesa
Guiné

Guine Bissau
Guine Equatorial
Haiti

Honduras
Hong-Kong
lemen

Ilhas Virgens Britanicas
[lhas Virgens E.U.A.
india

Indonésia

Irdo

Iraque

Jamaica

Japao

Jordania
Kirghizistao
Kuwait

Laos

Lesoto

Libano

Libéria

Libia

Macau
Madagdscar
Malasia

Malawi

Maldivas

Mali

Marianas do Norte
Martinica
Mauritania
Mayotte

México
Mogambique
Moldavia
Mongélia
Montserrate
Nyanmar

Namibia

Nepal

Nicardgua

Niger

Nigéria

Norfolk

Nova Caledénia
Nova Zelandia
Oman

Panama

Papua e Nova Guiné
Paquistao
Paraguai

Pert

Polinésia Francesa
Porto Rico

Qatar

Quénia

Republica Centro-Africana
Republica Dominicana
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Reino Unido
Republica Checa
Roménia
Russia

Sao Marino
Suécia
Suica
Tunisia
Turquia
Ucrania
Vaticano

Reunido

S. Kitts e Nevis

S. Pierre e Miquelon
S. Tomé

S.Vincent Grenadines
Salvador

Samoa Ocidental
Santa Lucia
Senegal

Serra Leoa
Seychelles
Singapura

Siria

Srilanka
Suazilandia

Sudao

Suriname

Svalbard e Jan Mayen
Tadjiquistao
Tailandia

Taiwan

Tanzania

Togo

Trinidade & Tobago
Turks e Caiques
Turqueménia
Uganda

Uruguai
Uzbequistao
Venezuela

Vietnam

Zaire

Zambia

Zimbabwe
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1. Definicoes

Para efeitos da presente Condicao Especial, aplicam-se as seguintes defini¢des:

Pessoa Segura - o condutor habitual do veiculo seguro, com residéncia em Portugal, designado a Seguradora pelo
Segurado;

Veiculo seguro - a viatura ligeira ou mista com peso bruto inferior a 3.500 Kg (incluindo o atrelado), pertencente ao
aderente, identificada pelo Segurado a Seguradora, em caso de avaria, acidente ou roubo;

Pessoas seguras - 0s ocupantes do veiculo seguro que viajam a titulo gratuito, em caso de acidente, avaria ou roubo.

2. Ambito da Cobertura

2.1. Desempanagem no local oureboque do veiculo (incluindo aremocgao)

Em caso de avaria, acidente, furo, falta ou troca de combustivel, perda ou roubo de chaves ou falta de bateria do
veiculo seguro, que o impeca de circular pelos seus préprios meios, a Seguradora organiza a intervencao de um
perito mecanico, suportando as respetivas despesas de deslocacao e se a reparagdo ndo puder ser efetuada
localmente garante o reboque desde o local daimobilizagao até ao concessiondario da marca mais préximo.

2.2. Transporte ourepatriamento do veiculo e recolhas

Quando o veiculo seguro,em consequéncia de avaria ou acidente, precise de reparacao que implique mais de quatro

horas de intervencao segundo o tarifario da marca ou em caso de roubo se s6 for recuperado depois do regresso da

pessoa segura, antes de decorridos 6 meses a contar da data do roubo, a Seguradora suportara:

a) as despesas de transporte do veiculo até um concessionario de marca ou centro de colisdao, proximo do seu
domicilio ou das instalacdes da sua empresa, organizando e encarregando-se desse transporte ou
repatriamento;

b) osgastosde recolhado veiculo, relacionados com esta garantia;

A Seguradora nao serd obrigada a efetuar o repatriamento do veiculo, suportando apenas as despesas com o seu

abandono legal, quando o valor da reparacao, de acordo com a informagao dada pela oficina do local onde o sinistro

ocorreu, exceda o valorvenal em Portugal.

2.3. Transporte, repatriamento ou prosseguimento de viagem dos ocupantes do veiculo acidentado,
avariado ou roubado

Quando o veiculo, como consequéncia de avaria ou acidente, ndo for reparavel num prazo de quatro horas, e ndao
tenha sido feito uso da garantia prevista no n° 4 deste artigo, ou em caso de roubo, a Seguradora suportara as
despesas de transporte da pessoa segura e dos ocupantes do veiculo, até a estacdo de aluguer com protocolo
celebrado com a Ayvens ou até ao seu domicilio ou até ao local de destino da viagem, desde que estes Gltimos gastos
nao sejam superiores aqueles.

2.4. Despesasdeestadiaem hotelaaguardarareparagaodo veiculo

Se o veiculo acidentado ou avariado ndo for reparavel no mesmo dia e ndo tenha sido feito uso da garantia prevista
no n° 3 deste artigo, a Seguradora suporta as despesas de estadia das pessoas seguras em hotel desde que ndo
inicialmente previstas, até ao limite fixado.

2.5. Despesasdetransporte afim de recuperar o veiculo seguro

No caso de o veiculo acidentado ou avariado ter sido reparado no préprio local da ocorréncia e nao ter sido feito uso
das garantias n° 2 ou 4, ou no caso de ter sido roubado e encontrado posteriormente em bom estado de marcha e
seguranca, a Seguradora suporta as despesas com uma passagem de comboio em 1° classe ou de avido em classe
turistica para que o condutor designado possa ir da sua residéncia até ao local onde o veiculo tiver sido reparado ou
recuperado.

Em alternativa, a Seguradora pde a disposi¢cao um condutor para trazer o veiculo até ao domicilio.
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2.6. Enviode motorista profissional

Quando a pessoa segura tiver sido transportada ou repatriada em consequéncia de doenca, acidente ou morte, ou
em caso de incapacidade de conduc¢do e quando nenhum dos restantes ocupantes possa substituir o condutor, a
Seguradora pora a disposicao um motorista profissional para que possa transportar o veiculo e os seus ocupantes
até ao local de residéncia em Portugal ou, quando solicitado, até ao local do destino, sempre que o nimero de dias
para o atingir ndo seja superior aos necessarios para o regresso ao domicilio.

Serdao da responsabilidade da Seguradora exclusivamente as despesas com o motorista, nomeadamente,
alimentacdo, transporte, alojamento e honorarios, excluindo-se todas as restantes.

2.7. Enviodepecasde substituicao

A Seguradora encarrega-se do envio, pelo meio mais adequado, das pecas necessarias para a reparacao do veiculo
seguro desde que sejaimpossivel obté-las no local da ocorréncia.

Somente serdo de conta da Seguradora os gastos de transporte. A pessoa segura devera liquidar a Seguradora o
custo das pecgas bem como os eventuais direitos aduaneiros correspondentes.

Quando a entrega das pecas deva ser feita no estrangeiro e haja necessidade de rapidez, serdao as mesmas
transportadas até a alfandega aeroportudria mais proxima do local onde se encontrar a pessoa segura.

Serdo igualmente da conta da Seguradora, e até ao limite do preco de uma viagem de comboio de 17 classe, as
despesas necessarias ao levantamento das mencionadas pegas.

2.8. Regressodebagagens

Havendo repatriamento das pessoas seguras, a Seguradora encarrega-se do regresso das suas bagagens e objetos
de uso pessoal, até ao maximo de 100 Kg por veiculo, desde que se encontrem devidamente embaladas e
transportaveis.

2.9. Defesaereclamacaojuridicano estrangeiro

2.9.1. A Seguradora compromete-se a assegurar a defesa da pessoa segura perante qualquer tribunal se ela for
acusada de homicidio involuntério ou de ofensas corporais involuntérias, dano culposo, infracdo as regras de
circulagdo em consequéncia da propriedade, guarda ou utilizagao do veiculo seguro.

2.9.2. ASeguradoracompromete-seaindaa:

a) reclamar o ressarcimento pecunidrio dos danos corporais e/ou materiais sofridos pela pessoa segura desde que
resultem de um acidente em que esteja envolvido o veiculo seguro e sejam da responsabilidade de uma pessoa
diferente do Segurado e de qualquer das pessoas seguras pela Apdlice;

b) prestarassisténcia a pessoa segura no caso de litigio com garagistas ou reparadores de automéveis.

2.9.3. Competira a Seguradora dirigir todas as diligéncias, negociacdes e procedimentos, escolher os seus peritos,
médicos, conselheiros, advogados, etc.
A pessoa segura podera, no entanto, associar peritos ou conselheiros da sua escolha, com despesas a seu cargo.

2.9.4. ASeguradorandointentarad acdo judicial ou ndo recorrerd de uma decisdo judicial:

) quando considerar que tal ndo apresenta suficientes probabilidades de sucesso;

) quando, porinformacdes obtidas, o terceiro considerado responsavel seja insolvente;

) quando o valordos prejuizos ndo exceder aimportancia fixada nas Condicoes Particulares;

) quando considerar justa e suficiente a proposta feita pelo terceiro;

) danos sofridos pelas pessoas seguras em consequéncia de deméncia ou quando se encontrem sob influéncia de
alcool nos termos da legislacao sobre condugdo automédvel ou tenham ingerido drogas ou estupefacientes sem
prescricao médica.

o 0O T o

e

A pessoa segura pode, no entanto e nos casos previstos nas alineas a), b) e d), intentar ou prosseguir a acao a
expensas suas. Se vier a ganhar, a Seguradora reembolsa-la-a do montante das despesas legitimamente efetuadas.
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2.10. Adiantamento de cauc¢des penais no estrangeiro

2.10.1. Custas processuais- A Seguradora prestara, a titulo de adiantamento, as cau¢des penais que sejam exigidas
ao titular da Apélice ou ao condutor do veiculo seguro, para garantir as custas processuais em procedimento
criminal que contra ele seja movido, em consequéncia de acidente de viagcao com o veiculo seguro, até ao limite
fixado nas CondicOes Particulares.

2.10.2. Liberdade provisoria - Prestara ainda, a titulo de adiantamento, e até ao limite fixado, a caucao que seja
exigida para garantia da sua liberdade proviséria ou comparéncia no julgamento em resultado de procedimento
criminal consequente de acidente de viagao com o veiculo seguro.

2.10.3. Estas importancias adiantadas, quer para custas processuais quer para garantia de liberdade proviséria,
serdo reembolsadas a Seguradora, no prazo maximo de 3 meses ou logo apds a sua restituicao pelo Tribunal,
consoante o que ocorrer primeiro.

Simultaneamente com a prestacdo da caucao por parte de Seguradora, devera a pessoa segura assinar documento
de reconhecimento de divida ou prestar garantia bastante, para o caso de, por culpa sua, ser quebrada ou perdida a
caugao.

3. Exclusoes

Sem prejuizo do disposto nas CondicOes Gerais, a Seguradora ndo serd responsavel pelas prestagdes respeitantes a:

a) sinistros ocorridos em consequéncia da prética de desportos de competicdo, assim como nos treinos para
competicdo e apostas;

b) gastos de hotel e restaurantes ndo previstos nas garantias de seguro, taxis, reparacao, roubo de acessérios
incorporados no veiculo e pagamento de multas, combustivel e portagens no caso de ser disponibilizado um
veiculodealuguer;

c) condicOesespeciais de transporte da carga do veiculo;

d) sinistrosocorridos quando o veiculo for conduzido por pessoa ndo legalmente habilitada;

e) imobilizagdes por causa de manutencao;

f) avarias repetitivas devidas a ndo reparacao do veiculo depois de uma primeira intervencao da parte da
Seguradora;

g) veiculos destinados ao servigo publico ou aluguer de curta duracao.

4. Duragao

Sem prejuizo do disposto no art.° 5° das Condi¢des Gerais do Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil
Automovel, as garantias, em relagdo a cada aderente, caducardo automaticamente na data em que deixar de ter
sede em Portugal ou na data em que cessar o vinculo que tiver determinado a adesdo. Caducarao igualmente, em
relacdo a cada veiculo seguro, na data dasuaalienagao.

5. Ambito Territorial

As garantias sao validas na Europa e paises da bacia do Mediterraneo, salvo estipulagdo em contrario nas Condi¢des
Particulares.

6. Reembolsos de Transportes nao utilizados

As pessoas seguras e/ou aderentes que tiverem utilizado presta¢des de transportes previstas no presente contrato
ficam obrigadas a promover as diligéncias necessarias a recupera¢ao de bilhetes de transporte ndo utilizados e a
entregar a Seguradora asimportancias recuperadas.

7. Complementaridade

As prestagOes e indemnizacdes prestadas sao pagas em excesso e complementarmente a outros contratos de seguro
ja existentes e cobrindo 0s mesmos riscos.
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A pessoa segura e/ou o aderente obrigam-se a promover todas as diligéncias necessarias a obtencdo daquelas
prestacOes e a devolvé-las a Seguradora no caso e na medida em que esta as houver adiantado.

8. Condicoes Especiais

Condig¢oes Particulares

Assisténcia Veiculos - Garantias

Desempanagem no local ou reboque do veiculo

Limite de Indemnizagdo Hiesis
Transporte ou repatriamentodo veiculo e recolhas / Limites maximos de Indemnizacdo
Transporte Ilimitado
Recolhas Ilimitado
Transporte, repatriamento ou prosseguimento de viagem dos ocupantes do veiculo
acidentado, avariado ou roubado / Limite de Indemnizacdo Ilimitado
Despesas de estadia em hotel a aguardar a reaparagéo do veiculo
Limites maximos de indemnizacao:
Por dia, por pessoa 60 €
Limite maximo 180 €
Despesas de transporte a fim de recuperar o veiculo seguro -
o R Ilimitado
Limite de Indemnizagao:
Envio de motorista profissional .
. g Ilimitado
Limite de Indemnizagdo:
Epvp de pegas dgsubNSt{tU|gao limitado
Limite de Indemnizagao:
Rggresso de bagagens:(ate 100 Kg por veiculo) limitado
Limite de Indemnizagao:
Defesa e reclamacao juridica no estrangeiro / Limites maximos de Indemnizacao:
Defesa da pessoa segura Ilimitado
Reclamacao juridica Ilimitado
Minimo para intentar acdo judicial no estrangeiro 500€
Adiantamento para caugdes penais no estrangeiro / Limites méximos de adiantamento:
Custas processuais 750 €
Liberdade provisoria 2500 €
Paises cobertos pelas prestagcoes de assisténcia a veiculos
Alemanha Eslovénia Islandia Ménaco Suica
Albania Espanha Israel Noruega Tunisia
Andorra Esténia Italia Paises baixos Turquia
Austria Féroe, ilhas Jugoslavia Poldnia Ucrania
Bélgica Finlandia Letonia Portugal Vaticano
Bielorussia Franca Liechtenstein Reino unido
Bulgéria Gibraltar Lituania Republica checa
Chipre Grécia Luxemburgo Roménia
Crodcia Gronelandia Macedénia Russia
Dinamarca Hungria Malta Sdo marino
Eslovaquia Irlanda Marrocos Suécia
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1. Definicoes

Para efeitos da presente Cobertura, aplicam-se as seguintes defini¢des:

Pessoas Seguras - S3o passiveis de se constituirem como Pessoas Seguras ao abrigo deste contrato:

a) Ocondutordo veiculo seguro, desde que comprovadamente autorizado pelo Tomador de Seguro;

b) Os ocupantes do veiculo seguro, em caso de sinistro ocorrido com o mesmo, e desde que comprovadamente
autorizados pelo Tomador de Seguro.

Nao ficam abrangidos pelas garantias de assisténcia os ocupantes transportados em “auto stop”.

Veiculo Seguro - o veiculo automével indicado pelo Tomador de Seguro a Seguradora, desde que se trate de um
ligeiro, conforme definicao do Codigo da Estrada, e possua matricula portuguesa.

Excluem-se os veiculos destinados ao transporte de animais, servico publico ou de aluguer de curta duracdo, tais
como ambulancias, taxis, veiculos de instrucao e carretas funerarias.

Acidente de Viagao - todo o acontecimento imprevisto, anémalo e gerador de danos decorrente da circulagdo nas
vias publicas ou de acesso publico de veiculos, pessoas ou animais.

Dano - ofensa que afete a satide e/ou patriménio das Pessoas Seguras e/ou de Terceiros.

Litigio - conflito entre as Pessoas Seguras e Terceiros, decorrente de um sinistro coberto pela presente Apdlice,
passivel de resolucao negocial, judicial, arbitral ou administrativa.

Terceiro - pessoa juridica, singular ou coletiva, diferente da Seguradora, Tomador de Seguro, Subscritor e Pessoas
Seguras, que seja a parte ativa ou passiva, consoante os casos, de um sinistro coberto pela presente Apolice.

2. Duragdo

Sem prejuizo do disposto nas Condi¢des Gerais, nos casos em que o Tomador de Seguro seja diferente do Subscritor,
as garantias,em relacdo a cada adesdo, caducarao automaticamente na dataem que:

a) cessarovinculo contratual que tiver determinado a subscricao;

b) aPessoa Seguradeixe de ter residéncia habitual e fiscal fixada em Portugal;

c) seinicieotrabalhoregulardaPessoa Segurano estrangeiro.

3. Complementaridade

As prestacOes e indemnizac¢des prestadas sao pagas em excesso e complementarmente a outros contratos de seguro
ja existentes e cobrindo os mesmos riscos.

As Pessoas Seguras obrigam-se a promover todas as diligéncias necessdrias a obtencao dos reembolsos previstos
por aqueles contratos, e a devolvé-los a Seguradora (ou qualquer entidade por esta indicada), no caso e na medida
em que este tenha adiantado as prestagdes.

De igual forma deverdo proceder as Pessoas Seguras relativamente a comparticipagdes da Seguranca Social ou de
qualquer outrainstituicdo a que tenhamdireito.

4. Resolucdo de Conflitos entre as partes

Qualquer litigio entre as Pessoas Seguras, o Segurado e a Seguradora emergente deste contrato, devera ser dirimido
por recurso a arbitragem, nos termos legais em vigor em cada momento, aplicando-se o Regime da Lei de
Arbitragem.

O disposto no niimero anterior, ndo prejudica o direito do Segurado ou Pessoas Seguras intentarem agoes judiciais
ou interporem recursos contra a opinido da Seguradora, a expensas préprias, sendo reembolsados caso obtenham,
por essas vias, uma decisao mais favoravel.

5. LeiCompetente

Apresente seccao rege-se pela lei portuguesa.
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6. Foro Competente
Para qualquer litigio emergente desta seccao é competente o tribunal da comarca de Lisboa.
7. Objetodo Seguro

7.1.No caso em que se aplique a presente cobertura, a Seguradora garante a prestagao a Pessoa Segura dos servigos

de Protecdo Juridica definidos na presente Apdlice, bem como o pagamento das seguintes despesas em que a

mesma possa incorrer, pela participacado, ativa ou passiva, em processos judiciais, arbitrais ou administrativos, com

os limites, termos e condices estabelecidos nas Condig¢oes Especiais e Particulares desta Apélice:

a) honordrios de Advogados ou Solicitadores com inscricao valida nas respetivas Ordens Profissionais;

b) custas, taxas de justica e outras despesas decorrentes da intervencdo em processos judiciais, arbitrais ou
administrativos;

¢) honorarios e despesas de Peritos nomeados pelos Tribunais.

7.2. Estd igualmente garantido o adiantamento, a titulo de empréstimo, de caucdes penais destinadas a garantir a
liberdade proviséria da Pessoa Segura, a sua comparéncia em audiéncias ou o cumprimento de outras obrigacoes
processuais, desde que seja previamente requerida e comprovadamente indeferida a substituicao deste tipo de
garantia pecunidria por outra medida processualmente admissivel.

7.3. O acionamento da cobertura prevista no nimero anterior depende da prestacdo pela Pessoa Segura de
garantias idéneas a Seguradora, e todo e qualquer valor adiantado por esta Gltima devera ser-lhe reembolsado no
prazo maximo de 3 meses contados do adiantamento ou logo que o Tribunal o devolva, consoante o facto que ocorra
em primeiro lugar.

7.4.Qualquer pagamento a efetuar pela Seguradora ao abrigo da presente Apélice depende sempre da entrega fisica
do original do respetivo comprovativo documental.

8. Garantias

8.1. Seguradora compromete-se a prestar as Pessoas Seguras o Servico de Protecao Juridica e a custear as despesas
da sua defesa e representacao nos seguintes casos, nos termos e limites especificados nas demais condi¢des da
presente Apdlice:

a) Defesa penal, caso a Pessoa Segura seja constituida arguido em processo penal, por suspeita de homicidio
involuntario ou de ofensas corporais involuntarias, decorrente de infracdo as leis e regras de circulacdo, em
consequéncia da propriedade, guarda ou utilizagdo do veiculo seguro e no seguimento de acidente ocorrido
durante o periodo de validade da Apdlice;

b) Reclamacao civil para o ressarcimento pecuniario dos danos corporais e/ou materiais sofridos pela Pessoa
Segura, desde que resultem de um acidente de viacao enquadravel no ambito da Responsabilidade Civil
Automovel, em que esteja envolvido o veiculo seguro e sejam da responsabilidade de uma pessoa diferente do
Tomador de Seguro ou de qualquer outra Pessoa Segura no ambito da presente Apdlice;

c) Prestar assisténcia a Pessoa Segura no caso de reparagoes defeituosas do veiculo seguro na sequéncia de um
acidente de viagdo com o veiculo, sempre que o acidente e a reparacao se tenham dado em Portugal;

d) Adiantamento, a titulo de empréstimo, de cau¢des penais destinadas a garantir a liberdade proviséria da Pessoa
Segura, a sua comparéncia em audiéncias ou o cumprimento de outras obriga¢des processuais.

8.2. Todas as quantias prestadas ao abrigo do disposto na alinea d) do nimero 8.1 do presente artigo, deverdo ser

reembolsadas a Seguradora no prazo maximo de 3 meses ou logo ap6s a sua restituicdo pelo Tribunal, consoante o
que ocorra primeiro.

@ C094



Zlayvens

SOCIETE GENERALE GROUP

8.3. Para além de outras exclusdes previstas nesta Apdlice, o Servico de Protecao Juridica ndo custeara as despesas
de umaagdo judicial ou do recurso de umadecisdo judicial quando:

considerar que tal ndo apresenta suficientes probabilidades de sucesso;

porinformacdes obtidas, tenha conhecimento que o Terceiro considerado responsavel é insolvente;

) ovalordos prejuizos ndo exceda aimportancia minima para se intentar uma agao;

) considerar justa e suficiente a proposta feita pelo Terceiro ou pela sua Seguradora;

e) em caso de litigios resultantes de acidente ou de reparag¢des defeituosas do veiculo seguro no Estrangeiro.

T

o 0

8.4. Nos casos previstos nas alineas a) e d) do nimero anterior, a Pessoa Segura poderd, ainda assim, intentar ou
prosseguir a acao a expensas suas e, se vier a ganhar, serd reembolsada pelo Servi¢o de Protecdo Juridica das
despesas legitimamente efetuadas dentro dos limites previstos na presente Apélice, apds transito em julgado da
respetiva Sentenca.

9. Condicoes Especiais

Garantias de Protecdo Juridica

1. Limite maximo de indemnizagao por anuidade

6000 €

2. Limites de indemnizacao em consequéncia de acidente de viagao
Limite méximo por sinistro 3000 €
Honordrios de Advogados e/ou solicitadores 1250 € (Max./sinistro)
Custas judiciais de processos 1750 €
Custas relatérios periciais 1250 €

3. Depésitos de caugbes em dinheiro, por garantia bancaria ou seguro de caugao:
Caucgdes para custas e preparos 750 €
Caucgdes penais 3000 €

4. Limites de indemnizacao em caso de reparacgao defeituosa do veiculo:
Limite méximo por anuidade 2000 €
Honordrios de de Advogados e/ou solicitadores 1000 € (Max./sinistro)
Custas judiciais de processos e de relatérios periciais 1250 €

10.Procedimentos em caso de sinistro

10.1. Para ativar as garantias, a Pessoa Segura devera participar previamente o sinistro a sua Companhia de Seguros
de Responsabilidade Civil Automovel e solicitar a intervencao do Servigo de Prote¢ao Juridica no prazo maximo de 1
ano a contar da data do acidente, salvo em casos de for¢ca maior demonstrada.

10.2. As Pessoas Seguras tém o direito de escolher livremente o Advogado ou Solicitador, com inscri¢do valida na
respetiva Ordem Profissional, para livremente os representar e defender os seus interesses no ambito das garantias
previstas na presente Apélice, os quais gozam de total liberdade na condugao técnica dos assuntos que lhes forem
confiados.

10.3. As Pessoas Seguras tém o direito de associarem a sua representacdo ou defesa outros consultores ou peritos, a
expensas proprias, sempre que tal associacdo seja aceite pela Seguradora.

10.4. Sem prejuizo do disposto nos artigos anteriores, compete a Seguradora dirigir todas as diligéncias, negociacoes
e procedimentos prévios a aceitagao da intervencao dos Advogados ou Solicitadores escolhidos pelo Tomador de
Seguro, Subscritor ou Pessoas Seguras, bem como aferir da viabilidade e enquadramento nas coberturas da
presente Apélice da pretensado apresentada.

10.5. Em caso de defesa penal, a Pessoa Segura devera acionar a cobertura nos 5 dias imediatamente posteriores aos
da rececgdo de qualquer comunicacao das entidades competentes que a faca intervir, na qualidade de Arguido, em
qualquer procedimento penal.
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10.6. Em caso de reclamacado civil para ressarcimento de danos pecunidrios, a Pessoa Segura tera de fazer prova de
ter previamente reclamado ao Terceiro responsavel, sua Seguradora ou entidade equiparada, e obtida uma resposta
negativa a essa reclamacao, exceto se entre a data da formalizacdo da reclamacdo e a data do acionamento da
presente cobertura tenham decorrido mais de 45 dias sem que a entidade reclamada haja formalizado a sua posi¢ao
sobreareclamacao apresentada.

10.7. Em caso de adiantamento de caugles penais, a Pessoa Segura terd de fazer prova documental de que
previamente requereu e foi indeferida a substituicdo deste tipo de garantia pecuniaria por outra medida
processualmente admissivel e de prestar as garantias idoneas e bastantes que se mostrarem necessarias face ao
montante concretamente em questao.

10.8. Uma vez aceite a gestdo do sinistro, a Seguradora desenvolvera, em exclusivo, as diligéncias que considerar
necessarias e adequadas a composicao extrajudicial do litigio, por modo a obter, com o acordo da Pessoa Segura,
uma solucdo que salvaguarde as pretensoes por esta legitimamente sustentadas, e promovera o recurso as vias
judiciais, nos termos previstos na presente Apélice, quando considere inviabilizada a regularizacao extrajudicial do
sinistro.

10.9 Em qualquer caso, a Pessoa Segura fica obrigada a comunicar a Seguradora o teor de todas as decisdes judiciais
ou arbitrais proferidas, no prazo maximo de 5 dias contados do seu conhecimento e sempre com uma antecedéncia
minima de 5 dias sobre a data em que preclude o respetivo direito de recurso, sempre que aplicavel, e, bem assim, o
teor detodas as propostas de transacao que lhe sejam dirigidas antes da interposicao, ou no decurso, dos respetivos
processos judiciais ou arbitrais, podendo a Seguradora opor-se a interposicao do processo ou ao prosseguimento do
mesmo, sempre que considere que tal ndo apresenta viabilidade ou que a proposta apresentada é justa e adequada.

2. Exclusoes

Para além das exclusdes descritas nas Condigdes Gerais e das demais decorrentes das presentes Condigdes

Especiais, ficam igualmente excluidos os encargos ou prestagoes relacionados com:

a) servicos ndo previstos explicitamente nas garantias acima descritas;

b) ossinistros que envolvam litigios entre o Tomador de Seguro, as Pessoas Seguras e/ou a Seguradora, entre si, sem
prejuizo do disposto nas presentes CondigOes Gerais a respeito da Resolucao de Conflitos entre as Partes;

) os sinistros que envolvam litigios entre as Pessoas Seguras e/ou entre estas e seus familiares, incluindo
ascendentes e descendentes, até ao 1° grau, adotados, enteados, afins e colaterais até ao 3° grau, bem como
pessoas que com elas coabitem e/ou se encontrem a seu cargo;

d) valores referentes a impostos, taxas, multas, coimas, sancdes e respetivos juros, devidas pelo Tomador de
Seguro, Pessoas Seguras e/ou os seus representantes legais em virtude de processos ou procedimentos cobertos
pela presente Apdlice;

e) despesas de deslocacdo e alojamento do Tomador de Seguro, Pessoas Seguras e seus representantes legais no
ambito de processos ou procedimentos que decorram fora das respetivas comarcas de residéncia ou do
domicilio profissional dos representantes legais designados;

f) todasas despesas e honorarios atinentes a factos ou prestacdes de servigos ocorridos antes da confirmagao pela
Seguradora do pleno acionamento das garantias previstas na presente Apélice;

g) sinistros ocorridos quando o veiculo seguro se encontre a ser tripulado por pessoa sem habilitacdo legal para o
efeito ou com a habilitagdo legal suspensa;

h) sinistros ocorridos quando o veiculo seguro se encontre a ser utilizado em trabalhos industriais ou agricolas, nas
areas restritas em que essas atividades estejam a ser desenvolvidas;

i) sinistrosocorridos quando o veiculo seguro esteja a ser utilizado em servico de pronto-socorro;

j) sinistros resultantes de circulacdo em locais ndo reconhecidos como acessiveis e adequados a circulagdo do
veiculo seguro;

k) sinistros causados pela queda de edificios, partes de edificios, obras e outras coisas méveis ou objetos, sejam de
que natureza forem, provenientes de propriedades adjacentes as vias publicas ou de acesso publico;

l) sinistrosdecorrentesde avaria, furto ou roubo do veiculo seguro;

m) sinistros decorrentes de operac¢des de salvamento;
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n) sinistros ocorridos durante ou em consequéncia da pratica de desportos motorizados e da pratica de competicao
em geral, quer na competicao em si, quer em treinos, apostas ou desafios;

0) sinistrosocorridos no decurso de viagem com o veiculo seguro fora de Portugal,

p) indisponibilidade para execucao de reparacgoes;

q) processosde contraordenacao.

3. Ambito Territorial

As garantias previstas na presente seccao sao validas apenas em Portugal.

1. Definicoes

Para efeitos da presente Cobertura, aplicam-se as seguintes defini¢des:

Negligéncia: Omissao do dever de diligéncia, sendo a diligéncia exigivel aquela que teria um bom pai de familia em
face das circunstancias do caso. Refere-se aos atos em que o agente, por um lado, prevendo o resultado ilicito como
possivel, ndo toma as precauc¢des necessarias para o evitar, atuando descuidada e levianamente; por outro lado, as
situacOes em que o agente nao prevé o resultado danoso, por imprevidéncia ou descuido, embora este resultado
fosse previsivel, se ele o houvesse ponderado e houvesse sido cauteloso (ex. Trocas de combustivel no atesto, danos
provocados por sobreaquecimento / gripagens por ndo imobilizacdo do veiculo, danos provocados por
incumprimento do plano de revisdes damarca, etc.).

Economicamente invidvel: Quando a reparagao seja possivel, mas o seu custo exceda o valor financeiro do veiculo,
conforme registos da Locadora.

Quando a reparacao nao seja materialmente possivel ou tecnicamente aconselhavel, de modo a cumprir com os
requisitos de seguranca.

Quando a reparagao for considerada economicamente invidvel, é declarada Perda Total, e a cobertura indemnizara
deacordo com ovalorvenal do veiculo.

2. Ambito daCobertura

Esta extensdo opcional cobre os riscos decorrentes de uso negligente, de harmonia com o ambito da cobertura e
respetivas exclusoes. Ficam assim garantidos:

Os danos sofridos no veiculo em consequéncia da sua utilizacdo, incluindo danos provocados ou agravados por
negligéncia do condutor,nomeadamente:

trens Dianteiro e Traseiro;

sistema de Travagem;

motor;

sistema de Alimentacdo e Injecdo;

sistema de Escape;

caixa de Velocidades/Transmissoes;

sistema de Climatizacdo (Ar Condicionado e Chauffage);

sistemas Elétricos e Eletrénicos;

acessorios e Equipamentos integrados de origem ou integrados na componente “Op¢oes” do Contrato celebrado
entreaAyvenseocliente.

T
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3. Exclusoes
Excluem-se desta cobertura os danos ocorridos nos seguintes componentes do veiculo:

a) carrogariaeinteriores;
b) baterias paraveiculos elétricos
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c) todos os acessorios e equipamentos que nao sejam integrados de origem ou nao estejam integrados na
componente “Opg¢des” do Contrato celebrado entre a Ayvens e o cliente. Excluem-se, ainda, todos os
equipamentos aplicados posteriormente pelo cliente e relacionados com a sua atividade profissional, como por
exemplo:

-Equipamento defrio;
- Gruas;
-Guinchos;
- Plataformas elevatodrias;
- Bombas hidraulicas;
- Outros.
d) kitsdeembraiagem e volantes do motor.

Ficam ainda excluidos do ambito desta cobertura os prejuizos ou danos que sejam consequéncia direta ou indireta,

dos seguintes eventos:

a) provocados por acao de Choque, Colisao, Capotamento, Fendmenos da Natureza, Aluimento de Terras, Atos de
Vandalismo, Atos de Terrorismo, Incéndio/Raio/Explosdo, Quebra Isolada de Vidros e Furto ou Roubo;

b) que se traduzam em lucros cessantes, perda de beneficios ou resultados, para o locatério, ou decorrentes de
privacdo de uso, de gastos de substituicdo, de depreciacao, desgaste ou consumo naturais do veiculo seguro;

¢) causados, de forma intencional ou voluntéria, pelo Tomador de Seguro, pelo Segurado, pelo condutor, pelos
restantes ocupantes, ou por pessoa ou animal que com qualquer deles coabite ou por quem qualquer deles seja
civilmente responsavel;

d) ocorridos quando o veiculo seguro seja conduzido por pessoa que se encontre sob o efeito do alcool, isto é, com
uma taxa de alcoolémia superior a legalmente permitida, sob o efeito de estupefacientes, de outras drogas, de
produtos toxicos, ou, ainda, em estado de deméncia;

e) produzidos quando o condutor do veiculo seguro ndo esteja legalmente habilitado para o conduzir;

f) ocorridos quando o veiculo seguro participe em concursos, provas desportivas e respetivos treinos;

g) causados porobjetos transportados ou durante operagdes de carga e descarga bem como os danos causados aos
objetos e mercadorias transportadas no veiculo seguro, ainda que sejam propriedade dos respetivos
passageiros;

h) ocasionados durante o transporte de combustiveis, outras matérias inflamaveis, explosivas ou toxicas, sempre
que o veiculo seguro ndo esteja legalmente autorizado a realizar tais transportes e ndo haja sido contratada
cobertura especifica para tal risco;

i) devidos direta ou indiretamente a explosao, libertacao de calor ou radiacao, provenientes de desintegracao ou
fusao de dtomos, aceleragao artificial de particulas ou radioatividade;

j) produzidos em consequéncia de queda de aeronaves ou abatimento de tlneis, pontes ou outras obras de arte;

k) provocados pela anomalia ocorrida no veiculo em Terceiros (exemplo: a desintegracdo de pecas do veiculo
embate num terceiro provocando-lhe ferimentos).

4. Ambito Territorial

As garantias contratadas estao limitadas ao territério de Portugal Continental e das Regides Autdnomas da Madeira e
dos Acores, salvo disposi¢do em contrario constante das Condicdes Especiais ou Particulares.

5. Inicio do Contrato

Esta cobertura Opcional produz os seus efeitos a partir do dia e hora da formalizagao e aceitagao pela Seguradora,
desde que seja feito o pagamento do prémio respetivo, nos termos da regulamentacdo aplicavel, e vigorara pelo
prazo estabelecido nas condi¢des particulares da Apélice.

6. Duracdo

Esta cobertura Opcional pode ser contratada por um periodo certo e determinado (seguro temporario) ou por um
ano, renovavel por periodos anuais sucessivos.
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Quando o contrato for celebrado por um periodo de tempo determinado os seus efeitos cessam as 24 horas do
altimodia.

Quando o contrato for celebrado por um ano renovavel por periodos anuais sucessivos, considera- se
automaticamente renovado por periodos anuais, exceto se qualquer das partes o denunciar por correio registado
com a antecedéncia minima de 30 dias em relacao ao termo do periodo anualem curso.

7. Resolucgao, reducao e outras modificagoes do contrato

O Tomador de Seguro pode, a todo o tempo, retirar do contrato a cobertura contratada, mediante comunica¢ao
escrita com a antecedéncia minima de 30 dias em relacao a data em que se pretenda que a cessac¢ao da cobertura
produza efeitos. Ocorrendo esta situacao, o prémio a devolver ao Tomador de Seguro correspondera a 50% da
diferenca entre o prémio inicial desta cobertura calculado proporcionalmente ao periodo de tempo ndo decorrido
até ao vencimento do contrato.

No caso de perda total ou venda do veiculo sinistrado por facto originado em responsabilidade de terceiros, com
resolucdo do contrato e anulagao do valor seguro, a Seguradora devolvera ao Tomador de Seguro a parte do prémio
cobrado proporcional ao tempo que medeia entre a referida perda e o termo do periodo de vigéncia do contrato.

O disposto no paragrafo anterior ndo se aplica caso a Seguradora tenha efetuado qualquer pagamento em
consequéncia do sinistro, coberto no ambito desta cobertura.

Sempre que o Tomador de Seguro ndo coincida com o Segurado, este deve ser avisado, com 30 dias de antecedéncia,
daredugdo ou extingdo das coberturas contratadas.

No caso de haver direitos ressalvados, a comunicagdo deverd também ser enviada as pessoas ou entidades
respetivas.

Este contrato considera-se nulo e, consequentemente, ndo produzira quaisquer efeitos em caso de sinistro, quando
da parte do Tomador de Seguro ou do Segurado tenha havido declaragdes inexatas, assim como omissao de factos
ou circunstancias deles conhecidas, e que teriam podido influir sobre a existéncia ou condi¢des do Contrato.

Se as referidas declaracdes ou omissdes tiverem sido feitas de ma-fé, a Seguradora tera direito a manter o prémio,
sem prejuizo da nulidade do contrato.

8. Franquia

Fica a cargo do Tomador de Seguro uma parte da indemnizagao que corresponde ao valor fixado de 500€ (ao qual
acresce IVA) por sinistro.

A franquia serd sempre deduzida no momento do pagamento da indemnizagao, ainda que a Seguradora o realize
diretamente a entidade reparadora ou a qualquer outra.

9. Pagamento dosPrémios

a) O prémio ou fracdo inicial é devido na data da celebra¢ao do contrato, dependendo a eficacia deste do respetivo
pagamento.

b) Osprémios ou fragdes subsequentes sao devidos nas datas estabelecidas na Apélice, sendo aplicével, neste caso,
oregime previstonosn®3a5infra.

c) Aseguradoraencontra-se obrigada, até 60 dias antes da data em que o prémio ou fracao subsequente é devido, a
avisar, por escrito, o Tomador de Seguro, indicando nesta data, o valor a pagar, a forma e o lugar de pagamento e
as consequéncias dafalta de pagamento do prémio ou fracao.

d) Nos contratos de seguro cujo pagamento do prémio seja objeto de fracionamento por prazo inferior ao trimestre,
e estejam identificados em documento contratual as datas de vencimento e os valores a pagar, bem como as
consequéncias da falta de pagamento do prémio ou fragao, a Seguradora pode optar por ndo proceder ao envio
do aviso previsto no nimero anterior, recaindo sobre ela o énus da prova da emissao e aceitacdo, pelo Tomador
de Seguro, daquele documento contratual.

e) Nos termos da lei, a falta de pagamento do prémio ou fracao na data indicada no aviso previsto no n°3 ou no
documento contratual previsto no nimero anterior, determina a ndo renovagao ou resolucao automatica e
imediata do contracto, na data em que o pagamento fosse devido.
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10.0brigacoes da Seguradora

A regularizacdo dos sinistros enquadraveis nesta cobertura far-se-4 em obediéncia ao estipulado nas Condi¢oes
contratadas.

11.0brigacoes do Tomador de Seguro

1. Emcasode Sinistro enquadravel nesta cobertura, o Tomador de Seguro e/ou o Segurado ficam vinculados a:
1.1. comunicar por escrito a Seguradora, no mais curto prazo possivel, que ndo devera exceder oito dias a
contar do conhecimento, a verificacdo de qualquer facto ou acontecimento suscetivel de fazer funcionar as
garantias contratadas, indicando o dia, hora, local, e demais circunstancias envolventes, natureza e montante
provavel dos prejuizos, bem como quaisquer outros elementos julgados Uteis para a boa caracterizacdo da
ocorréncia;
1.2. providenciar pela ado¢do de todas as medidas ao seu alcance aptas a evitar ou reduzir os prejuizos
decorrentes do sinistro;
1.3. facultar a Seguradora, com prontidao, todas as provas de que disponha ou venha a dispor com referéncia
aosinistro;
1.4. providenciaraguarda e conserva¢ao dos salvados;

2. 0 ndo cumprimento, meramente culposo, das obrigacdes previstas nos nimeros anteriores, determina a
responsabilidade por perdas e danos do Tomador de Seguro e/ou do segurado.

3. Havendo declarag¢des inexatas ou omissoes sobre as circunstancias ou causas do sinistro com o propésito de
gerar ou agravar a responsabilidade da seguradora, a cobertura invocada ndo produzird quaisquer efeitos,
podendo, ainda, a seguradora, resolver o contrato e responsabilizar o Tomador de Seguro ou o segurado, por
perdas e danos, nos termos e com os efeitos previstos na lei.

12.Disposicoes Diversas

Para reparagdes em veiculos cujo contrato com a locadora esteja a menos de seis meses do seu termo ou quando a
reparagao nao for economicamente vidvel, a seguradora reserva-se o direito de ndo proceder a reparagao,
procedendo aindemnizac¢ao do valor dos prejuizos, deduzida do valor da franquia contratual.

Artigo Preliminar
Esta cobertura ndo pode ser comercializada de forma isolada, nem é aplicavel a veiculos sem contrato de Garantia
Total.

1. Ambito da Cobertura

a) Estacobertura permite a disponibilizacao de veiculos de substituicao de categoria equivalente ao veiculo seguro,
exceto no caso dos veiculos elétricos, em que serd garantido um veiculo de categoria similar, embora nao elétrico;

b) Para contratos de aluguer sem veiculo de substituicdo por avaria, esta cobertura é fornecida mediante
notificacdo e aceitacao pela Seguradora de um Sinistro valido de acordo com a Cobertura Garantia Total;

c) Para contratos de aluguer com veiculo de substituicdo por avaria, o veiculo é disponibilizado no momento de
participacdo da avaria. Tal pode ser entendido como a disponibilizacdo de uma viatura de substituicao por
Garantia Total, em data posterior, mediante aceitacdo pela Seguradora de um Sinistro valido nos termos
previstos na Cobertura Garantia Total e, nesse caso, com efeitos retroativos a data da avaria;

d) A cedéncia de veiculo de substituicao, cessa com a concretizagdo da reparagao ou com o pedido de abate do
veiculo seguro;

e) Esta Extensdo de Cobertura disponibilizard um veiculo de substituicdo para o Tomador de Seguro no caso de
reincidéncia de avaria no veiculo seguro que tenha sido anteriormente objeto de um Sinistro valido nos termos
previstos na Cobertura de Garantia Total, aceite pela Seguradora;
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f) Em caso de pedido de abate vigoram as normas gerais da Ayvens em que é cedido veiculo de substituicdo pelo
prazo de 30 dias, perante o compromisso por parte do Tomador de Seguro de que este suportara a renda
contratada porigual periodo (30 dias);

g) Esta cobertura apenas pode ser acionada sempre que um sinistro de Garantia Total seja considerado como
estando coberto, ainda que o seu custo seja inferior a franquia.

2. Exclusoes

Adicionalmente aos critérios de exclusdo referidos no Ponto 3 da Cobertura de Garantia Total, estdo excluidos desta

cobertura:

a) os custos da disponibilizacao de veiculo de substituicdo, nos casos em que se verifique demora do Tomador de
Seguro superior a 8 dias em informar a Seguradora por escrito de um Sinistro, tal como exigido pela Cobertura de
Garantia Total;

b) adisponibilizacdo de veiculo de substituicdao, nos casos em que o Tomador de Seguro demore mais de 48 horas
nadevolucao doimpresso de Ocorréncia de Sinistro de Garantia Total;

¢) adisponibilizacao de veiculo de substituicdo nos casos em que nao tenha sido recebida resposta por parte do
Tomador de Seguro no prazo de 48 horas apds o pedido de abate do veiculo.

3. Duragao
Esta cobertura éilimitadaem nimero de dias e vigora pelo prazo estabelecido no contrato de Garantia Total.

4. Franquia
Nao é aplicavel qualquer franquia adicional para cobertura de veiculo de substituicdo.

1. Ambito daCobertura

Esta Cobertura garante ao Segurado sujeito a periodo remanescente do contrato de locagdo financeira, o pagamento

pela Seguradora a Empresa Locadora, e em nome do Segurado, de um montante igual ao Encargo de Rescisdo, que

de outra forma seria pago pelo Segurado a Empresa Locadora em caso de rescisdao antecipada de qualquer Contrato

de Aluguer Operacional antes da Data de Devolu¢ao acordada contratualmente, desde que tal rescisdo antecipada

seja causada diretamente por uma das seguintes situacdes:

a) Insolvéncia

b) Morte / Incapacidade para o trabalho, aferida nos termos previstos no regime da reparacao de acidentes de
trabalho e de doencas profissionais, que determine a incapacidade para o trabalho por um periodo ndo inferior a
3 meses

c) Desemprego

Salvo acordo expresso em contrario nas Condi¢des Particulares, nenhum sinistro por rescisdao antecipada

NoStressPlan é valido e eficaz conforme descrito abaixo:

a) E aplicdvel um periodo de caréncia de 365 dias a partir da data de inicio desta Cobertura a todas as situacdes
acimaenumeradas.

2. Limitedalndemnizacao

Maximo de € 10,000 por veiculo.

3. Obrigac¢oes do Tomador de Seguro

O tomadorde seguro solicitard a seguinte confirmagado ao segurado para assegurar a validade dos sinistros:

a) Declaracdo de insolvéncia do segurado, comprovada através de antncio publicado no portal Citius do Ministério
da Justica;
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b) Morte ou situacdo de incapacidade para o trabalho por periodo ndo inferior a 3 meses do segurado, quando este
for uma pessoa singular, ou do condutor do veiculo, comprovada, respectivamente, por atestado de 6bito ou
certificado de incapacidade temporaria para o trabalho;

c) Desemprego do segurado, quando se trate de pessoa singular, ou do condutor do veiculo, confirmado por um
documento emitido pela Seguranca Social.

O segurado é obrigado a fornecer a identificagao do condutor, indicando o nome completo e o respectivo nimero de

identificagao fiscal, antes da entrega do veiculo, bem como sempre que este seja alterado. O ndo cumprimento desta

obrigacdo implica a exclusdo da cobertura do seguro de acordo com as condi¢oes acima referidas.

4. Duragao
Um ano, renovavel,com data deinicio a ser especificada nas condi¢des particulares.
5. Disposicdes Diversas

Para as matérias ndao expressamente reguladas nesta Condi¢ao Especial vigoram, na parte aplicavel, as Condic¢oes
Gerais da Apdlice do Ramo Automével, designadamente as respeitantes as Coberturas Facultativas e as comuns a
estas e ao Seguro Obrigatério.

1. Ambito da Cobertura

Através da presente Cobertura a Seguradora garante, nos termos e limites previstos nas Condi¢Ses Particulares de
Seguro, os danos materiais causados a bagagens pessoais no interior do veiculo, em consequéncia direta de sinistro
coberto pela Apélice ao abrigo das coberturas de “Choque, Colisao e Capotamento”, “Incéndio, Raio ou Explosdo” e
“Furto ou Roubo”.

2. Exclusoes

Ficam excluidos do ambito desta cobertura:

a) os danos abrangidos por todas as exclusdes previstas na Clausula 5.* das Condi¢Ges Gerais para as coberturas
facultativas e pelas exclusdes enumeradas nas Condi¢des Especiais referidas em 1 supra;

b) osdanosresultantes de furto ou roubo que ndo ocorra conjuntamente com o desaparecimento do veiculo seguro
ou de furto ou roubo de bagagens ndo guardadas na mala do veiculo, quando esta ndo estiver fechada a chave;

c) osdanos resultantes de furto ou roubo ou uso ndo autorizado em que intervenham, na qualidade de autores ou
cumplices, pessoas que coabitem com o proprietario do veiculo, com o condutor, com o Tomador de Seguro ou
com o segurado, assim como os sécios ou dependentes destas pessoas;

d) osdanos resultantes de furto ou roubo ou uso ndo autorizado que ndo sejam denunciados as entidades policiais
competentes;

e) osdanos resultantes de furto ou roubo de dinheiro, joias, documentos, valores, mostrudrios ou cole¢oes, e todos
aqueles objetos pessoais que, pela sua natureza, ndo devam ser deixados no interior do veiculo ou na sua mala,
como por exemplo, relégios, canetas, éculos, cdmaras fotograficas e de video, calculadoras e computadores
pessoais, pastas de negdcios, casacos de peles ou abafos, bem como apetrechos ou instrumentos de caga, pesca,
ténis ou golfe;

f) odesaparecimento, destruicdo ou desvio inexplicavel dos objetos considerados como bagagem.

3. Garantias e Limites de Indemnizacao

Danos materiais da bagagem - 100 % do valor das despesas, com o limite maximo de 250 Euros por pessoa e 1.250
Euros por sinistro;
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4. Disposicoes Diversas

Esta cobertura é contratada complementarmente as coberturas de "Choque, Colisao e Capotamento", "Incéndio,
Raio ou Explosao", "Furto ou Roubo", e cessara, automaticamente, quando alguma destas cessar.

Para as matérias nao expressamente reguladas nesta Condi¢ao Especial vigoram, na parte aplicavel, as Condi¢oes
Gerais da Apélice do Ramo Automével, designadamente as respeitantes as Coberturas Facultativas e as comuns a
estas e ao Seguro Obrigatorio.

Fazem parte integrante do presente contrato as clausulas especiais que abaixo se definem:

A-Aparelhos de som e teleméveis

Os aparelhos de som e/ou teleméveis e respetivos acessorios consideram-se abrangidos pelo seguro, desde que:

a) mesmo fazendo parte do equipamento normal do veiculo, em conformidade com os catalogos e precos em vigor
no momento da sua aquisi¢do, se encontrem discriminados nas Condi¢des Particulares da Apdlice;

b) ndo fazendo parte do equipamento normal do veiculo, a sua discriminacdao e valorizagdo constem
expressamente nas Condi¢des Particulares da Apdlice.

B - Extras
Consideram-se abrangidos por este contrato os «extras» colocados no veiculo e que se encontram discriminados nas
Condigdes Particulares da Apdlice.

C-Danos ocasionais na pintura de letras

A Seguradora garante por esta Apélice, ao abrigo do disposto nas Condi¢des Especiais, a pintura de letras, desenhos,
emblemas, disticos alegéricos ou de reclamos de propaganda no veiculo seguro, desde que se encontrem
devidamenteidentificados nas Condi¢des Particulares.

D - Prémios fracionados

Apesar do prémio total relativo a um ano ser devido antecipadamente, a Seguradora aceita que o seu pagamento se
facaem prestacdes liquidadas adiantadamente.

Consideram-se, porém, imediatamente vencidas todas as prestacoes devidas, em consequéncia de:

- Ocorréncia desinistro;

-Resolucao do contrato, solicitada pelo Tomador de Seguro, que ndo ocorra no seu vencimento.

E - Credor hipotecario
A entidade indicada nas Condi¢Ges Particulares tem interesse neste seguro na qualidade de Credora Hipotecéria,
sendo aplicével a esta Apélice o disposto non.®2 do Art°4° do DL n° 54/75, de 12 de fevereiro.

F - Servigo de pronto-socorro
Ficam expressamente excluidos do ambito da cobertura da presente Apdlice os danos causados ao veiculo
rebocado, por sinistro ocorrido nas operagoes de reboque.

G - Transporte de matérias perigosas

Este contrato apenas garante veiculos expressamente identificados nas Condicdes Particulares da Apélice como
estando envolvidos no transporte de matérias perigosas durante o transporte de matérias perigosas, pelos valores
indicados nas Condig¢Ges Particulares.

Sao matérias perigosas as seguintes: matérias explosivas, muni¢des, matérias incendiarias e pecas de fogo-de-
artificio, gases comprimidos, liquefeitos ou dissolvidos sob pressao, matérias que em contacto com a dgua libertem
gases inflamdveis, matérias sujeitas a combustdao espontanea, matérias sélidas inflamaveis, comburentes,
venenosas, radioativas, corrosivas e matérias repugnantes ou suscetiveis de produzirem infecado.
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H - Exclusao dos riscos de laboracao

A cobertura conferida por este contrato garante apenas e exclusivamente os acidentes de viagao produzidos pela
viatura segura quando em transito nas vias publicas, ficando, portanto, expressamente excluido todo e qualquer
acidente que ocorra durante a execucao de quaisquer trabalhos que lhe sejam inerentes.

|- Seguro defrota

Considera-se «<SEGURO DE FROTA» o contrato de seguro através do qual o Tomador de Seguro transfere para a
Seguradora, mediante o pagamento de quantia determinada, a responsabilidade civil decorrente da circulacao de
uma pluralidade de veiculos a motor e seus reboques perante terceiros, podendo incluir as respetivas coberturas
facultativas quando expressamente acordadas, nos termos das Condi¢es Gerais e Particulares da Apélice e do
Protocolo celebrado.

J-Inclusdaodeservico de reboque
A Seguradora garante por esta Apdlice a Responsabilidade Civil pelos danos ocasionados pelo(s) atrelado(s)
mencionado(s) nas suas CondicOes Particulares.

L- Exclusdo de servico de reboque
Por declaracdo formal do Tomador de Seguro, este contrato abrange a cobertura «servico de reboque», pelo que
cessa os seus efeitos sempre que o veiculo seguro circule rebocando qualquer viatura.

M - Franquia em Responsabilidade Civil
O presente contrato vigora com a franquia indicada nas Condi¢des Particulares, aplicavel ao risco de
responsabilidade civil obrigatéria, nos termos do Art® 15°, das Condi¢Ges Gerais da Apélice.

N -Salvados
Em caso de sinistro, de que resulte perda total do veiculo seguro, o Segurado ficard sempre na posse do salvado,
sendo o seu valor deduzido ao montante daindemnizagao.

0 -Veiculo adaptado a deficiente motor

Por declaracao formal do Tomador de Seguro, o veiculo garantido pelo presente contrato foi especialmente
adaptado para conducao por deficiente motor, pelo que, no caso de se constatar que o mesmo é conduzido por
pessoa que nado se encontre devidamente habilitada para o efeito, esta Apélice é considerada nula e de nenhum
efeito, nostermosdallei.

P -Veiculos de matricula estrangeira

Quando contratadas as garantias de danos no préprio veiculo e ocorra perda total, o valor daindemnizagao tera por
base o valor de substituicdo no pais da matricula, ndo podendo em caso algum ultrapassar o valor seguro, acrescido
de impostos e outros custos pagos no ambito do processo de registo para matricula portuguesa, tudo limitado ao
valor seguro.

Q- Extensao territorial gratuita

Quando subscritas simultaneamente as Condi¢des Especiais "3", "4" e "5", 0 presente contrato garante os prejuizos
ou danos sofridos pelo veiculo ligeiro particular de transporte exclusivo de passageiros e lotagdo até 5 lugares -
decorrentes de acidente, em qualquer pais da U.E.

Apresente cldusula ndo produz quaisquer efeitos quando as garantias acima referidas sejam de caracter tempordario.

R - Falta de pagamento de prémios

Na falta de pagamento do prémio ou fragdes na data indicada nos respetivos avisos, o Tomador de Seguro constitui-
se em mora nos termos da lei e das CondicOes Gerais desta Apolice, fixando-se a penalidade ali prevista em 50% da
diferenga entre o prémio devido para o periodo de tempo inicialmente contratado e das fracdes eventualmente ja

pagas.

S-Valor Seguro Sem IVA
0 valor seguro ndo inclui IVA, pelo que os danos a indemnizar pela seguradora sdo sempre liquidos do valor
correspondente aquele imposto.
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Anexo A - Regimes de Agravamento por Sinistralidade

Seguro em regime de Agravamento de Frota, com base nos seguintes critérios:

<=85% 0%
De 85% a 100% 5%
De 100% a 120% 15%
De 120% a 150% 45%
>150% 70%

Taxa de sinistralidade = Custo de sinistros (Pagos liquidos de franquias + Reservas - Reembolsos) / Prémios
liquidos de encargos e impostos;

Esta modalidade de seguro caracteriza-se pela possibilidade de manter os valores dos prémios de seguro
constantes. Para tal a taxa de sinistralidade do cliente devera manter-se abaixo dos 85%;

Asinistralidade é calculada semestralmente paraacompanhamento pelo Tomador de Seguro;

A andlise de sinistralidade tem por base os Gltimos 12 meses, caso existam. Estas analises sdo realizadas de
acordo com a data de renovacao da apélice, sendo enviada informacao detalhada sobre a sinistralidade de cada
frota;

Asinistralidade é revista e a possivel alteracao de prémios, para sinistralidade superior a 85%, afeta a totalidade
da carteira adjudicada no momento da renovagao da apélice.

Seguro em regime de Agravamento por Sinistralidade (Agravamento Carro a Carro):

0 agravamento do Prémio é efetivo a partir da primeira renovacao apds sinistro com responsabilidade, com base no
seguinte critério:

Sem sinistros - Nao ha alteracao do prémio
1°-3°Sinistros - 20% sobre o prémio em vigor
4°sinistro e seguintes - 30% sobre o prémio em vigor

Nota: Sao considerados para efeitos de agravamento os seguintes processos: Sinistros com culpa (Total ou Parcial), e
que afetem as Coberturas de Responsabilidade Civil, Choque, Colisdo e Capotamento, Incéndio, Raio e Explosao,
Atos Vandalismo e Fendmenos da Natureza.

Os prémios indicados sdo vélidos independentemente das caracteristicas do condutor, ndo sendo aplicados
quaisquer agravamentos poridade ou tempo de carta de conducao.

Desvalorizacdo mensal para calculo de indemnizagao por perda total.

Més Més Més Més
1 13 25 37
2 14 26 38
3 15 27 39
4 16 28 40
5 17 29 41
6 18 30 42
7 19 31 43
8 20 32 44
9 21 33 45

10 22 34 46
11 23 35 47
12 24 36 48
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Tabela de incapacidades

Tabela de Invalidez Permanente Total

Designacao %
Perda total dos dois olhos ou da visdo dos dois olhos 100
Perda completa do uso dos dois membros inferiores ou superiores 100
Alienacdo mental incurédvel e total, resultante directa e exclusivamente dum acidente 100
Perda completa das duas maos ou dos dois pés 100
Perda completa dum braco e duma perna ou duma mao e duma perna 100
Perda completa dum brago e dum pé ou duma mao e dum pé 100
Hemiplegia ou paraplegia completa 100

Tabela de Invalidez Permanente Parcial

1. Tabela de Invalidez Permanente Parcial - Cabeca

Designacao %
Perda completa dum olho ou redugdo a metade da visdo biocular 25
Surdez total 60
Surdez completa dum ouvido 15
Sindroma pés-comocional dos traumatismos cranianos, sem sinal objectivo 5

Epilepsia generalizada pds-traumatica, uma ou duas crises convulsivas por més, com tratamento 50
Anosmia absoluta 4

Fractura dos ossos préprios do nariz ou do septo nasal com mal-estar respiratério 3

Estenose nasal total unilateral 4

Fractura ndo consolidada do maxilar inferior 20
Perda total ou quase total dos dentes:

- Com possibilidade de proétese 10
- Sem possibilidade de prétese 35
Ablacao completa do maxilar inferior 70
Perda de substancia do crénio interessando as duas tdbuas e com um didmetro maximo:

- Superiora4cm 35
- Superior a 2 eigual ou inferiora 4 cm 25
-De2cm 15

2. Tabela de Invalidez Permanente Parcial - Membros Superiores e Espaduas

Designacao %D  %E
Fractura da clavicula com sequela nitida 5 3
Rigidez do ombro, pouco acentuada 5 3
Rigidez do ombro, projeccao para a frente e a abdugdo ndo atingindo 90.° 15 11
Perda completa do movimento do ombro 30 25
Amputacdo do brago pelo terco superior ou perda completa do uso do braco 70 55
Perda completa do uso duma mao 60 50
Fractura ndo consolidada dum braco 40 30
Pseudartrose dos dois ossos do antebraco 25 20
Perda completa do uso do movimento do cotovelo 20 15
Amputacdo do dedo polegar:

- Perdendo o metacarpo 25 20
- Conservando o metacarpo 20 15
Amputacdo do dedo indicador 15 10
Amputacdo do dedo médio 8 6
Amputagdo do dedo anelar 8 6
Amputacdo do dedo minimo 8 6
Perda completa dos movimentos do punho 12 9
Pseudartrose dum sé osso do antebrago 10 8
Fractura do primeiro metacarpo com sequelas que determinem incapacidade funcional 4 3
Fractura do 5.° metacarpo com sequelas que determinem incapacidade funcional 2 1
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3. Tabela de Invalidez Permanente Parcial - Membros Inferiores

Designacao %
Dum membro inferior 60
Amputacdo da coxa pelo terco médio 50
Perda completa do uso duma perna abaixo da articula¢do do joelho 40
Perda completa do pé 40
Fractura ndo consolidada da coxa 45
Fractura ndo consolidada duma perna 40
Amputacdo parcial dum pé, compreendendo todos os dedos e uma parte do pé 25
Perda completa do movimento da anca 35
Perda completa do movimento do joelho 25
Anquilose completa do tornozelo em posicao favoravel 12
Sequelas moderadas de fractura transversal da rétula 10
Encurtamento dum membro inferior em:

-5.¢cmou mais 20
-3 cm ou mais, desde que inferiora 5 cm 15
-2 cm ou mais, desde que inferiora 3 cm 10
Amputacdo do dedo grande do pé com o seu metatarso 10

4. Tabela de Invalidez Permanente Parcial - Raquis - Torax

Designacao %
Fractura da coluna vertebral cervical sem lesdo medular 10
Fractura da coluna vertebral dorsal ou lombar - compressao com rigidez raquidiana nitida, sem sinais neurolégicos 10
Cervicalgias com rigidez raquidiana nitida 5
Lombalgias com rigidez raquidiana nitida

Paraplegia fruste, marcha possivel, espasmodicidade dominando a paralisia 20

Algias radiculares com irradiacdo (forma ligeira) 2
Fractura isolada do esterno com sequelas pouco importantes 3
Fractura unicostal com sequelas pouco importantes 1
Fracturas multiplas de costelas com sequelas importantes 8
Residuos dum derrame traumatico com sinais radiolégicos 5

5. Tabela de Invalidez Permanente Parcial - Abdomen

Designacao %
Ablacdo do bago, com sequelas hematoldgicas, sem manifestagoes clinicas 10
Nefrectomia 20
Cicatrizabdominal de intervencdo cirlirgica com eventragado de 10 cm, ndo operavel 15
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