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OBCHODNE PODMIENKY PRE OD PROGRAM

Uvodné ustanovenia

Pre Own Damage Program fyzickych oséb podnikatelov a pravnickych oséb (dalej len ,,0D Program®), ktoré
dojednava Ayvens Slovakia, s. r. 0. (dalej tieZ ako ,,AYSK“), platia prislusné ustanovenia Obchodného zédkonnika
(dalej len ,O0BZ“) a prislusné ustanovenia Obcianskeho zékonnika (dalej len ,,0Z*), tieto Obchodné podmienky pre
OD Program (dalej len ,,OP OD PROGRAM*) a Osobitné podmienky pre OD Program (dalej len ,,0S OD PROGRAM¥).

N&jomca uzatvoril so spolocnostou Ayvens Slovakia, s. r. 0. Zmluvu o poskytnuti operativneho lizingu (,Zmluva®),
ktorej predmetom je docasné poskytnutie uZivania motorového vozidla (ndjom) a poskytovanie dalich sluZieb.
Poskytovatelom je osoba, na majetok ktorej sa OD Program vztahuje. V pripade rozporu prav a povinnosti
uvedenych v OS OD PROGRAM maju tieto prednost pred pravami a povinnostami uvedenymi v tychto OP OD
PROGRAMU. V pripade rozporu prav a povinnosti uvedenych vZmluve, maju tieto prednost pred pravami
a povinnostami uvedenymiv OP OD PROGRAMU.

VSeobecné ustanovenia

€lanok |
Vyklad pojmov

1. Poskytovatel: poskytovatel operativneho lizingu - AYSK.
Najomca: je osobou totoznou s najomcom v zmysle Zmluvy.

3.  Zmluva: je zmluva, na zéklade ktorej AYSK poskytuje sluzby operativneho leasingu (pripadne finan¢ného
leasingu) klientom.

4. Poplatok: je Cast splatky v zmysle Zmluvy, ktorej platenie je povinnostou najomcu v zmysle Zmluvnych
povinnosti ndjomcu ako aj povinnosti na Ghradu Ucasti v zmysle podmienok tohto OD Programu.

5. Havaria: ndraz alebo stret vozidla, pricom néraz je zrazka vozidla s nepohyblivou prekazkou a stret je zrazka
vozidla s pohyblivym objektom.

6. KradeZ: prisvojenie si veci tym, Ze sa jej pachatel zmocni.

7. LupeZ: zmocnenie sa veci pouzitim nasilia alebo hrozby bezprostredného nésilia.

8. Odcudzenie: Umyselné protipravne konanie spocivajice v lUpezi, v kradeZi, v neopravnenom pouzivani
cudzieho vozidla alebo v pokuse o dokonanie niektorého z uvedenych cinov.

9. Neopravnené pouZivanie cudzieho vozidla: zmocnenie sa vozidla v imysle prechodne ho pouZivat.

10. Zivel: zahffia poZiar, vybuch, povoden, zaplavu, vichricu, krupobitie, lavinu, zemetrasenie, zosuv pddy, pad
predmetov, Gder blesku, vodu z vodovodnych zariadeni.

e Poziar: ohen v podobe plameria, ktory sa neziaduco a nekontrolovatelne rozsiril mimo urc¢eného ohniska
alebo takéto ohnisko opustil vratane dymenia. Za poziar sa nepovaZzuji G¢inky dymu nahle uniknutého v
désledku poruchy veci.

e Vybuch: nahly niivy prejav tlakovej sily, spocivajlci v rozpinavosti plynov alebo par.

e Povoden: zaplavenie Gzemnych celkov vodou, ktord sa prirodzenym sposobom vyliala z brehov
povrchového vodstva alebo tieto brehy pretrhla. Pri ohradzovanom vodnom toku sa za breh vodného
toku povaZuje teleso hradze. Za povoden sa nepovaZuje zaplavenie Uzemia, ktoré bolo sposobené
regulovanym vypustanim véd z vodnych tokov alebo vodnych nadrzi.

e Zaplava: vytvorenie stvislej vodnej plochy na zemskom povrchu, ktord urcitd dobu stoji alebo pradi v
mieste Skodovej udalosti, pricom jej vytvorenie bolo sposobené prirodnymi vplyvmi.

e Vichrica: pridenie vzduchu dosahujlce v mieste udalosti rychlost min. 75 km/hod.

e Krupobitie: jav, pri ktorom kisky ladu vytvorené v atmosfére dopadaji na zem.
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e Lavina: zosuv snehovej alebo ladovej vrstvy z prirodnych svahov.

e Zemetrasenie: otrasy zemského povrchu vyvolané geofyzikdlnymi procesmi vo vnitri Zeme, ktorého
Ucinky dosiahnu v mieste udalosti miniméalne 6. stupen makroseizmickej stupnice zemetrasenia EMS 98
(Eurépska makroseizmicka stupnica).

e  Zosuv pody: prirodnymi vplyvmi zapri¢inené nahle zosunutie alebo zritenie pody, zeminy alebo skal.

e Pad predmetov: pad stromov, stoZiarov alebo inych predmetov, ktory ma znaky volného padu
spbésobeného zemskou gravitaciou. Za pad sa nepovazuje pad stromov, stoziarov alebo inych predmetov
zapricineny akoukolvek ludskou ¢innostou.

e Uder blesku: bezprostredné pdsobenie energie blesku alebo teploty jeho vyboja na zaradené vozidlo.

e Voda z vodovodného zariadenia: voda, ind kvapalina alebo para uniknutd mimo obvykly priestor v
dosledku chybnej obsluhy alebo poruchy.

e Vodovodné zariadenie: potrubie alebo zariadenie privadzajlce alebo odvadzajlce vodu, paru alebo in0
kvapalinu. Za vodovodné zariadenie sa nepovazuji stresné zlaby a volne vedlce vonkajsie zvody
odvadzajlce zrazky tvoriace sa v atmosfére a padajiice na zemsky povrch (napr. dazd, sneh).

e Spéitné vystipenie vody: voda vystipena z verejného kanalizaéného potrubia.

ZraZka so zvieratom: poskodenie alebo znic¢enie vozidla alebo jeho Casti pri strete alebo zrazke so zvieratom.
Hlodavce: poskodenie alebo znic¢enie vozidla alebo jeho Casti v désledku pdsobenia hlodavcov.
Vandalizmus: Umyselné poskodenie cudzej veci zdsahom neoprdvnenej osoby v zmysle prisluSnych
ustanoveni Trestného zakona, resp. zakona o priestupkoch v platnom zneni.

Poskytnutie nahradného vozidla: poskytnutie ndhradného vozidla pocas doby opravy zaradeného vozidla
alebo doby, ktora je Specifikovana v Zmluve.

Nové vozidlo: vozidlo, ktoré pri zaradeni do OD Programu splfia vietky nasledujice podmienky:

e ma byt alebo bolo kiipené ako nové u autorizovaného predajcu v Slovenskej republike,

e nachadza sa v aredli predajne predajcu, ak uz bolo kipené, eSte s nim nebol opusteny aredl predajcu
najomcom,

e nebolo doposial registrované v Slovenskej republike alebo zahranici,

e jeneposkodené,

e ma najazdenych maximalne 6.000 kilometrov,

e zanové vozidlo sa nepovaZuje predvadzacie vozidlo predajcu.

Jazdené vozidlo zaradené do OD Programu: vozidlo ktoré pred zaradenim do OD Programu splnilo tieto
povinnosti:

e bolo preverené

e jevo vlastnictve AYSK

Aktivovanie zabezpecovacich zariadeni: uvedenie zabezpecovacich zariadeni do Cinnosti tak, aby branili
vniknutiu neoprdvnenym osobdm do vozidla a naslednej manipuldcii s nim.

Doklad o evidencii vozidla: osvedcenie o evidencii ¢ast |, osvedcenie o evidencii ast II, prip. iny platny doklad
osvedcujuci zapis vozidla v evidencii vozidiel Slovenskej republiky.

Standardna vybava vozidla: prislusenstvo a doplnky dodavané vyrobcom pre konkrétny typ a model vozidla
v zékladnej cene vozidla v roku jeho vyroby; ak nie je rok vyroby znamy, povaZuje sa za rok vyroby modelovy
rok vozidla.

Povinna vybava vozidla: prostriedky a pomocky, ktorymi musia byt v zmysle vSeobecne zdvdazného pravneho
predpisu vybavené jednotlivé druhy a kategérie vozidiel. Jednotlivé predmety povinnej vybavy s kryté v
rozsahu a do vysky maximalneho krytia dojednanej v Zmluve.

Doplnkova vybava vozidla: prislusenstvo a doplnky uvedené v Zmluve, ktorymi méZe byt vozidlo vybavené
(v nom alebo na nom upevnené) nad rdmec povinnej a Standardnej vybavy, pricom jej pouzitie vo vozidle nie
je povinné.

Drzitel vozidla: pre Ucely tychto OP OD PROGRAM je drzitelom vozidla poskytovatel.
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Obhliadka vozidla: Ukony poskytovatela smerujice k zisteniu skutocného technického stavu vozidla
pozostadvajuce z fyzickej prehliadky a kontroly identifikacnych Udajov vozidla a vyhotovenia
fotodokumenticie.

Oprava celného skla: siihrn Gkonov, ktorymi sa odstrariuji nasledky mechanického poskodenia celného skla
vozidla, ktorych vysledkom je obnovenie jeho spradvnych a vSeobecne zavaznymi pradvnymi predpismi
stanovenych funkcii, bez nutnosti jeho fyzickej vymeny.

Opravnena osoba: osoba, ktord je poverend poskytovatelom, najomcom, alebo nimi splnomocnenymi
osobami na vedenie vozidla.

Originalne nahradné diely: ndhradné diely, ktoré maji td istd akost ako komponenty pouZité pri vyrobe
vozidla a ktoré si vyrobené podla Specifikacii a vyrobnych noriem poskytnutych vyrobcom vozidla na vyrobu
komponentov alebo ndhradnych dielov pre prislu$né vozidlo. Predpokladé sa, pokial sa nepreukaze opak, ze
diely st originalne nahradné diely, ak vyrobca dielu osvedci, Ze diely sa svojou akostou zhoduji s komponentmi
pouZitymi pri vyrobe prislusného vozidla a boli vyrobené podla $pecifikacii a vyrobnych noriem vyrobcu
vozidla, vratane certifikovanych ndhradnych dielov.

Osoba poverena poskytovatelom: zamestnanec poskytovatela, financny agent alebo ina osoba konajlca v
mene poskytovatela na zaklade pisomného poverenia.

Zaradena vec do OD Programu: vec, ktord je predmetom zaradenia v zmysle ¢lanku Il. tychto OP OD
PROGRAM.

Hodnota krytia: hodnota novej zaradenej veci.

Maximalne krytie: suma urcena ako najvyssia hranica krytia vzniknutej Skody OD Programom.

Obdobie: ¢asové obdobie dojednaného OD Programu v Zmluve, za ktoré sa plati v stanovenych intervaloch
poplatok, ak nie je dohodnuté inak.

Rok OD Programu: obdobie, ktoré zacina okamihom zaradenia do OD Programu a konci diiom pred najblizsim
nasledujicim vyro¢nym driom. Kazdy dalsi OD Program rok zacina vyronym driom a konci diiom pred
najbliz§im nasledujicim vyrocnym driom.

Poskodzovanie cudzej veci: znicenie, poskodenie alebo spésobenie neupotrebitelnosti cudzej veci.
Priemerna predajna hodnota vozidla: priemerna hodnota vozidla v Slovenskej republike v tuzemskej mene,
pri ktorej stanoveni s okrem vplyvu opotrebenia zahrnuté aj vplyvy trhu (predajnost typu vozidla). Vyjadruje
priemernl hodnotu vozidla pri jeho predaji obvyklym sp6sobom na volnom trhu.

Samostatna technicka jednotka: doplnkova vybava - zariadenie, ktoré je pevnou alebo odnimatelnou ¢astou
vozidla, m6Ze byt typovo schvélené nezévisle od vozidla a svojim urcenim sliZi na vykon pracovnej innosti,
napr. hydraulicka ruka, polievacie zariadenie, snehova radlica, korba a pod.

Skodova udalost/Udalost: skutocnost sprevadzana vznikom $kody, ktord mdZe byt dévodom vzniku préva na
nahradu Skody a/alebo na jej krytie OD Programom.

Sportové vozidlo: vozidlo, ktoré ma platny preukaz 3portového vozidla vydany prislusnym narodnym
orgdnom Medzinarodnej organizacie automobilov FIA alebo narodnym orgdnom Medzindrodnej organizécie
motocyklov FIM.

Technicka hodnota: zvySok technickej Zivotnosti zaradenej veci do OD Programu vyjadreny v peniazoch (v
tuzemskej mene).

Teroristicky Cin: Cin, vratane pouZitia sily alebo nasilia, akejkolvek osoby, skupiny alebo skupin ludi
konajucich samostatne, v mene alebo v slvislosti s akoukolvek organizaciou, vykonany z politickych,
naboZenskych alebo ideologickych dévodov, vratane dmyslu ovplyvnit ktorikolvek viddnu moc alebo zastrasit
verejnost.

Totalna Skoda: taka Skoda, pri ktorej naklady na opravu zaradeného vozidla podla normativov vyrobcu
dosiahnu 70 % bud'vSeobecnej hodnoty alebo G¢tovnej hodnoty vozidla vratane prislusenstva tvoriaceho jeho
povinnd, Standardn( a doplnkovu vybavu.

Vnitorné nepokoje: obcianska vojna, vzbura, obcianske nepokoje nadobldajice rozmery rovnajlice sa
ludovému povstaniu, vojenska vzbura, povstanie, rebélia, revollicia, stanné prévo alebo stav obliehania alebo
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akadkolvek udalost alebo pri¢ina, ktoré vedd k vyhlaseniu alebo udrzaniu stanného prava alebo stavu
obliehania, konfiskacii, zabratiu pre vojenské Gcely, rekviracii alebo znarodneniu.

Vojnové udalosti: vojna, invazia, Ciny zahranicného nepriatela, nepriatelské akcie alebo vojne podobné
operacie bez ohladu na to, ¢i bola alebo nebola vojna vyhlasena.

Vozidlo: samostatné nekolajové vozidlo s vlastnym pohonom, ako aj iné nekolajové vozidlo bez vlastného
pohonu, pre ktoré sa vydava doklad o evidencii vozidla a ktoré podlieha evidencii vozidiel v Slovenskej
republike, ak nie je dojednané inak. Pripojnym vozidlom je kazdé cestné nekolajové vozidlo uréené na
pripojenie k motorovému vozidlu.

VSeobecna hodnota: hodnota zaradenej veci do OD Programu v danom mieste a Case, pri stanoveni ktorej st
okrem vplyvu opotrebenia ¢i iného znehodnotenia zahrnuté aj vplyvy trhu (predajnost). Vyjadruje hodnotu
zaradenej veci do OD Programu pri jej potencidlnom predaji obvyklym spésobom na volnom trhu v ase
bezprostredne pred Skodovou udalostou.

Uctovna hodnota: (i¢tovna zostatkova cena majetku je rozdiel medzi vstupnou cenou hmotného majetku jej
pripadného zhodnotenia a celkovou vySkou odpisov zahrnutych do G¢tovnych nakladov.

Dariova hodnota: podla § 25 ods. 3 Zakona o dani z prijmov zostatkovou cenou je rozdiel medzi vstupnou
cenou hmotného majetku a jej technického zhodnotenia a celkovou vyskou odpisov z tohto majetku
zahrnutych do danovych vydavkov (§ 19 ods. 3 pism. a) Zédkona o dani z prijmov).

Zabezpecovacie zariadenie: mechanické alebo elektronické zabezpecovacie systémy ochrany vozidla, ktoré
ho chrania pred kradeZou a poSkodenim, ktoré mézu byt dodavané ako doplnkova vybava vozidla a/alebo si
instalované osobitne ako nadsStandardna vybava vozidla. Poskytovatel m6Ze pozadovat doplnenie vybavy
vozidla o montaz dalSieho zabezpecovacieho zariadenia v zavislosti od nadobUldacej ceny vozidla pre
zaradenie do OD Programu.

Vyrocny deii zaradenia zaradenej veci do OD Programu do OD Programu: den, ktory sa svojim ciselnym
oznacenim diia a mesiaca zhoduje s diiom zaciatku zaradenia do OD Programu. Ak je den zaradenia 29.2., tak
je vyro¢nym driiom v neprestupnych rokoch den 28.2.

Clanok I
OD Program a predmet zaradenia

V rdmci OD Programu je poskytnuté krytie ndkladov slvisiacich s odstranenim $kod na zaradenom vozidle z
ddévodov ako:
a) havaria, Zivel, odcudzenie, vandalizmus, zraZka vozidla so zvieratom, poskodenie vozidla pésobenim
hlodavcov,
b) poskodenie celného skla na vozidle,
¢) skody na nadStandardnej vybave zaradeného vozidla (¢l. XXI1l OS OD PROGRAM), ale len spolu s krytim
$kdd na zaradenom vozidle v OD Programe,
Predmetom zaradenia do OD Programu je vozidlo uvedené v Zmluve, jeho Casti a prisluSenstvo tvoriace jeho
povinnl a Standardnd vybavu, ak st vo vozidle uloZené alebo v nom alebo na fiom upevnené (dalej len
»zaradené vozidlo“).
Predmetom zaradenia vozidla podla ods. 4) tohto clanku je tieZ doplnkova vybava zaradeného vozidla
(menovite uvedené jej prvky s presnymi sumamiv Zmluve), a ak je v zaradenom vozidle v ase udalosti uloZzend
alebo v nom alebo na nom upevnena.
Vozidlo je moZné zaradit do OD Programu, len ak je pre neho vydany platny doklad o evidencii vozidla a
slovenské evidencné Cislo vozidla, a zaroven, ak je neposkodené a je v riadnom technickom stave. Zaradenie v
zmysle tychto OP OD PROGRAM nie je mozné uzavriet pre historické alebo Sportové vozidlo, ak nie je dojednané
inak.
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Predmetom ,zrézky zaradeného vozidla so zvieratom“ je osobné vozidlo (kategdéria M1) alebo nakladné
(dodavkové) vozidlo (kategéria N1) uvedené v Zmluve a jeho cCasti a prislusenstvo tvoriace jeho povinnd,
Standardnu a doplnkovu vybavu, ak st vo vozidle uloZené alebo v iom alebo na nom upevnené.

Predmetom ,poSkodenia Celného skla na zaradenom vozidle“ je Celné sklo osobného vozidla (kategéria M1)
alebo nakladného (dodavkového) vozidla (kategéria N1) uvedené v Zmluve.

Predmetom nadStandardnej vybavy zaradeného vozidla su jednotlivé predmety vybavy vozidla dodané do
vozidla eSte pred zaradenim do OD Programu, ktoré nepatria do povinnej, Standardnej a doplnkovej vybavy,
ktoré boli menovite uvedené v Zmluve a ktoré su v ¢ase udalosti uloZzené vo vozidle, v nom alebo na nom
upevnené.

Clanok 111
Vymedzenie Skodovej udalosti/ udalosti

Skodovou udalostou/udalostou je akakolvek nepredvidand a ndhodnd udalost a/alebo séria udalosti vysledkom
ktorych je vznik Skody, ktora moze byt dévodom vzniku prava na krytie Skody na zaradenom vozidle.

4.

Clanok IV
Zaciatok zaradenia vozidla pod OD Program

Zaradenie vozidla je platné okamihom podpisania Zmluvy zmluvnymi stranami, v ktorej bol zvoleny OD
Program.

Nové vozidld si zaradené v OD Programe okamihom ich prevzatia a podpisanim preberacieho protokolu u
dilera.

Zaradenie novych alebo jazdenych vozidiel zacne okamihom uzavretia Zmluvy v zmysle ods. 1) tohto ¢lanku,
pokial nie je v Zmluve dojednany neskorsi zaCiatok zaradenia.

V Zmluve je moZné ako zaliatok zaradenia dohodnit aj okamihom vykonania obhliadky vozidla
poskytovatelom. Zaradenie v takom pripade zacne plynit okamihom vykonania obhliadky vozidla a
akceptaciou stavu vozidla poskytovatelom.

Zaradenie vozidla pod OD Program sa dojedndva na dobu urcitd, pocas trvania Zmluvy, ak nie je dojednané
inak.

Podmienky zaradenia vozidla je mozné dohodou AYSK a najomcu rozsirovat o dalSie moZnosti krytia rizik.
Zaciatkom rozsirenia krytia dalSich rizik je deri uzavretia takejto pisomnej dohody, pokial nie je v Zmluve
dojednany neskorsi zaciatok.

Clanok v
Uzemna platnost OD Programu

OD Program sa tyka udalosti, ku ktorym v priebehu trvania zaradenia vozidla do OD Programu doslo na
geografickom Uzemf Eurdpy, ak nie je tymito OP OD PROGRAM stanovené inak alebo nie je dojednané inak.

V Zmluve je mozné dojednat krytie nakladov, stvisiacich s odstrariovanim skéd na zaradenych vozidlach aj pre
iné Uzemie; poplatok sa v takom pripade dohodne na zaklade rozsahu krytia, doby platnosti zaradenia a
ohodnotenia rizik na takomto Gzemi.
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Clanok VI
Pravne vztahy

Podmienky zaradenia do OD Programu upravené v Zmluve, OP OD PROGRAM platné pre nadjomcu platia
primerane aj pre vsetky opravnené osoby. Povinnostou ndjomcu je obozndmit sa ako aj opravnené osoby s
podmienkami Zmluvy, OP OD PROGRAM a OS OD PROGRAM.

Uplatnenie prav vyplyvajicich zo Zmluvy nalezi vyhradne AYSK, ak nie je tymito OP OD PROGRAM stanovené
inak, alebo nie je dojednané inak.

Prava na ndhradu skody nesmu byt bez sthlasu AYSK postipené inej osobe, a to az do ukoncenia vysetrenia
Skodovej udalosti.

Pravne Ukony pravnickej osoby mé6Ze vykonavat vylu¢ne osoba opravnena konat v jej mene alebo osoba
splnomocnena. Osoba, ktoré pristavi vozidlo pravnickej osoby na obhliadku, sa povaZzuje za opravnend konat
za pravnickd osobu vo veciach vykonania obhliadky.

AYSK ma pravo overovat si pravdivost a Uplnost Gidajov potrebnych pre vypocet vysky Skody a pouZivat zistené
Udaje pre Gcely spravy zaradenia a likvidacie udalosti.

Clanok viI
Zmena a zanik OD Programu

Akékolvek zmeny v Zmluve sa uskutocnuji so stthlasom oboch zmluvnych stran, ak nie je tymito OP OD
PROGRAM stanovené inak.

Okamihom zapisu prevodu vlastnictva a/alebo drzby vozidla uvedeného v evidencii vozidiel na ind osobu ako
AYSK, alebo vratenim vozidla na odstavné miesto AYSK pri ukonceni Zmluvy, krytie OD Programom zanikne, ak
nie je dojednané inak.

Zaradenie vozidla do OD Programu vznika pisomnou dohodou zmluvnych stran.

Pri splynuti, zliceni alebo rozdeleni pravnickej osoby, ktord je ndjomcom, prechadzaji vsetky prava a
povinnosti vyplyvajlice zo zmluvného vztahu s AYSK na nastupnicku spolo¢nost, ak nie je dojednané inak.
Zanikom pravnickej osoby, ktora je ndjomcom, bez prdvneho néstupcu, zaradenie do OD Programu zanikd, ak
nie je dojednané inak.

Zaradenie vozidla v OD Programe zanikd okamihom vzniku totalnej Skody a naslednym potvrdenim AYSK o
nerentabilnosti jeho opravy, prijatim ozndmenia prisluSnym orgdnom, Ze vozidlo bolo odcudzené, okamihom
znicenia vozidla alebo tym, Ze inak odpadla moZnost, aby na vozidle uvedenom v Zmluve nastala skodova
udalost.

Zaradenie vozidla do OD Programu, dojednaného na dobu urcitd, zanikd uplynutim doby, na ktord bolo v
Zmluve dojednané.

Zaradenie vozidla do OD Programu zanikd aj diiom, kedy bolo vozidlo uvedené v Zmluve natrvalo vyradené z
premavky na pozemnych komunikdaciach alebo bolo vyradené z evidencie vozidiel.

Ak bolv Zmluve v zmysle ¢l. IV ods. 4) tychto OP OD PROGRAM dojednany zaciatok zaradenia vozidla okamihom
vykonania obhliadky vozidla AYSK a ndjomca si nesplnil povinnosti podla ¢l. XIV ods. 1) pism. b) tychto OP OD
PROGRAM tym, Ze nepristavil vozidlo na obhliadku podla pokynu AYSK a/alebo inak neumozZznil AYSK vykonat
obhliadku vozidla, vznika ndjomcovi povinnost uhradit zmluvnd pokutu vo vyske 500,- EUR.

Driom vyradenia vozidla z OD Programu zanika akékolvek krytie rizik/moznost nahradit Skodu na zaradenom
vozidle a vozidlo je v pripade ak dovodom zéaniku nie je totdlna Skoda alebo kradeZ vozidla, automaticky
preradené do krytia na zaklade poistnej zmluvy uzatvorenej medzi AYSK ako poistnikom a komercnou
poistoviiou ako poistovatelom.

Ak AYSK zisti, Ze ndjomca vedome nepravdivo alebo nelplne odpovedal na pisomné otazky AYSK tykajuce sa
dojednavaného krytia alebo ak sa po uzavreti Zmluvy preukaze, Ze na zaradenom vozidle boli pozmenené
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vyrobné Cisla podvozku, karosérie (VIN), motora alebo vyrobné (tovarenské) stitky, alebo ak sa AYSK dozvie, ze
doklady predlozené ndjomcom pri uzavreti Zmluvy boli pozmenené, sfalSované alebo obsahovali nepravdivé
Udaje (ako napr. uvedenie nepravdivého (daju o Ucele pouZitia vozidla), alebo ak dodatocne zisti, Ze vozidlo
uvedenév Zmluve bolov ¢ase dojednania zaradenia poskodené, nesplfialo po technickej alebo pravnej stranke
poziadavky na uzavretie Zmluvy uvedené v tychto OP OD PROGRAM (napr. zaradené vozidlo nebolo vybavené
uréenym zabezpecovacim zariadenim alebo kombinaciou urcenych zabezpecovacich zariadeni), moze AYSK
od Zmluvy odstlpit, ak by pri pravdivom a Gplnom zodpovedani otdzok alebo pri zisteni uvedenych
skutoc€nosti Zmluvu neuzavrel.

AYSK ma pravo pisomne vypovedat po kazdej Skodove]j udalosti zaradenie do OD Programu, ku ktorému sa
$kodova udalost vztahuje.

V stvislosti so zmenou podmienok rozhodujlcich pre stanovenie vysky poplatku ma AYSK pravo jednostranne
upravit vysku poplatku na dalsi rok OD Programu. Vysku poplatku je poskytovatel opravneny upravit, ak déjde
k zvySeniu cien nahradnych dielov a opravéarenskych prac alebo k rastu indexu spotrebitelskych cien s vplyvom
na zvysenie nakladov na nahradu Skody, k zmene pravnych predpisov, zmene rozhodovacej praxe sidov v
oblasti poskytovania operativneho lizingu alebo k zmene faktorov nezavislych na AYSK.

Clanok VIII
Platenie, vyska poplatku a vyska ucasti

Poplatok je splatny od prvého dfia zaradenia vozidla do OD Programu do vyradenia vozidla z OD Programu, ak
nie je dojednané inak. Vyska a splatnost poplatku a dodato¢ného poplatku je upravena v Zmluve.

Vyska poplatku je dojednana v Zmluve.

AYSK ma pravo na poplatok za dobu od zaradenia vozidla do OD Programu do zaniku zaradenia vozidla v OD
Programe.

AYSK ma pravo na pravo na Ucast ndjomcu v zakladnej vySke 5% min 200 EUR za kaZdu jednotlivd Skodovu
udalost, ak v Zmluve nie je ustanovené inak. Zaroven ma poskytovatel pravo pozadovat od najomcu Ghradu
takej vysky Skody, ktord nebola krytd v rdmci OD Programu a to vo vyske rozdielu realne vzniknutej Skody a
vysky krytia OD Programom a najomca je povinny Skodu uplatnend AYSK uhradit.

V pripade opravy ¢elného skla Gc¢ast ndjomca nehradi.

Pokial je vozidlo prevadzkované na iny druh pouZitia ako je dojednany v Zmluve, AYSK méa popri dohodnutom
poplatku pravo na zmluvni pokutu vo vyske Stvornasobku poplatku ako pre beznl prevadzku, a to odo dna,
kedy podla zistenia AYSK doslo k inému druhu poufZitia vozidla, ako bolo dojednané, do dia konca zaradenia
alebo do dna zmeny vysky poplatku v Zmluve podla zisteného druhu pouZitia vozidla, podla toho, ktora
skutocnost nastane skor.

V stvislosti so zmenou podmienok rozhodujlcich pre stanovenie vysky poplatku ma AYSK pravo jednostranne
upravit vysku poplatku na dalsi rok OD Programu. VysSku poplatku je AYSK opravneny upravit, ak d6jde k
zvyseniu cien ndhradnych dielov a opravarenskych prac alebo k rastu indexu spotrebitelskych cien s vplyvom
na zvySenie nakladov, k zmene pravnych predpisov, zmene rozhodovacej praxe sidov v oblasti pésobenia
AYSK alebo k zmene faktorov nezavislych na AYSK.

AYSK méZe v zavislosti od dlhodobého vyvoja Skodovosti upravit vysku poplatku na dalsi rok OD Programu.

Clanok IX
Prechod prava
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Ak méa najomca vociinému pravo na nadhradu skody spdsobenej Skodovou udalostou, prechddza toto pravo na AYSK,
a to aZ do vysky nahrady skody, ktoré mu AYSK poskytol.

Clanok X
Krytie Skody na zaradenom vozidle

1. AYSKkryje naklady stvisiace so poSkodeniami na zaradenom vozidle uréenymi podla tychto OP OD PROGRAM,
0S OD PROGRAM a podmienok dojednanych v Zmluve, ak nie je tymito OP OD PROGRAM stanovené inak alebo
nie je dojednané inak.

2. Ak urobil ndjomca alebo opravnena osoba opatrenia, ktoré vzhladom k okolnostiam pripadu bolo mozné
povaZovat za nevyhnutné k odvrateniu bezprostredne hroziacej Skodovej udalosti alebo k zmierneniu jej
nasledkov, je AYSK povinny poskytnit plnenie zodpovedajlce ndkladom, ktoré na takéto opatrenia Gcelne
vynaloZil, ak boli Umerné vSeobecnej hodnote zaradeného vozidla v ¢ase vzniku udalosti. Ak by také plnenie
malo spolu s dal$imi plneniami z jednej Skodovej udalosti prekrocit maximalne krytie, AYSK je povinny zaplatit
naklady len do vysky rozdielu plnenia z titulu Skody na zaradenom vozidle a maximalneho krytia.

3. AYSK uhradi ndklady zodpovedajice nakladom, ktoré bolo moZné povaZovat za nevyhnutné z dévodov
bezpecnostnych, hygienickych alebo z iného verejného zaujmu na odpratanie zvyskov zaradeného vozidla,
ktoré bolo zni¢ené alebo poskodené Skodovou udalostou. To neplati, ak ide o naroky tretej osoby voci AYSK
alebo voci ndjomcovi. Ak by také plnenie malo spolu s dalSimi plneniami z jednej udalosti prekrocit sumu
maximalneho krytia, AYSK je povinny zaplatit naklady len do vysky rozdielu plnenia z titulu Skody na
zaradenom vozidle a maximalneho krytia.

4. AYSK je opravneny viazat poskytnutie krytia v stvislosti so Skodami na zaradenom vozidle na splnenie
povinnosti ustanovenych v ¢l. XIV ods. 1) pism. s) tychto OP OD PROGRAMU.

5. Naklady na urcenie pricin vzniku a stanovenie rozsahu poSkodenia zaradeného vozidla znaleckym skimanim
AYSK uhradiiba v pripade, ak o to znalec poZiada.

6. Znehodnotenie alebo zhodnotenie zaradeného vozidla opravou, jeho obvykla Gdrzba alebo oSetrenie nie je
predmetom krytia, a preto sa na ne neprihliada. AYSK rovnako nekryje a ani nehradi pripadn majetkovd ujmu
vzniknutd mordlnym alebo beZnym opotrebenim zaradeného vozidla.

Clanok XI
ZniZenie a zamietnutie krytia nakladov stvisiacich s odstrafiovanim $kod na zaradenych vozidlach

1. AYSKje opravneny primerane zniZit (min. 30%) alebo zamietnut krytie ndkladov na zaradenom vozidle:

a) v pripade porusenia povinnosti ndjomcu nahlasit udalost AYSK v zmysle €l. XIV ods. 1) pism. i) tychto OP
OD PROGRAM,

b) v pripade porusenia povinnosti ndjomcu zabezpecit prechod jeho prava na nahradu skody vodi tretej
osobe AYSK,

¢) ak na zaklade nepravdivej alebo nelplnej odpovede najomcu alebo nim opravnenej osoby bol ureny
nizsi poplatok,

d) pokial ndjomcom alebo opravnenou osobou doslo k poruseniu povinnosti ustanovenych vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi, tymito OP OD PROGRAM, OS OD PROGRAM alebo povinnosti dojednanych
v Zmluve, ktoré malo podstatny vplyv na vznik udalosti alebo na zvdcsenie rozsahu nésledkov Skodovej
udalosti,

e) ak ndjomca alebo opravnena osoba viedla v Case udalosti vozidlo uvedené v Zmluve pod vplyvom
alkoholu a/alebo navykovych latok a/alebo sa bezdévodne odmietla podrobit skiske a/alebo vySetreniu
na pozitie alkoholickych napojov a/alebo navykovych latok,
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f) ak ndjomca alebo opravnend osoba viedla zaradené vozidlo uvedené v Zmluve pod vplyvom liekov, s
ktorymi je spojeny zakaz vedenia vozidla; to plati aj pre lekarsky zdkaz, s ktorym je po urciti dobu spojeny
zakaz vedenia vozidla alebo docasna nespdsobilost vedenia vozidla,

g) zaponechanie dokladu o evidencii vo vozidle v pripade odcudzenia vozidla,

h) ak doslo k poskodeniu alebo zniceniu zaradeného vozidla z dévodu, Ze vozidlo nebolo udrziavané v
riadnom technickom a vyrobcom predpisanom stave (napr. slaby Gcinok brzd, deforméacia naprav,
pneumatiky s ojazdenym dezénom, poSkodenie pruZenia a tlmicov, zjavné unikanie paliva a oleja,
poruchy v osvetleni, zjavné poskodenie podvozku alebo karosérie a pod.),

i) ak doslo k poskodeniu alebo zniceniu zaradeného vozidla nespravne uloZzenym nakladom alebo
batoZinou; za nespravne uloZeny néklad alebo batoZinu sa rozumie prepravovand vec alebo subor
prepravovanych veci, ktoré nie s vzhladom na ich hmotnost a rozmery adekvatne zabezpecené voci
pohybu alebo ktoré sa nenachadzaji na mieste, ktoré je k tomuto Gcelu urcené,

j) ak doslo k poskodeniu alebo zniceniu zaradeného vozidla nespravnou manipuldciou s ndkladom alebo
batoZinou,

k) aksavzaradenom vozidle uvedenom v Zmluve v ¢ase udalosti prepravovalo viac oséb (bez ohladu naich
vek) ako je pocet sedadiel uvedeny v doklade o evidencii vozidla (vratane sedadla vodica);,

) akdoslo k poskodeniu alebo zniceniu zaradeného vozidla konanim vodica, ktory sa vzdialil od vozidla tak,
Ze nemohol okamZite zasiahnut a neurobil také opatrenia, aby vozidlo nemohlo ohrozit bezpec¢nost a
plynulost cestnej premavky.

Ustanovenia ods. 1) pism. b), h) a i) tohto ¢lanku sa nevztahuju na pripady, ked k posSkodeniu alebo zniceniu

doslo v ¢ase od odcudzenia vozidla do jeho vratenia.

Ak bol pocas trvania zaradenia vozidla v OD Programe vyhotoveny dalsi klu¢ alebo ovladac k zaradenému
vozidlu a/alebo zabezpecovaciemu zariadeniu, ktorym je zaradené vozidlo vybavené, braniacemu vniknutiu
neopravnenym osobdm do zaradeného vozidla a naslednej manipulécii s tymto vozidlom a tdto skutocnost
najomca alebo opravnend osoba neozndmila poskytovatelovi eSte pred vznikom Skodovej udalosti, je
poskytovatel opravneny zamietnut plnenie.

Ak ndjomca a/alebo opravnend osoba v pripade odcudzenia zaradeného vozidla neodovzda vsetky originaly a

képie klicov od zaradeného vozidla, klice a/alebo ovlddace od zabezpecovacich zariadeni a/alebo Stitky s

kédom od klicov, je AYSK opravneny zamietnut poskytnutie krytia, resp. podla okolnosti ho primerane zniZit.

Ak sa preukaze, Ze niektory z odovzdanych klicov, ovladacov a/alebo stitkov s kédom od klicov neprinalezi k
odcudzenému vozidlu, je AYSK opravneny zamietnut poskytnutie krytia.

Ak v Case Skodovej udalosti nebolo zaradené vozidlo riadne zatvorené a/alebo uzamknuté a/alebo urcené
zabezpecovacie zariadenie, ktorym je zaradené vozidlo vybavené a zariadenie proti neoprdvnenému poufZitiu
vozidla, ktorym je zaradené vozidlo vybavené z hladiska splnenia podmienok ustanovenych vSeobecne
zavaznym pravnym predpisom upravujdcim podmienky premavky vozidiel na pozemnych komunikaciach
nebolo aktivované, je AYSK opravneny zamietnut, resp. podla okolnosti primerane zniZit poskytnutie krytia.
AYSK je opravneny zamietnut poskytnutie krytia, ak najomca alebo opravnena osoba:

a) nepravdivo a/alebo nelplne uvedie podstatné skutocnosti tykajlce sa vzniku a priebehu skodovej
udalosti,

b) nepravdivo a/alebo nelplne uvedie skuto¢nosti ovplyviujice podmienky likvidacie Skodovej udalosti,
najma urcenie vysky plnenia.

Ustanoveniami tohto ¢lanku ostavaju ostatné prava AYSK nedotknuté.

Clanok XII
Vyluky

OD Program sa nevztahuje na Skody a Graz ndjomcu spdsobené:
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amyselnym konanim, alebo hrubou nedbanlivostou najomcu a/alebo opravnenej osoby a/alebo osoby
konajlcej na podnet niektorej z tychto osdb,

v dosledku podvodu, sprenevery, natlaku, hrubého natlaku, vydierania alebo porusovania povinnosti pri
sprave cudzieho majetku v zmysle prislusnych ustanoveni Trestného zakona v platnom zneni,

na zaradenom vozidle, ktoré bolo pouZzité v ¢ase $kodovej udalosti na trestni ¢innost osdb uvedenych v
pism. a) tohto odseku,

v pripade, Ze vodi¢ zaradeného vozidla a/alebo jeho spolujazdec (ak je pre spolujazdca tato povinnost
ustanovend vsSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi) v case vzniku Skodovej udalosti nemal
predpisané prislusné vodicské opravnenie, mal zadrzany vodicsky preukaz alebo mal uloZeny zakaz viest
motorové vozidlo,

pouzivanim vozidla ako taxisluzby, pripadne na transport osob za hradu, okrem pripadu, Ze bolo vozidlo
na takyto Ucel zaradené do OD Programu,

na zaradenom vozidle, ktoré bolo pouZzité na iny druh pouzitia, ako bolo dojednané v Zmluve alebo na
Gcely vojenské,

priamo alebo nepriamo povstanim, vnitornymi nepokojmi, teroristickym ¢inom, vojnovymi udalostami,
zadsahom Uradnej alebo Statnej moci, vySSou mocou, priamym alebo nepriamym posobenim jadrovej
energie,

v dosledku odcudzenia celého vozidla alebo jeho ¢asti osobou, ktorej bolo zaradené vozidlo zverené.

Ustanovenia ods. 1) pism. d) a e) tohto ¢lanku sa nevztahuji na pripady, ked k poskodeniu alebo zniceniu

zaradeného vozidla doslo v ¢ase od jeho odcudzenia do jeho vratenia.
Ak nebolo v Zmluve dojednané inak, OD Program sa rovnako nevztahuje na $kody a Graz ndjomcu vzniknuté:

a)
b)
c)

pri pretekoch a sutaZiach akéhokolvek druhu,
pri tréningovych a pripravnych jazdach pre akcie uvedené v pism. a) tohto odseku,
pri nesttaznych alebo testovacich jazdéach na rychlostnych drahach pretekérskych okruhov.

OD Program sa nevztahuje na skody na:

a)
b)

pneumatikach, ak nedoslo stcasne k inému poskodeniu zaradeného vozidla,

zaradenom vozidle, spésobené funkénym namahanim, prirodzenym opotrebenim, Gnavou materialu,
konstrukénou alebo vyrobnou vadou,

zaradenom vozidle pri vykondvani opravy alebo Udrzby, ktoré vznikn( v priamej slvislosti s tymito
pracami, ak nie je tymito OP OD PROGRAM stanovené inak,

zaradenom vozidle pocas skiSobnych jazd v aredli vyrobcu alebo na skisobnej drahe,

zaradenom vozidle sposobené nespravnou obsluhou alebo Gdrzbou (najma nedostatok pohonnych alebo
mazacich hmét, prehriatie motora a pod.),

zaradenom vozidle spésobené vybuchom a/alebo poziarom dopravovaného nakladu (vybusnina, vysoko
horlava latka, chemikélie a pod.), ak zaradené vozidlo nie je ur¢ené na prepravu nebezpecného nakladu,
zaradenom vozidle, za ktoré je zodpovedny opravca alebo dodévatel podla vSeobecne zavazného
pravneho predpisu alebo podla Zmluvy,

zaradenom vozidle spésobené poZiarom alebo vybuchom, pokial sa preukaZe neopravneny zasah inej
osoby; toto ustanovenie sa nevztahuje na poskodenie alebo znicenie zaradeného vozidla, ktoré sa v ¢ase
takého poziaru alebo vybuchu nachddzalo v dosahu jeho G¢inkov a neopravneny zédsah nebol proti nemu
smerovany,

zaradenom vozidle spdsobené tarchou snehu,

skladacich garadzach a autoplachtach urcenych na zakrytie zaparkovanych vozidiel,

nahradnych dieloch, okrem nahradnych dielov patriacich do povinnej vybavy zaradeného vozidla,
nosicoch zvukovych, obrazovych, datovych a inych zdznamov vratane zaznamov na nich,

pocitaCovych zariadeniach, ktoré nie si sUcastou zaradeného vozidla sldZiacich na prevadzku
zaradeného vozidla,
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n) doplnkoch zaradeného vozidla, ktoré nie st povolené prislusSnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi upravujicimi prevadzku vozidiel,

o) doplnkovejvybave zaradeného vozidla, ktord nie je predmetom krytia OD Programu,

p) zaradenom vozidle, ktorych pric¢inou je udalost, ktora nastala pred jeho zaradenim do OD Programu.

5. OD Program sa nevztahuje na Skody na zaradenom vozidle spdsobené vodou z vodovodného zariadenia v
dosledku:

a) vykonavania tlakovych skdsok, opravy alebo Gdrzby vodovodného zariadenia,
b) unikajlicej vody zo streSnych zlabov a volne veducich vonkajsich zvodov,
c) Uniku vody zo zariadeni, ktoré tvoria sicast alebo prisluSenstvo vozidla.

6. Ustanovenia ods. 4) pism. a), d), e), f), g), i) a j) tohto ¢lanku sa nevztahuji na pripady, ked doslo k poskodeniu
alebo zniceniu zaradeného vozidla v ¢ase od jeho odcudzenia do jeho vratenia.

7. Vzmysle tychto OP OD PROGRAM nevznika pravo na krytie/plnenie zdovodu finanénej ujmy za nespotrebované
pohonné hmoty, ktoré boli v ¢ase Skodovej udalosti v zaradenom vozidle, za ndsledné Skody (napr. usly zisk,
nemoznost pouzivat zaradené vozidlo, inik pohonnych hmét a pod.) a za vedlajsie vydavky (naklady na pravne
zastupovanie, postovné, platby za telefonne hovory, expresné priplatky).

8. Okrem vyluk z plnenia uvedenych v ods. 1) az 7) tohto ¢lanku sa z krytia uplatiuji aj vyluky uvedené v OS OD
PROGRAM.

Clanok X111
Zvysky zaradeného vozidla

Pokial nebude vopred s AYSK pisomne dojednané inak, zostatkova hodnota zvyskov zaradeného vozidla bude pri
totalnej Skode z krytia odpocitana.

Clanok XIV
Povinnosti ndjomcu

1. N3ajomca je okrem povinnosti uloZenych mu vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, Zmluvou ako aj
ostatnymi ustanoveniami tychto OP OD PROGRAM a OS OD PROGRAM povinny:

a) pravdivo a Uplne pisomne odpovedat na vSetky otazky AYSK tykajice sa dojednavanych podmienok
zaradenia alebo Skodovej udalosti,

b) pri dojedndvani podmienok zaradenia a/alebo po uzavreti Zmluvy umoZnit AYSK obhliadku vozidla za
Gcelom zistenia skuto¢ného technického stavu, poskytnit AYSK pozadovanu sucinnost pri stanoveni
datumu a Casu obhliadky vozidla, najméa dohodnut ¢as a miesto obhliadky AYSK a pristavit vozidlo na
obhliadku podla pokynu AYSK, umoznit vyhotovit fotodokumentéciu vozidla, predloZit vsetky doklady
tykajice sa vozidla poZadované AYSK; najomca je zédroven povinny umoznit AYSK kontrolu
klicov/ovladacov od vozidla, pripadnych zabezpeclovacich zariadeni, vyrobného cisla podvozku,
karosérie (VIN), motora alebo vyrobnych (tovarenskych) stitkov vozidla, najma ¢i neboli pozmenené,
vymenené alebo inym sposobom upravené; tymto ustanovenim nie st dotknuté povinnosti najomcu po
oznameni skodovej udalosti,

c) pisomne oznamit AYSK kazdd zmenu tykajlcu sa zaradenia vozidla v rozsahu Udajov uvedenych v Zmluve
alebo podmienok zaradenia vozidla, najneskdr do 3 pracovnych dni odo dna, kedy tato skutocnost
nastala,

d) dbatnato, aby$kodova udalost nenastala, udrZiavat zaradené vozidlo v riadnom technickom a vyrobcom
predpisanom stave a vyhn(t sa takému konaniu, o ktorom ma alebo by mohol mat vedomost, Ze ma alebo
moZe mat podstatny vplyv na vznik Skodovej udalosti alebo na zvacSenie rozsahu nasledkov skodovej
udalosti,

e) pouzivat zaradené vozidlo vylu¢ne na Gcely stanovené vyrobcom a dojednané v Zmluve,
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dodrziavat vsetky pravne predpisy vztahujice sa na pouzivanie a premavku vozidiel na pozemnych
komunikaciach,
v Case opustenia vozidla zabezpedit zaradené vozidlo proti vniknutiu neopravnenych oséb do zaradeného
vozidla a naslednej manipuldcii s nim aktivovanim vSetkych uréenych zabezpecovacich zariadenti, ktorymi
je zaradené vozidlo vybavené proti neopravnenému pouzitiu vozidla a aktivovanim zariadeni proti
neopravnenému poufZitiu vozidla, ktorymi je zaradené vozidlo vybavené z hladiska splnenia podmienok
ustanovenych vSeobecne zavdznym pravnym predpisom upravujicim podmienky premdvky vozidiel na
pozemnych komunikaciach,

v Case opustenia vozidla neponechat vo vozidle doklad o evidencii zaradeného vozidla, klice od

zaradeného vozidla, klice a ovladace od vsetkych zabezpecovacich zariadeni a Stitky s kédom od klacov,

bez zbyto¢ného odkladu AYSK pisomne nahlasit, ze nastala Skodova udalost - najneskor do 15 dni po jej
vzniku, ak vznikla na Gzemi Slovenskej republiky, resp. do 30 dni po jej vzniku, ak vznikla mimo Uzemia

Slovenskej republiky, ak nie je tymito OP OD PROGRAM stanovené inak, a podat pravdivé vysvetlenie o jej

vzniku, rozsahu jej nasledkov a

e v pripade poskodenia alebo znicenia zaradeného vozidla v désledku havarie preukazat, kto
zodpovedd za Skodu a v akom rozsahu,

e predloZit doklady, ktoré si poskytovatel vyZiada (najma pravoplatné rozhodnutie policajného
organu vysSetrujiceho dopravnud nehodu, pravoplatné stiidne rozhodnutie vo veci Skodovej udalosti,
vyplnené a vSetkymi Gcastnikmi Skodovej udalosti podpisané tlacivo urené na zabezpecenie
nahrady vzniknutej Skody (tzv. spréva o nehode), doklad o evidencii vozidla),

e umoznit AYSK vyhotovenie képii tychto dokladov a vykonanie vySetrenia o pric¢inach a rozsahu
vzniknutej Skody,

ihned nahlasit prislusnému organu policie dopravni nehodu podla vSeobecne zavédznych pravnych
predpisov; ak sa jedna o Skodovu udalost, s ostatnymi Gc¢astnikmi nehody vyplnit a podpisat tlacivo
urcené na zabezpecenie nahrady vzniknutej Skody (tzv. sprava o nehode),
ihned nahlasit prislusSnému orgéanu policie stratu alebo odcudzenie dokladu o evidencii zaradeného
vozidla, odcudzenie klicov od zaradeného vozidla a klicov a ovlddacov od zabezpedovacich zariadeni a
Stitkov s kddom od kltcov, a nasledne takéto nahlasenie prislusnému organu policie preukéazat AYSK,
po ohlaseni Skodovej udalosti umoZnit AYSK obhliadku zaradeného vozidla za i¢elom zistenia rozsahu jej
poskodenia a bez sthlasu poskytovatela neodstrariovat vzniknut( Skodu; ak najomca porusi tito
povinnost, ur¢i AYSK vysku plnenia vylucne na zaklade preukazatelného rozsahu poskodenia; to vsak
neplati, ak bolo odstrdnenie Skody nutné z bezpecnostnych, hygienickych alebo inych zdvaznych
dévodov, alebo preto, aby sa rozsah Skody nezvacSoval; v takom pripade je vSak ndjomca povinny
existenciu tychto dovodov preukazat a uschovat poskodené cCasti zaradeného vozidla do doby ich
obhliadky AYSK, pripadne zabezpecit dostatocné ddkazy o rozsahu a pricine udalosti, napr.
fotodokumentaciou, videozaznamom, svedectvom tretich oséb a pod.,

urobit opatrenia, aby nedoslo k preml¢aniu alebo zéniku prava na nahradu skody, ktoré podla vseobecne

zavaznych pravnych predpisov alebo tychto OP OD PROGRAM prechadza na AYSK,

umoznit AYSK obhliadku zaradeného vozidla po jej oprave po udalosti, za ktord si uplatnil narok na

poskytnutie plnenia, ak o to AYSK poziada,

pri zaradeni do OD Programu uviest, kolko klicov od zaradeného vozidla, servisnych klicov, klicov od

zabezpecovacich zariadeni a ovladacov od elektronického poplachového systému (autoalarmu) dostal

pri nadobudnuti vozidla; kazdd stratu, odcudzenie, vymenu klicov od zaradeného vozidla, klucov a

ovladacov od zabezpeclovacich zariadeni a Stitkov s kdédom od klGcov, ako aj vyhotovenie dalSieho klica

alebo ovlddaca k zaradenému vozidlu alebo zabezpeclovacim zariadeniam je najomca povinny
bezodkladne pisomne oznamit AYSK, najneskor viak do 3 pracovnych dni odo dia, kedy tato skutocnost
nastala,
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p) v pripade jednotlivo dovezeného vozidla predlozit doklady poZzadované AYSK este pred jeho zaradenim
do OD Programu,

q) eSte pred vyplatou plnenia za odcudzené vozidlo odovzdat AYSK vSetky klice od zaradeného vozidla,
klice a ovladace od zabezpecovacich zariadeni (originaly aj kdpie), ktorymi je zaradené vozidlo vybavené
a doklady od tychto zabezpelovacich zariadeni a Stitky s kddom od klicov, ktoré obdrzal pri ich
nadobudnuti; vietky doklady, najméa doklady preukazujlice nadobudnutie zaradeného vozidla, doklady
o jej pripadnych opravach a spravu o vysledku vysSetrenia prislusného policajného organu; v pripade
odcudzenia zaradeného vozidla je dalej povinny odovzdat najma doklad o evidencii zaradeného vozidla,
ktory musi byt opatreny zaznamom z prislusného dopravného inSpektoratu o tom, Ze zaradené vozidlo
bolo odcudzené, pripadne servisni knizku, pri vozidlach pouZivanych na podnikatelské Gcely
prevadzkovi knizku zaradeného vozidla (zdznamy o jazdach zaradeného vozidla); pri vozidlach
prenajatych na zédklade Zmluvy aj preberaci protokol resp. iny zapis o prevzati zaradeného vozidla (ak bol
vyhotoveny); pri vozidlach autopozi¢ovni zmluvu o zapoZzicani, resp. prendjme zaradeného vozidla; pri
jednotlivo dovezenych vozidlach doklad o prepusteni zaradeného vozidla do volného obehu a doklad z
krajiny dovozu osvedcujlci evidenciu zaradeného vozidla,

r) ak zisti, Ze sa odcudzené zaradené vozidlo naslo po ozndmeni udalosti alebo po vyplate plnenia, tito
skuto¢nost bezodkladne pisomne oznamit AYSK, najneskor do 3 pracovnych dni odo dnia, kedy sa o tejto
skuto¢nosti dozvedel,

s) pisomne oznamit AYSK, najneskér do 3 dni, kedy sa o tejto skutocnosti dozvedel, ak v stvislosti so
Skodovou udalostou bolo zacaté trestné alebo priestupkové konanie a zabezpedit, aby bol AYSK
informovany o ich vysledkoch; ak ma ndjomca pravneho zastupcu, je povinny oznamit AYSK jeho meno,
priezvisko a trvaly pobyt alebo jeho obchodné meno a sidlo.

2. Ak sa po poskytnuti krytia zaradené vozidlo néjde, ndjomca nesmie najdené zaradené vozidlo prevziat od
orgadnu cinného v trestnom konani alebo od iného prislusného organu, pripadne od inej fyzickej alebo
pravnickej osoby, ale je povinny bezodkladne oznamit AYSK ndjdenie zaradeného vozidla a ponechat prevzatie
zaradeného vozidla na AYSK.

Clanok Xv
Povinnosti AYSK

AYSK je povinny:

a) dodrziavat povinnosti uloZené mu vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, ostatnymi ustanoveniami
tychto OP OD PROGRAM a OS OD PROGRAM,

b) telefonicky, mailom alebo formou kratkej textovej spravy oznamit najomcovi pokyn na obhliadku vozidla, a to
najneskor do 15 pracovnych dni odo dia uzavretia Zmluvy v rozsahu datum, ¢as a miesto konania obhliadky,
ak bol dojednany zaciatok zaradenia v zmysle cl. IV ods. 4) tychto OP OD PROGRAM,

c) vykonatobhliadku zaradeného vozidla prostrednictvom osoby poverenej AYSK a zaslat najomcovi vyhotoveny
zaznam o obhliadke vozidla na emailovu adresu, ak bol dojednany zaciatok zaradenia v zmysle L. IV ods. 3)
tychto OP OD PROGRAM. V pripade Ziadosti ndjomcu je mozné zaslat vyhotoveny zdznam o obhliadke aj v
pisomnom vyhotoveni mailom,

d) vystavit ndjomcovi pisomné potvrdenie o zaradeni do OD Programu, ak o to poZiada,

e) akvznikla povinnost poskytnit krytie, poskytnit krytie v dojednanom rozsahu,

f)  pisomne ozndmit najomcovi vysledky vySetrenia, vysku plnenia a na poZiadanie nijomcu poskytnit
vysvetlenia k likvidacii Skodovej udalosti.

Clanok XviI
Povinné vybavenie zabezpecovacim zariadenim
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Osobné a nakladné vozidla s najvacsou pripustnou celkovou hmotnostou do 3 500 kg musia byt pri dojednani
a pocas trvania zaradenia v OD Programe povinne vybavené ur¢enym zabezpecovacim zariadenim alebo
kombinaciou réznych uréenych zabezpecovacich zariadeni podla pokynu AYSK, resp. v zavislosti od novej ceny
vozidla bez zliav (vratane prisluSenstva tvoriaceho povinnd, Standardnd a doplnkovd vybavu vozidla)
nasledovne:

a) do50000,00 EURsDPH - jedno urdené zabezpecovacie zariadenie,

b) 0d50000,01 EURdo 100 000,00 EUR s DPH - kombinacia dvoch uréenych zabezpecovacich zariadeni,

¢) nad100000,01 EURs DPH - kombindcia troch urcenych zabezpecovacich zariadeni.

Urcenym zabezpecovacim zariadenim sa v zmysle tychto OP OD PROGRAM rozumie:

a) mechanické zabezpecovacie zariadenie pevne spojené s vozidlom,

b) imobilizér,

d) elektronicky poplachovy systém (autoalarm) alebo

e) elektronicky vyhladavaci systém.

Motocykle, autobusy, ndkladné vozidla s najvacSou pripustnou celkovou hmotnostou prevysujlicou 3 500 kg a
Speciélne vozidla s najvacsou pripustnou celkovou hmotnostou prevysujicou 3 500 kg musia byt povinne
vybavené odnimatelnym mechanickym zabezpecCovacim zariadenim alebo mechanickym zabezpecovacim
zariadenim pevne spojenym s vozidlom alebo imobilizérom alebo elektronickym poplachovym systémom
(autoalarmom) alebo elektronickym vyhladavacim systémom.

Odnimatelnym mechanickym zabezpecovacim zariadenim sa rozumie vybavenie vozidla mechanickym
zariadenim proti neopravnenému pouzitiu vozidla schvaleného typu, ktoré nie je pevne spojené s konstrukciou
vozidla, napr. zariadenie blokujuice volant riadenia, ovladacie pedale spojky, prevadzkovej brzdy, paku ruc¢nej
brzdy a pod.

Urcenym mechanickym zabezpecovacim zariadenim pevne spojenym s vozidlom sa rozumie vybavenie vozidla
mechanickym zariadenim proti neoprdvnenému pouZitiu vozidla schvaleného typu, ktoré je pevne a
nerozoberatelne spojené s konstrukciou vozidla a ktoré blokuje radenie prevodovych stuprov zaparkovaného
vozidla v polohe spatny chod u mechanickych prevodoviek, v polohe parkovanie u automatickych prevodoviek
alebo mechanizmus riadenia vozidla, napr. volantov tyc.

Za urcené zabezpecovacie zariadenie podla ods. 2) pism. a) tohto ¢lanku sa nepovaZuje mechanické zariadenie
proti neopravnenému pouZitiu vozidla, ktorym je vozidlo vybavené z hladiska splnenia podmienok
ustanovenych vSeobecne zavdaznym pradvnym predpisom upravujicim podmienky premavky vozidiel na
pozemnych komunikéacidch ako napr. zdmky dveri, mechanizmus uzamknutia volantu riadenia a pod., s
vynimkou zariadenia spifiajiiceho podmienky ustanovené v ods. 5) tohto ¢lanku.

Urcenym imobilizérom sa rozumie elektronické zabezpecovacie zariadenie pevne zabudované vo vozidle
a zabranujuce rozjazdu vozidla blokovanim funkcnych ¢asti motora (typové oznacenie ako pri alarmoch alebo
od vyrobcu vozidla).

Urcenym elektronickym poplachovym systémom (autoalarmom) sa rozumie elektronické zabezpecovacie
zariadenie pevne zabudované vo vozidle, ktoré akusticky a opticky signalizuje alebo dialkovo hlasi pokus
o neopravneny vstup do vozidla a zabrafiuje rozjazdu vozidla blokovanim motora.

Uréenym elektronickym vyhladavacim systémom sa rozumie vyhladavaci systém, t. z. zabezpecovacie
zariadenie skryte inStalované vo vozidle a po aktivacii schopné vysielat signal. Monitorovanim tohto signalu je
mozné urcit presnu lokalizaciu vozidla. Tento druh zabezpelovacieho zariadenia musi byt vZdy napojeny na
centrdlne dispecerské pracovisko. Systém musi mat pdsobnost minimalne na celom Gzemi SR (Lo-Jack,
GSP/GSM a podobné homologizované typy).

V Bratislave, schvélené dna 1.12.2025
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Osobitné podmienky pre OD Program

Clanok Xvii
Podmienky OD Programu

Tieto OS OD PROGRAM sa vztahuju na krytie Skddna zaradenom vozidle v stvislosti:

a) poskodenim alebo znicenim vozidla v dosledku havarie,

b) poskodenim alebo zni¢enim vozidla v dosledku Zivelnej udalosti, t. j. bezprostrednym vplyvom: vichrice,
krupobitia, uderu blesku, zosuvu pddy, laviny, padu predmetov, pozZiaru, vybuchu, povodne, zaplavy,
zemetrasenia,

c¢) poskodenim alebo zni¢enim vozidla p6sobenim hlodavcov na vozidlo,

d) poskodenim alebo zni¢enim vozidla p6sobenim vody z vodovodného zariadenia

e) poskodenim alebo znicenim vozidla v dosledku spatného vystipenia vody,
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mechanickym poskodenim celného skla vozidla akoukolvek nahodnou udalostou, ktora nie je OP OD
PROGRAM alebo OS OD PROGRAM vyli¢ena a je takéto poskodenie mozné odstranit opravou cCelného skla
zaradeného vozidla a zaroven nedoslo k inému poskodeniu vozidla,

odcudzenim Casti vozidla,

poskodzovanim cudzej veci v zmysle prislusnych ustanoveni Trestného zdkona, resp. zdkona o priestupkoch v
platnom znenf (vandalizmus),

odcudzenim celého vozidla.

Clanok Xvil
Ucast

Zaradenie vozidla do OD Programu sa uzatvara s Ucastou ndjomcu na nahrade nakladov, ktorych rozsah je
dojednany v Zmluve, ak nie je dojednané inak.

Dojednana Gcast najomcu bude splatna na zaklade samostatnej faktdry vyhotovenej AYSK.

Pokial je nahldsena jedna skodova udalost, ale z charakteru poskodenia zaradeného vozidla je jednoznacne
zrejmé, Ze ide o viacero udalosti, poskytovatel bude poZadovat uhradenie Gcasti z kaZdej z nich.

Za udalost, pri ktorej je vySka Skody niZSia ako dojednana ucast, sa prefakturuju skutocne vynaloZené naklady.
Uhradenie Gcasti sa nebude pozadovat v pripade:

a) poskodeniaalebo zni¢enia zaradeného vozidla v dosledku havarie, ak je takéto poskodenie alebo znicenie
zaradeného vozidla ako Skoda kryté systémom povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu
spbsobenu prevadzkou motorového vozidla a zaroven plati, Ze za poSkodenie alebo znicenie zaradeného
vozidla, a to ani ¢iastocne, nenesie zodpovednost ndjomca alebo opravnena osoba,

b) opravy Celného skla zaradeného vozidla, ak doslo k mechanickému poskodeniu ¢elného skla zaradeného
vozidla akoukolvek ndhodnou udalostou, ktora nie je OP OD PROGRAM alebo OS OD PROGRAM vylicena,
a ak je takéto posSkodenie mozné odstranit opravou celného skla zaradeného vozidla a zarover nedoslo k
inému poskodeniu zaradeného vozidla.

Clanok XIX
Poskytnutie krytia

Pri poSkodeni, zniceni a pri odcudzeni ¢asti zaradeného vozidla sG myslené poskytnutia krytia stvisiacich s
poskodenim zaradeného vozidla, ak nie je dojednané inak, Gcelne vynaloZené a primerané naklady na opravu
v zmysle ustanoveni OP OD PROGRAM. N&klady na opravu poSkodenych pneumatik a diskov poskytovatel
uhradi podla ustanovenia €l. XII ods. 4) pism. a) OP OD PROGRAM.

V pripade totalnej Skody zaradeného vozidla alebo jeho odcudzenia je poskytnutim krytia Gctovna hodnota.
Po oprave poskodeného celného skla v opravovni a predloZeni G¢tovného dokladu za opravu AYSK uhradi
Gcelne vynaloZené a primerané naklady vynaloZené na opravu celného skla.

Clanok XX
Zrazka zaradeného vozidla so zvieratom

Uhradia sa naklady suvisiace s poskodenim alebo znicenim zaradeného vozidla v d6sledku nérazu alebo stretu
zaradeného vozidla so zvieratom.

Maximalne krytie, Gcast, Gzemna platnost, doba, obdobie a koeficient za druh pouZitia vozidla st rovnaké ako
v zakladnom kryti rizik zaradeného vozidla.

Pri poskodeni zaradeného vozidla su Gcelne vynaloZené a primerané naklady na opravu v zmysle ustanoveni
OP OD PROGRAM a 0OS OD PROGRAM. Naklady na opravu poskodenych pneumatik a diskov AYSK uhradi podla
ustanovenia Cl. XIl ods. 4) pism. a) OP OD PROGRAM..
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V pripade totalnej Skody zaradeného vozidla sa Skoda kryje do vysky Gctovnej hodnoty vozidla.

Clanok XXl
Poskodenie celného skla na zaradenom vozidle

Uhradia sa naklady slvisiace s:

a) poskodenim alebo zni¢enim Celného skla zaradeného vozidla akoukolvek ndhodnou udalostou, ktora nie
je OP OD PROGRAM a OS OD PROGRAM vylicend, a zaroven nedoslo k inému poskodeniu zaradeného
vozidla,

b) odcudzenim celého ¢elného skla zaradeného vozidla,

¢) poskodzovanim cudzej veci v zmysle prislusnych ustanoveni Trestného zdkona, resp. zakona o
priestupkoch v platnom zneni (vandalizmus).

Maximalne krytie je dojednané s ndjomcom v Zmluve.
Uzemna platnost, doba a obdobie sd rovnaké ako v OD Programe zaradeného vozidla.
Pri poskodeni alebo zniceni Celného skla zaradeného vozidla st uhradené Gcelne vynaloZené a primerané
naklady na vymenu celného skla. Naklady na instalaciu snimacov zabezpecovacich zariadeni, félii, napisov,
malieb, inej vyzdoby, pripadne inych zariadeni inStalovanych na ¢elnom skle (napr. zariadenie na vyhrievanie
celného skla) alebo Specidlnu povrchovu Gpravu st OD Programom kryté iba v pripade, Ze boli zaradené ako
stcast Standardnej, doplnkovej, resp. nadstandardnej vybavy.

Dojednané maximalne krytie je maximalnou vyskou krytia v priebehu jedného roku OD Programu, t. j. sicet

poskytnutého plnenia za Celné sklo z udalosti, ktoré nastali v priebehu jedného OD roka, nesmie presiahnut
maximalne krytie dojednané v Zmluve.

Clanok XXl
Vyluky z OD Programu

AYSK neposkytne krytie nakladov stvisiacich s poSkodenim zaradeného vozidla pri Skodach uvedenych v L. XlI
OP OD PROGRAM.

Predmetom krytia nie sl poskodené, znicené alebo odcudzené snimace zabezpecovacich zariadeni, félie,
napisy, malby, ind vyzdoba, pripadne iné zariadenia instalované na celnom skle alebo Specidlna povrchova
Uprava, ak nie st zaradené ako stcast Standardnej, doplnkovej, resp. nadStandardnej vybavy.

Predmetom krytia na zaradenom vozidle nie s naklady spojené s vymenou dialni¢nej zndmky, zndmky
emisnej kontroly, technickej kontroly, kontroly originality, emisnej plakety a dokladov k nim.

AYSK neposkytne krytie za Skody sposobené v dosledku poskodenia alebo chyby, ktort malo celné sklo pred
zacCiatkom zaradenia do OD Programu a ktora bola alebo mohla byt zndma ndjomcovi alebo opravnenej osobe
bez ohladu na to, ¢i bola znama AYSK.

Clanok XXiII
Nadstandardna vybava vozidla

Poskytnutie krytia v svislosti s odstrafiovanim skéd na zaradenom vozidle v pripade odcudzenia, poSkodenia
alebo znicenia nadsStandardnej vybavy vozidla.

Predmet nadStandardnej vybavy dodany do vozidla dodatocne po zaradeni do OD Programu, nie je
predmetom krytia nadsStandardnej vybavy vozidla, ak nebolo jeho zaradenie do OD Programu dodatocne
odsUhlasené.

Rozsah, Ucast, Gzemné platnost, doba a obdobie st rovnaké ako v OD Programe zaradeného vozidla.

Pri poSkodeni nadstandardnej vybavy vozidla sa poskytne krytie v rozsahu Gcelne vynaloZenych a primeranych
nakladov na opravu v zmysle ustanoveni OP OD PROGRAM a OS OD PROGRAM.
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V pripade totélnej Skody alebo odcudzenia nadStandardnej vybavy vozidla sa poskytne krytie v rozsahu
technickej hodnoty.

Zaverecné ustanovenia

Clanok XXIV
Forma pravnych tkonov

Pre pravne Gkony tykajlice sa podmienok OD Programu je potrebna pisomna forma.

Navrh Zmluvy sa povaZuje za doruceny AYSK diom jeho prevzatia osobou poverenou AYSK. Ostatné
pisomnosti ur¢ené AYSK sa povaZzuju za dorucené diiom potvrdenia prevzatia pisomnosti AYSK.

Pisomnosti AYSK uréené ndjomcovi alebo opravnenej osobe sa dorucuju postou, mozu byt vsak dorucené aj
osobou poverenou AYSK, a to na poslednd AYSK znamu adresu. Pisomnost AYSK urcend najomcovi alebo
opravnenej osobe (dalej len ,adresat®) sa povazuje za doru¢ent diiom prevzatia pisomnosti adresatom alebo
driom, kedy adresdt prevzatie pisomnosti odoprel. V pripade, Ze sa pisomnost uloZi na poste kvéli
nezastihnutiu adresata s tym, Ze si ju adresat v prislusnej lehote nevyzdvihol na poste, povazuje sa za dorucenu
v posledny den tejto lehoty, aj ked sa adresat o jej uloZeni nedozvedel, alebo driom, kedy bola pisomnost
vratena AYSK ako nedorucena pre zmenu adresy, ktord adresat neoznamil.

AYSK je opravneny vyuzit alternativne komunikacné prostriedky (telefén, e-mail, SMS a pod.) pre vzajomnu
komunikaciu s ndjomcom alebo opréavnenou osobou v stivislosti so sprdvou OD Programu, rieSenim Skodovych
udalosti a ponukou produktov a sluZieb AYSK. Tieto prostriedky vSak nenahradzajd pisomnu formu tkonov v
pripadoch, kedy pisomnu formu vyZadujd vSeobecne zavédzné pravne predpisy alebo Zmluva.

Niektoré zmeny Zmluvy, zmeny v podmienkach OD Programu a Skodové udalosti je mozné oznamit aj
telefonicky na telefénnom Cisle AYSK. Prehlad oznameni, ktoré mozno realizovat telefonicky, AYSK zverejiiuje
na svojom webovom sidle www.ayvens.com/sk-sk/. Vykonanie zmien telefonicky AYSK potvrdi pisomne. Ak

najomca s vykonanou zmenou nesuhlasi, je povinny v lehote uvedenej v pisomnom potvrdeni AYSK tlto
skuto¢nost pisomne AYSK oznamit.

Ndjomca uzavretim Zmluvy dava AYSK suhlas s vyhotovovanim a naslednym archivovanim zvukovych
zdznamov telefonickych hovorov uskuto¢nenych medzi nim a AYSK v sivislosti so sprdvou OD Programu a
likvidaciou Skodovych udalosti podla Zmluvy, a to na technickych prostriedkoch umozZiujicich ich zachytenie,
zachovanie a reprodukciu. Ndjomca Zmluvy ddva AYSK sUhlas s tym, aby AYSK poufZil tieto zaznamy a ich képie
pri uplatiiovani prav a povinnosti z tejto Zmluvy. AYSK bude tieto zdznamy pocas doby ich uchovania chranit
pred neopravnenym pristupom tretich osob.

Naroky z podmienok OD Programu sa premlcia v 4-ro¢nej premlcacej dobe. Premlcacia doba zacina plynut rok
po vzniku Skodovej udalosti.

V Zmluve je mozné odchylit sa od jednotlivych ustanoveni OP OD PROGRAM a OS OD PROGRAM, ak vieobecne
zavézné pravne predpisy neustanovuji inak. Akakolvek odchylka od OP OD PROGRAM a OS OD PROGRAM
dojednand v Zmluve je Gc¢innd najskr momentom, kedy sa zmluvné strany na tejto zmene pisomne dohodli.

Clanok XXV
Spdsob vybavovania staznosti

AYSK prijima staznosti proti jeho postupu podané pisomne. Pisomnu staZnost moZe stazovatel podat osobne,

zaslat postou na adresu sidla AYSK, pripadne emailom na infosk@ayvens.com.

Zo staznosti musi byt zrejmy datum jej podania, kto ju podéva, ¢oho sa tyka (predmet staznosti) a ¢oho sa
staZovatel domaha. Ak je staZovatelom pravnicka osoba, staznost musi obsahovat nazov alebo obchodné
meno a adresu sidla pravnickej osoby.


http://www.ayvens.com/sk-sk/
mailto:infosk@ayvens.com
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3. AYSKje povinny presetrit staznost a informovat staZovatela o spdsobe vybavenia jeho poZiadaviek ¢i dévodoch

ich zamietnutia do 30 dni odo dnia jej dorucenia. Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dlhsie obdobie, je mozné
lehotu podla predchadzajlicej vety prediZit, o Com bude stazovatel bezodkladne upovedomeny.

V Bratislave, schvalené dna 1.12.2025



